PREFEITURA

LAGOA SANTA sus

Secretaria
Sadde

PORTARIA N°067/2021 — SEMSA/SUS-LS DE 25 DE NOVEMBRO DE 2021.

HOMOLOGA A RESOLUGAO N°09, DE 15 SETEMBRO
DE 2021 DO CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DO
MUNICIPIO DE LAGOA SANTA/MG E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O Secretario Municipal de Salde, no uso de suas atribuicées que |lhe confere a Lei Municipal
n° 3.243, de 16 de janeiro de 2012;

Considerando a Lei 8.080 de 19 de Setembro de 1990 que Dispde sobre as condi¢des para a
promogao, protecdo e recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servigos
correspondentes e da outras providéncias;

Considerando a Lei 8.142 de 28 de Dezembro de 1990 que Dispde sobre a participacdo da
comunidade na gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS) e sobre as transferéncias

intergovernamentais de recursos financeiros na area da saude e da outras providéncias;

RESOLVE:

Art. 1° Homologar a Resolugdo N° 09, de 15 de Setembro de 2021 do Conselho Municipal de
Saude de Lagoa Santa/MG que propde a reorganizagdo e reestruturagdo da Ouvidoria SUS Lagoa
Santa-MG.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

Lagoa Santa, 25 de Novembro de 2021.

Secretario Municipal de Saude
Gestor Municipalﬁo SUS de Lagoa Santa/MG

Elaborado por B.A.C. - Matricula 010407
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RESOLUCAO N° 09, DE 15 DE SETEMBRO DE 2021

O Plenario do Conselho Municipal de Saude de Lagoa Santa, no uso de suas atribuigdes ¢
competéncias regimentais conferidas pelas Leis n° 8.080/1990 e n°® 8.142/1990, e pela Lei
Municipal 3.155, de 02 de maio de 2011, pela Resolugdo CNS n° 453/2012 em Plendria Ordindria,
realizada no dia 15 de setembro de 2021, as 14h00Omin e,

CONSIDERANDO O item. XII da Quarta Diretriz da Resolugdo CNS N° 453/2012, que
estabelece:

“O pleno do Conselho deverd manifestar-se por meio de resolugdes, recomendagoes, mogoes e
outros atos deliberativos. as resolu¢des serdo obrigatoriamente homologadas pelo chefe do poder
constituido em cada esfera de governo, em um prazo de 30 (trinta) dias, dando-se lhes publicidade
oficial. decorrido o prazo mencionado e ndo sendo homologada a resolugdo, nem enviada pelo
gestor ao conselho de saiide justificativa com proposta de alteragdo ou rejei¢do a ser apreciada
na reunido seguinte, as entidades que integram o conselho de saiide podem buscar a valida¢do
das resolugoes, recorrendo a justica e ao ministério publico, quando necessario.”

O CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DE LAGOA SANTA/MG, COM BASE EM SUA
COMPETENCIA REGIMENTAL E ATRIBUICOES CONFERIDAS, APROVA:

Art. 1°- A reorganizacio e reestruturagdo da Ouvidoria SUS Lagoa Santa-MG.

Art. 2° - Deverd a Ouvidoria SUS Lagoa Santa-MG, dispor de espaco fisico determinado. boa
localizacfio. espago adequado para atendimento presencial. acessibilidade. equipamentos e
mobiliario adequados para a realizacdio do servigo. disponibilidade de linha telefénica e acesso a
internet, eventualmente com resguardo de sigilo.

Art. 3° - Dos Recursos Humanos: Os profissionais que venham atuar na Ouvidoria de
formacfio e capacitacio compativel com a fungdo e as necessidades locais. A Ouvidoria precisa
contar com. no minimo, 02 (dois) profissionais sendo um deles responsavel pelo servigo.

Art. 4° - Deverd a Quvidoria realizar a¢des itinerante/ativa dentro dos servigos de saude préprios
ou contratados mediante programacfo estabelecida previamente, promovendo uma escuta
qualificada e o registro adequado, sendo prioritariamente realizada junto aos territérios de maior
vulnerabilidade social, devendo ser realizada no minimo 01 (uma) agdo itinerante por equipamento
de satde municipal.

Art. 5° A Ouvidoria SUS Lagoa Santa-MG podera disponibilizar nos servigos proprios caixa
lacrada com formulario de avaliag@o do servigo ou do atendimento realizado pela equipe;

Art. 6° As propostas acima previstas deverfio ser implantadas em até 90 dias apos a publicacfo

desta Resolucio;

Rua Antonio Pinto Coelho, n® 47 - Sobradinho — Lagoa Santa / MG
E-mail: cmslagoasanta@gmail.com Fone: (31) 3688 — 1493



wy- CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DE LAGOA SANTA - MG
ﬁ-t‘;z? REGULAMENTADO PELA LEI MUNICIPAL N° 3.155, NOS o | sus
ol DE 02 DE MAIO DE 2011. .
'I'EMOS i e

Art. 7° - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Lagoa Santa, 15 DE SETEMBRO DE 2021.

///
BRENO APAREC
PRESIDENTE DO CONSELHO

DA COSTA
ICIPAL DE SAUDE - LS-MG
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