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Você sabia que...
• Toda pessoa tem o direito de ter acesso ao trabalho, sem discriminação por doença, defici-
ência, sexo, cor, religião.
• Toda pessoa tem o direito de ser, pensar, crer e manifestar-se ou amar, sem ser alvo de 
humilhação ou discriminação.
• Toda pessoa tem o direito de ter acesso à escola.
• Toda pessoa tem o direito de ter segurança.
• Toda pessoa tem o direito a ter acesso ao lazer.
• Toda pessoa tem o direito de ter acesso à saúde.
• Toda pessoa tem direito ao amparo, à maternidade e à infância.
• Toda pessoa tem o direito à propriedade.
• Toda pessoa tem o direito à previdência social.
• Toda pessoa tem o direito de ir e vir, sem ser molestada.
• Toda pessoa tem o direito de ter acesso ao Poder Judiciário e ao Ministério Público.
• Toda pessoa tem o direito de exigir o cumprimento da lei.
• Toda pessoa tem o direito de ser tratada com igualdade, perante a lei.
• Toda pessoa tem o direito de ser tratada como inocente a menos que seja condenada judi-
cialmente.
• Toda pessoa tem o direito de ter preservada a sua integridade física e mental.
• Toda pessoa tem o direito de ser acusada dentro de um processo legal, sem torturas e 
maus tratos.
• Toda pessoa tem o direito à ampla defesa.
• Toda pessoa tem o direito de não ser torturada.
• Toda pessoa tem o direito de praticar a religião que escolher.
• Toda pessoa tem o direito de não sofrer discriminação.
• Toda pessoa tem o direito de fazer reuniões, desde que sejam pacíficas.
• Toda pessoa tem o direito de obter certidão de nascimento e certidão de óbito, gratuitamente.
• Toda pessoa tem o direito de ser tratada pelos agentes do Estado com respeito e dignidade.

Esses direitos estão na Constituição Federal – art. 5º

A Prefeitura de Lagoa Santa está trabalhando para garantir todos os seus direitos.
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Mensagem do Prefeito Municipal

A Constituição de 1988 representou um marco para todo cidadão brasileiro, sujeito de direi-
tos que devem ser providos pelo Poder Público.

Viver com dignidade é o bem maior a ser conquistado por todos os brasileiros, que têm di-
reito à saúde, à segurança, à moradia digna, ao lazer, ao trabalho e à escola.

Em Lagoa Santa, desde 2006, estamos trabalhando para garantir esses direitos e uma vida 
mais digna a todos os lagoassantenses. Para atingirmos esse objetivo, implantamos diversos 
serviços públicos para atender as famílias, especialmente aquelas em situação de vulnerabi-
lidade social, ou seja, aquelas que passam por dificuldades como: miséria e fome, violência 
na família, violência sexual, uso de álcool e outras drogas, situações de doença na família, 
desemprego ou falta de qualificação profissional, negligências ou abandono de crianças, ado-
lescentes e idosos, entre tantas outras.

Os serviços implantados ou estruturados pela Prefeitura Municipal de Lagoa Santa desde 
o ano de 2006 são: o Plantão Social, o CRAS e o CREAS, o Serviço Funerário, o Cadastro do 
Programa Bolsa Família, o COMDIM e a Casa dos Conselhos, a Defesa Civil, a Translago, o CVT 
e os Telecentros, o Banco de Empregos, o Espaço Criança e o Espaço Jovem, o Programa Ação 
Integrada, o Programa Ação Direta, as Escolas de Referência, a Escola Integrada em Regime 
de Tempo Integral, a Escola Aberta, o Novo Transporte Escolar, o Programa Minha Casa, Minha 
Vida em Lagoa Santa, o CAPS – AD e o CAPS-i, o Crescer, a Academia Livre, o CUIDAR Lagoa 
Santa e as Policlínicas Regionais, as Escolinhas de Esportes e o Festival de Cultura Regional 
– Memórias e Identidades, entre outros.

Com esses serviços, a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, consciente de seu papel e de 
sua responsabilidade, tem atuado efetivamente para melhorar a qualidade de vida de todos os 
cidadãos de nossa cidade.

O Guia do Bem-Estar Social é um informativo que busca orientar a população sobre todos 
esses serviços públicos prestados no município. Essas ações têm o objetivo de atender à popu-
lação com todo respeito e consideração, garantindo a dignidade da pessoa humana, principal-
mente quando as famílias estão enfrentando problemas graves, dificuldades de toda ordem, 
sentindo-se desamparadas e desprotegidas. Nessas horas, o poder público deve atuar com 
plena eficiência, amparando-se nos princípios constitucionais e garantindo a todo cidadão la-
goassantense os direitos previstos no Artigo 5º  da Constituição Federal.

É importante que você tenha o Guia Municipal do Bem-Estar Social sempre à mão, caso 
você, alguém de sua família, seus vizinhos, conhecidos ou amigos estejam passando por difi-
culdades e necessitem do apoio do Poder Público para enfrentar essas situações.

O Guia Municipal do Bem-Estar Social é um instrumento para a construção de uma socie-
dade mais fraterna.

A conquista da dignidade humana é uma questão de cidadania e responsabilidade de todos.
Para que Lagoa Santa seja uma cidade cada vez mais igualitária e justa, é importante que 

cada cidadão faça a sua parte.

Então, mãos à obra!

Prefeito Municipal



5Prefeitura Municipal de Lagoa Santa - www.lagoasanta.mg.gov.br

Guia do Bem-Estar Social

Mensagem do Prefeito
BEM-ESTAR SOCIAL – Um Compromisso da Prefeitura Municipal
OBJETIVOS DO BEM-ESTAR SOCIAL EM LAGOA SANTA
OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO DO MILÊNIO
PROGRAMA AçãO INTEGRADA
SERVIçOS DE ASSISTÊNCIA SOCIAL EM LAGOA SANTA
1 – Plantão Social
2 – CRAS – Centro de Referência de Assistência Social
3 – CREAS – Centro de Referência Especializado de Assistência Social
4 – COMDIM – Coordenadoria Municipal dos Direitos da Mulher
5 – Bolsa Família 
6 – Benefícios de Prestação Continuada – BPC
7 – Minha Casa, Minha Vida
8 – Centro de Atenção Psicossocial Álcool e Drogas – CAPS – AD
9 – Programa Vida Feliz
10 – Serviço Funerário para o Cidadão
11 – Defesa Civil
12-  Conselho Tutelar de Lagoa Santa

SERVIçOS DE BEM-ESTAR SOCIAL
A – SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
1 – Ação Integrada nas comunidades
2 – Qualificação Profissional
       I – CVT Lagoa Santa – Centro Vocacional Tecnológico
       II – Telecentros
3 – Banco de Empregos de Lagoa Santa     
4 – Espaço Criança
5 – Espaço Jovem na Comunidade
6 – Programa Família Acolhedora

B – SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAçãO
1 – Escolas Integradas,  em Regime de Tempo Integral
2 – Escolas de Referência
3 – Escola Aberta

C – SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
1 – CUIDAR Lagoa Santa
2 – CRESCER – Centro de Referência de Saúde da Criança e do Adolescente
3 – Programa Educar e Cuidar – Escolas Promotoras de Saúde
4 – CAPS – Centro de Atenção Psicossocial
       I – CAPS – I – Centro de Atenção Psicossocial  I
       II – CAPS AD – Centro de Atenção Psicossocial de Álcool e Drogas 

ASSUNTO

íNDICE GERAL:

PáGINA

04
15
16
17
18
22
22
24
26
28
29
31
32
34
36
37
38
39

40
40
40
44
44
46
47
48
49
50

51
51
53
55

56
56
58
62
63
64
65



6 Prefeitura Municipal de Lagoa Santa - www.lagoasanta.mg.gov.br

Guia do Bem-Estar Social

III– CAPS – i – Centro de Atenção Psicossocial Infantil
5 – Academia Livre
6 – Dicas de Segurança Alimentar
     I – Quais os cuidados que se deve ter ao comprar um alimento?
     II – Passo a passo para se alimentar bem
     III – Limpeza Sempre
     IV – Como guardar os alimentos sem que estraguem? 
     V – Quais os cuidados ao alimentar fora de casa?
7- Programa de Alimentação “5 ao Dia”

D – SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E PRAçAS ESPORTIVAS
1 – Programa “Escola de Esportes”
2 – Campeonato de Futebol Amador Mirim, Infantil e Juvenil 
3  –  Participação de nossos Atletas em Campeonatos Esportivos Municipais, Estaduais e Federais

E – SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO E CULTURA
1 – Eventos Culturais e Festas Populares
      I – Festa de Agosto
      II – Festival de Cultura Regional  - Memória e Identidades
      III – Interconexão Cultural Arte na Praça
              a – Projeto Lagoa Santa ao Luar
              b – Rock na Praça
              c – Arte na Praça
              d – Curta Cinema
              e – Carnaval de Lagoa Santa – Samba Guardião da Memória
      IV – Festival da Canção Lagoa Santa
2 – Programa de Capacitação Profissional para o Turismo

F – DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TRANSPORTES – DEMUTRAN/TRANSLAGO
1 - Novo Transporte Escolar
2 – Educação no Trânsito

G – SECRETARIA MUNICIPAL DO MEIO AMBIENTE
1 – Oficinas Eco Art
2 – Coleta Seletiva
3 – Eco Ponto
4 – Programa Eco Óleo
5 – Selo Ambiental Eco Atitude
6 – Abrace o Verde
7 – Programa de Arborização Urbana
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8 – Programa Municipal de Compostagem 

H – SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO
1 – Projeto de Desenvolvimento Econômico Sustentável para Lagoa Santa

I – SECRETARIA MUNICIPAL DE AGROPECUáRIA E ABASTECIMENTO
1 – Programa de  Manutenção das Estradas Rurais
2 – Serviços de Tratores Agrícolas – Apoio ao Produtor Rural
3 -  Programa Municipal de Melhoria Genética do Rebanho

J – GABINETE E SECRETARIAS EM UMA AçãO INTEGRADA
1 – Ação Direta – A Prefeitura mais perto de você

PARCEIROS DA PREFEITURA MUNICIPAL PARA OS SERVIçOS DE BEM-ESTAR SOCIAL
1 – Santa Casa de Lagoa Santa
2 – APAE  de Lagoa Santa – Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de Lagoa Santa
3 – CREDEQ – Centro de Recuperação de Dependência Química
4 – Instituto Florescer
5 – Clube Social da Terceira Idade
6 – Casa do Saber – Associação dos Amigos da Casa do Saber
7 – GEAA – Palmital – Grupo Escola Amizade e Amor
8 – Instituto Resgate
9 – Programa Avança Judô
10 – Associação de Artesãos Lagoartessanta – Feira de Artesanato Lagoartessanta
11 – SEBRAE /MG e ACIAS/LS
12 – Minas Fácil

CONSELHOS MUNICIPAIS DE LAGOA SANTA
1 – Casa dos Conselhos
2 – CMDCA – Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente
3 – CMAS/LS – Conselho Municipal de Assistência Social de Lagoa Santa
4 – COMAD – Conselho Municipal Antidrogas de Lagoa Santa
5 – COMSEP – Conselho Municipal de Segurança Pública e Defesa Social
6 – Conselho de Cultura e Patrimônio Histórico
7 – COMTUR – Conselho Municipal de Turismo e Cultura
8 – CME – Conselho Municipal de Educação
9 – Conselho Municipal do Fundeb
10 – Conselho de Alimentação Escolar
11 – CODEMA – Conselho Municipal de Desenvolvimento Ambiental de Lagoa Santa
12 – Conselho Municipal de Saúde
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13 – Conselho Municipal da Juventude
14 – Conselho Municipal dos Direitos da Mulher
15 – Conselho Municipal do Idoso

SERVIçOS DE DOCUMENTOS PARA O CIDADãO
1 – Carteira de Identidade 
2 – Carteira de Trabalho
3 – Cadastro de Pessoa Física – CPF 
4 – Carteira de Habilitação
5 – Título de Eleitor
6 – Certidão de Nascimento
7 – Atestado de Óbito / Certidão de Óbito
8 – Certidão de Casamento Civil
9 – Alistamento Militar
10 – Atestado de Antecedentes Criminais
11 – Carteira do Idoso
12 - Passaporte
índice de qualidade da gestão pública
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QUAL É O PROBLEMA?
1 - Adultos ou jovens que desejam se capacitar; profissionais que desejam 
conseguir uma vaga no mercado de trabalho, mudar de emprego, melhorar 
a renda; apoio para montagem de currículo, orientação para participar de 
entrevista; primeiro emprego; recolocação no mercado de trabalho, cursos 
de qualificação e capacitação profissional.
Onde buscar ajuda?
        Centro Vocacional Tecnológico – CVT
        Telecentros
        Banco de Empregos 
        Casa do Saber
        GEAA Palmital – Grupo Escola Amizade e Amor 
        Capacitação Profissional para o Turismo
        Ação Integrada nas comunidades 
2 – Famílias ou pessoas em situação de dificuldade (miséria e fome, sem ali-
mento em casa, mendicância), idosos que não têm condição de se manter.
Onde buscar ajuda?
       Plantão Social
       CRAS
       Bolsa Família
       BPC
3 – Famílias ou pessoas enfrentando problemas de violência doméstica, vio-
lência física, violência psicológica, violência e exploração sexual, tráfico 
de pessoas, mulheres enfrentando situação de violência, mulheres sendo 
agredidas dentro de sua própria casa, por seus maridos ou companheiros, 
discriminações por decorrência de sexo ou raça.
Onde buscar ajuda?
     CREAS
     COMDIM
     Plantão Social
     Espaço Mulher Legal
     COMSEP
4– Famílias ou pessoas adultas enfrentando problemas relacionados com 
o uso de álcool e outras drogas, dependência química, violência doméstica 
relacionada ao uso de álcool e outras drogas, desestruturação familiar ou 
negligências, abandono de crianças e ameaças relacionadas à dependên-
cia química.
Onde buscar ajuda?
       CAPS – AD
       CRAS
       CREAS 
       CUIDAR Lagoa Santa
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31
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56

ASSUNTO PáGINA

íNDICE TEMáTICO:



10 Prefeitura Municipal de Lagoa Santa - www.lagoasanta.mg.gov.br

Guia do Bem-Estar Social

       Plantão Social
       Programa Vida Feliz
       COMDIM
       COMAD
       CREDEQ
       COMSEP
       Programa Família Acolhedora
5 – Família com problemas de moradia, morando em áreas de risco, morando em 
áreas invadidas, morando de favor ou com os pais, morando na rua, com dificulda-
des de adquirir a casa própria, morando em imóveis com documentação irregular.
Onde buscar ajuda?
       Plantão Social
       CRAS
       Defesa Civil
       Programa Minha Casa, Minha Vida em Lagoa Santa
6 - Crianças e jovens fazendo uso de álcool e drogas, gravidez precoce de jo-
vens, jovens que fogem de casa com freqüência ou morando nas ruas, jovens 
enfrentando situação de violência em função do uso de álcool e outras drogas.
Onde buscar ajuda?
      Plantão Social 
      CRAS
      CAPS – i
      CUIDAR Lagoa Santa
      CRESCER
      CMDCA 
      COMAD
      Conselho Tutelar
      Escolas Integradas, em Regime de Tempo Integral
      Escolas de Referência
      Escola Aberta
      Ação Integrada nas comunidades
7 – Denúncia de maus tratos e violência contra as crianças e adolescentes, 
abuso, violência e exploração sexual de crianças e adolescentes, tráfico de 
pessoas, abandono de crianças e jovens, trabalho infantil.
Onde buscar ajuda?
      Conselho Tutelar
      CREAS
      CMDCA
      Plantão Social
      CRAS
      CUIDAR – Lagoa Santa
      CRESCER 
      COMSEP
      Escolas de Referência
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      Escolas Integradas, em Regime de Tempo Integral
8 – Crianças com baixo peso ao nascer ou doentes, crianças prematuras, 
com desnutrição grave.
Onde buscar ajuda?
      CUIDAR Lagoa Santa
      CRESCER 
      Plantão Social
      CRAS
      Dicas de Segurança Alimentar
      Programa de Alimentação “5 ao Dia”
9 – Jovens com doenças crônicas ou transtornos alimentares, crianças e jovens 
com quadros de depressão ou transtornos mentais, crianças e jovens com ne-
cessidades especiais ou com deficiência sensorial e motora, evasão escolar.
Onde buscar ajuda?
      CUIDAR – Lagoa Santa
      CAPS – i
      CRESCER 
      APAE
      Plantão Social
      CRAS
      CMDCA 
      Conselho Tutelar
      Programa de Alimentação “5 ao Dia”
      Dicas de Segurança Alimentar
10 – Crianças, jovens ou adultos que desejam praticar esportes (futebol, gi-
nástica artística, handebol, vôlei, basquete, atletismo, futsal, judô) e exercí-
cios físicos, orientados por profissionais de educação física, técnicos e pro-
fessores, aulas de artesanato,  de música, dança.
Onde buscar ajuda?
      Programa Escola de Esportes
      Espaço Criança
      Espaço Jovem na Comunidade
      Programa Avança Judô
      Academia Livre 
      Escolas Integradas, em Regime de Tempo Integral
      Escola Aberta
      Ação Integrada nas comunidades
      Campeonato de futebol amador Mirim, Infantil e Juvenil
      Clube Social da Terceira Idade
      GEAA – Palmital – Grupo Escola Amizade e Amor
11 – Crianças com dificuldades nos estudos, que necessitam de acompanha-
mento e reforço escolar.
Onde buscar ajuda?
      Escolas de Referência
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      Espaço Criança
      Escolas Integradas, em Regime de Tempo Integral
      Escola Aberta
      Ação Integrada nas comunidades
      APAE de Lagoa Santa
12 – Pessoas doentes, debilitadas, em situação de vulnerabilidade, pessoas 
em tratamento oncológico, fazendo hemodiálise, deprimidas em função da 
doença e necessitando de apoio.
Onde buscar ajuda?
      CUIDAR Lagoa Santa
      Instituto Florescer
      Plantão Social 
      CRAS
13 – Pessoas idosas em situação de abandono, doentes, deprimidas ou solitá-
rias, pessoas idosas sendo exploradas financeiramente ou enfrentando situa-
ção de violência doméstica, pessoas idosas querendo participar de atividades 
coletivas, atividades esportivas, dança, música, festas, exercícios físicos, etc.
Onde buscar ajuda?
      CUIDAR Lagoa Santa
      Plantão Social
      CREAS
      Clube Social da Terceira Idade
      Academia Livre
      Ação Integrada nas comunidades
14 – Pessoas que desejam entretenimento, lazer, cultura, eventos.
Onde buscar ajuda?
      Ação Integrada nas comunidades
      Escola Aberta
      Festival de Cultura Regional  – Memória e Identidades
      Projeto Lagoa Santa ao Luar
      Festa de Agosto
      Rock na Praça
      Arte na Praça
      Curta Cinema
      Festival da Canção Lagoa Santa
      Carnaval de Lagoa Santa – Samba Guardião da Memória
      Clube da Terceira Idade
      GEAA – Palmital – Grupo Escola Amizade e Amor
      Feira de Artesanato Lagoartessanta
15 – Pessoas  que precisam tirar documentos pessoais, carteira de identi-
dade, carteira de trabalho, cartão do idoso, orientações para certidão de 
nascimento, de óbito, entre outros. 
Onde buscar ajuda?
      Plantão Social
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      CRAS
      CUIDAR Lagoa Santa
      Serviços de Documentos para o cidadão
16 – Pessoas que precisam de orientação para concessão de benefícios as-
sistenciais ou revisão dos benefícios já concedidos, Bolsa Família, Benefício 
de Prestação Continuada - BPC.
Onde buscar ajuda?
      Plantão Social
      CRAS
      BPC
      Bolsa Família
      Ação Direta
17 – Idosos, pessoas com necessidades especiais e universitários cuja famí-
lia passa por necessidades e que precisam do transporte escolar gratuito, 
Passe-Livre.
Onde buscar ajuda?
      Plantão Social
      Novo Transporte Escolar
18 – Famílias ou pessoas em situação de vulnerabilidade social que necessi-
tam de isenção de IPTU, isenção de taxa e sepultura, isenção de taxa de con-
curso público, taxa de casamento civil, pessoas migrantes e que precisam 
retornar à sua cidade de origem, etc.
Onde buscar ajuda?
      Plantão Social
      CRAS
      CREAS
19 – Apoio para serviço funeral, principalmente de famílias em situação de 
vulnerabilidade social.
Onde buscar ajuda?
      Serviço Funerário para o cidadão
      Plantão Social
      CRAS
20 – Empresários, empreendedores e pessoas que desejam abrir seu próprio 
negócio  e precisam de orientações quanto aos procedimentos necessários.
Onde buscar ajuda?
      Programa Minas Fácil
      Projeto Desenvolvimento Econômico Sustentável para Lagoa Santa
      SEBRAE/MG e ACIAS/LS
      Ação Direta 
21 – Produtor Rural que necessita de melhorar sua produção,  a qualidade 
do rebanho,  serviços da máquina niveladora,  tratores agrícolas.
Onde buscar ajuda?
      Programa de Manutenção das Estradas Rurais           
      Serviço de Tratores Agrícolas
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      Programa Municipal de Melhoria Genética do Rebanho 
22 -   Pessoas que desejam desenvolver hábitos de vida saudável, cuida-
dos com a saúde.
Onde buscar ajuda?
      CUIDAR Lagoa Santa
      Academia Livre 
      Programa Educar e Cuidar – Escolas Promotoras de Saúde
      Escola Aberta 
      Programa Escola de Esportes 
      Ação Integrada nas comunidades
      Dicas de Segurança Alimentar
      Programa de Alimentação “5 ao Dia”
23 – Pessoas que desejam cuidar do Meio Ambiente, do Patrimônio Muni-
cipal, da Cidadania.
Onde buscar ajuda?
      Coleta Seletiva 
      Oficinas Eco Art
      Programa Eco Ponto
      Projeto Eco Óleo
      Selo Ambiental Eco Atitude
      Programa Abrace o Verde
      Programa de Arborização Urbana
      Programa Municipal de Compostagem
      Ação Integrada nas comunidades
      Ação Direta
      Educação no Trânsito
      Conselho de Cultura e Patrimônio Histórico
      Conselho Municipal de Turismo e Cultura - COMTUR
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BEM-ESTAR SOCIAL 
UM COMPROMISSO DA PREFEITURA DE LAGOA SANTA

Pelos princípios do Bem-Estar Social, toda pessoa tem direito a um conjunto de bens e ser-
viços oferecidos pelo governo ou pela sociedade civil organizada.  São eles: 

- a educação em todos os níveis;

- os serviços de saúde gratuitos;

- o auxílio ao desempregado;

- a garantia de uma renda mínima que combata a pobreza e dê condições para que os pais 
criem seus filhos com dignidade.

A Prefeitura Municipal exerce o papel-chave na proteção e promoção do bem-estar social 
de seus cidadãos.  Ela deve oferecer igualdade de oportunidades para todos,  uma justa distri-
buição de renda e uma vida mais digna, especialmente, para aquelas pessoas que não conse-
guem se manter e/ou manter suas famílias com o mínimo necessário para viver em condições 
adequadas.

 Assim são os programas de Bem-Estar Social da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa. 
Eles têm como objetivo a igualdade dos cidadãos de Lagoa Santa, reduzindo-lhes a pobreza e 
promovendo a sua inclusão social.

As Redes de Proteção e Promoção Social construídas no município buscam garantir a saú-
de, a educação, a assistência social, a capacitação profissional, a cultura, o esporte e o lazer 
ao cidadão lagoassantense. Elas têm como centro a família e a sua comunidade. Através do 
amparo às pessoas que passam por dificuldades, buscam fortalecer os laços familiares e co-
munitários com ações de atenção integral, sejam para as crianças, para os adolescentes, para 
os idosos, para aquelas pessoas com necessidades especiais ou para aquelas pessoas em 
situação de risco social. 

Esses desafios só são possíveis de serem vencidos se houver união de forças entre os ór-
gãos governamentais, as comunidades e a sociedade civil organizada para se estabelecer no-
vas bases para o bem-estar social de Lagoa Santa. Esses desafios não são apenas da Prefei-
tura, mas também de toda a sociedade lagoassantense, em uma ação conjunta.
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Objetivos do Bem-Estar Social 
em Lagoa Santa

• Assegurar proteção às famílias, às crianças, aos jovens, aos idosos e às gestantes  
através de ações desenvolvidas pela Prefeitura Municipal, em parceria com os Conselhos 
Municipais e com parceiros da sociedade civil lagoassantense.

• Identificar e apoiar as famílias de Lagoa Santa que estejam passando por problemas 
como: miséria e fome, violência na família ou violência sexual, uso de drogas, situações 
de doença na família, situações de desemprego, falta de qualificação profissional, negli-
gências dos responsáveis no cuidado para com as crianças, com os adolescentes, com os 
idosos, etc.

• Promover a melhoria habitacional do cidadão que não tem moradia, ou que tem mo-
radia em condição precária, localizada em área de risco, desenvolvendo programas espe-
cíficos como o “Minha Casa, Minha Vida”.

• Promover, acompanhar e apoiar atividades dos Conselhos Municipais, incentivando o 
controle social para que possam atuar de maneira efetiva e independente.

• Ampliar as opções de capacitação profissional, de oferta de emprego, promovendo a 
qualificação dos trabalhadores e a sua integração ao mercado de trabalho, para a melhoria 
de sua renda e da sua qualidade de vida.

• Incentivar o cidadão a participar ativamente no desenvolvimento social do município, 
criando espaços de vivência e convivência entre as famílias e as suas comunidades, pro-
movendo a integração e o sentimento de cidadania entre elas, fortalecendo os vínculos 
familiares e comunitários.

• Diminuir os índices de violência doméstica e os índices de violência nas comunidades.

• Combater todas as formas de discriminação e preconceitos existentes.

• Integrar todos os programas executados pela Prefeitura Municipal para, através de 
uma ação de trabalho conjunto de todos os profissionais, atender, principalmente, as fa-
mílias em situação de risco e vulnerabilidade social.
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Objetivos do Milênio
Compromisso da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

Os 8 Objetivos de Desenvolvimento do Milênio - ODM - definidos pela ONU são:

1 – Acabar com a fome e a miséria;
2 – Educação básica de qualidade para todos;
3 – Igualdade entre sexos e a valorização da mulher;
4 – Reduzir a mortalidade infantil;
5 – Melhorar a Saúde das gestantes;
6 – Combater a AIDS, malária e outras doenças;
7 – Qualidade de vida e respeito ao meio ambiente;
8 – Todo mundo trabalhando pelo desenvolvimento.

Em Lagoa Santa,  todos os  programas desenvolvidos e implementados pela Prefeitura  Mu-
nicipal desde 2006 têm os Objetivos de Desenvolvimento do Milênio como referência, visando 
à melhoria da qualidade vida da população. 

No ano 2000 a ONU – Organização das Nações Unidas – reuniu 191 países para analisar e 
discutir os maiores problemas pelos quais passa o mundo, especialmente a fome e a miséria, 
e estabelecer metas para serem cumpridas pelos governos de todos os países, até 2015, a 
fim de melhorar a qualidade de vida da população mundial e do meio ambiente em que vivem.  
Nessa reunião foram estabelecidos os  8 Objetivos de Desenvolvimento do Milênio – ODM. No 
Brasil esses objetivos são chamados de os 8 Jeitos de Mudar o Mundo até 2015. 
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1) O que é?
O Programa Ação Integrada – Participação Ci-

dadã e um Novo Compromisso Social – foi criado 
pela Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, desde o 
ano de 2006, com o objetivo de definir novas formas 
de se enfrentar as desigualdades e os problemas 
sociais pelos quais passam as famílias de nosso 
município, visando cumprir as metas definidas nos 
Objetivos de Desenvolvimento do Milênio - ODM - e 
estabelecidas pela ONU no ano 2000. 

O amparo à família é o objetivo maior do Pro-
grama Ação Integrada.

É com base nesse objetivo e nos ODM que todas as Secretarias Municipais - Saúde, Educa-
ção, Desenvolvimento Social, Meio Ambiente, Esporte, Cultura, Desenvolvimento Econômico, 
Agropecuária, Transporte, Planejamento, Fazenda, Administração e Assuntos Jurídicos de-
senvolvem suas ações. 

Através do trabalho integrado, intersetorial e regionalizado das secretarias municipais, 
desenvolvido em parceria com os demais órgãos públicos e privados do município, com as 
próprias comunidades, associações, organizações não governamentais, conselhos municipais, 
etc., todos juntos trabalhando numa rede integrada de transformação social, busca-se aten-
der as necessidades dos cidadãos lagoassantenses e de suas famílias, especialmente aquelas 
em situação de risco e vulnerabilidade social, contribuindo para a melhoria da qualidade de 
vida em nosso município.

O Programa  busca ainda incentivar a participação popular na construção da cidadania den-
tro das diversas áreas – saúde, educação, desenvolvimento social, esportes, cultura e turismo, 
meio ambiente – consolidando-se assim um novo compromisso social de participação do cida-
dão nas políticas públicas do município.

Importante – O Programa Ação Integrada da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa tem como 
base os  Objetivos de Desenvolvimento do Milênio – ODM estabelecidos pela ONU no ano 2000.

2) Quais os Programas desenvolvidos pela Prefeitura Municipal de Lagoa Santa que 
visam atender os Objetivos de Desenvolvimento do Milênio - ODM?

Citamos alguns programas desenvolvidos pela Prefeitura que visam cumprir as metas es-
tabelecidas pelos Objetivos de Desenvolvimento do Milênio – ODM –, e que encontram-se des-
critos nos capítulos deste Guia.

Programa Ação Integrada- Participação 
cidadã e um novo compromisso social
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Objetivo 1 -  Acabar com a fome e a miséria 
(Meta: reduzir pela metade, até 2015, a proporção da população com renda inferior a um 

dólar por dia e das pessoas que passam fome.)
Principais programas do Ação Integrada:
• Escola em Tempo Integral;
• Escola de Referências Regionais;
• Escola Aberta;
• CVT – Centro Vocacional Tecnológico;
• Banco de Empregos;
• Telecentros;
• Coleta Seletiva;
• Eco Art; 
• Espaço Jovem na Comunidade; 
• CRAS;
• Programa Bolsa Família;
• Espaço Criança.

Objetivo 2 – Educação básica de qualidade para todos
(Meta: todas as crianças devem terminar o ciclo completo do Ensino Básico até 2015.)
Principais programas do Ação Integrada:
• Escola em Tempo Integral;
• Escolas de Referências Regionais;
• Escola Aberta; 
• AEE – Atendimento Educacional Especializado;
• Núcleo de Alfabetização e Letramento – Alfaletrar;
• Projeto Educar e Cuidar;
• Esportes na Escola;
• Espaço Criança; 
• Programa Avança Judô;
• Espaço Jovem na Comunidade;
• ProJovem Adolescente. 

Objetivo 3 – Igualdade entre sexos e a valorização da mulher 
(Meta: eliminar as disparidades entre os sexos em todos os níveis até 2015.)
Principais programas do Ação Integrada:
• Coordenadoria da Mulher;
• CVT – Centro Vocacional Tecnológico;
• Escola Aberta;
• Telecentros;
• Banco de Empregos;
• Coleta Seletiva;
• Eco Art;
• Espaço Mulher Legal;
• CREAS.
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Objetivo 4 – Reduzir a mortalidade infantil
(Meta: reduzir em dois terços, até  2015, a mortalidade de crianças menores de cinco anos.)
Principais programas do Ação Integrada:
• Escola em Tempo Integral;
• Escola de Referências Regionais;
• Escola Aberta;
• Avança Judô;
• CREAS/CRAS;
• Programa de Erradicação do Trabalho Infantil – PETI;
• Programa Mãe Santa;
• Programa CUIDAR Lagoa Santa;
• CRESCER – Centro de Saúde da Criança e do Adolescente;
• Espaço Criança.

Objetivo 5 – Melhorar a saúde das gestantes 
(Meta: reduzir em três quartos a taxa de mortalidade materna, ou seja, 

35 óbitos por 100 mil nascidos vivos.)
Principais programas do Ação Integrada:
• Programa Mãe Santa;
• Programa CUIDAR Lagoa Santa;
• Parceria com a Maternidade Santa Casa – Hospital Lindouro Avelar. 

Objetivo 6 – Combater a AIDS, malária e outras doenças
(Meta: deter a propagação do HIV/AIDS, da malária e de outras doenças e inverter a tendên-

cia atual, ou seja, o aumento dos casos.)
Principais programas do  Ação Integrada:  
• Programa CUIDAR Lagoa Santa;
• Programa Educar e Cuidar;
• Avança Judô;
• Programa Vida Feliz; 
• Projeto SerMente;
• Academia Livre;
• Farmácia em Casa;
• Expresso Saúde;
• Escola de Referências Regionais;
• Escola Aberta;
• Prevenção contra a Dengue;
• Ação Integrada;
• Espaço Jovem nas Comunidades.

Objetivo 7 – Qualidade de vida e respeito ao meio ambiente
(Meta: reduzir pela metade, até 2015, a proporção da população sem acesso à água potável 

e esgotamento sanitário, integrar os princípios do desenvolvimento sustentável nas políticas e 
programas e reverter a perda de recursos ambientais.)
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Principais programas do Ação Integrada: 
• Coleta Seletiva;
• Abrace o Verde;
• Selo Ambiental Eco Atitude;
• Eco Óleo;
• Ecoponto;
• Eco Art;
• Visitas Orientadas;
• Programa de Arborização Urbana;
• Programa Municipal de Compostagem;
• Escola Aberta;
• Programa Educar e Cuidar;
• Ação Integrada;
• ProJovem Adolescente;
• Espaço Jovem na Comunidade;
• Ampliação da Rede de Esgotamento Sanitário.

Objetivo 8 – Todo mundo trabalhando pelo desenvolvimento 
(Meta: tratar globalmente os problemas mundiais em cooperação com os governos, em-

presas e sociedade civil para tornar disponível o acesso a novas tecnologias de informação e 
comunicação.)

Juntos nós podemos mudar a nossa rua, a nossa comunidade, a nossa cidade, o nosso país, 
o mundo.

Principais programas do Ação Integrada:
• Escola em Tempo Integral; 
• Escola de Referências Regionais;
• Escola Aberta;
• AEE – Atendimento Educacional Especializado - Sala de Recurso;
• CVT – Centro Vocacional Tecnológico;
• Telecentros;
• Banco de Empregos;
• Programa de Erradicação do Trabalho Infantil – PETI;
• Programa de Esportes na Escola;
• Parcerias com as Organizações Não Governamentais do Município;
• Programa de Desenvolvimento Empresarial;
• Espaço Criança;
• Espaço Jovem nas Comunidades.
• Programa Ação Integrada nas Comunidades
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Serviços de Assistência Social 
em Lagoa Santa

1 - Plantão Social 
1) O que é?
É o serviço prestado pela Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através 

da Secretaria Municipal de Saúde de atendimento apoio e amparo às fa-
mílias que passam por problemas de miséria, fome, moradia em situação 
de risco, famílias e pessoas sozinhas em situação de risco pessoal e/ou 
social, oferecido pela Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através da Se-
cretaria de Desenvolvimento Social,

2) A quem pode interessar?
Às famílias lagoassantenses, cidadãos, pessoas com deficiência e/ou ido-

sos que estejam passando por necessidades urgentes e precisam de apoio 
ou proteção da assistência social da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa.

3) Como as famílias são recebidas no Plantão Social?
O responsável pela família ou o cidadão deve procurar o Plantão Social 

onde será atendido de forma individualizada por um(a) assistente social, 
para quem deverá entregar os documentos solicitados e relatar a sua ne-
cessidade. Comprovada a necessidade do cidadão, este receberá o benefício.

Esse atendimento é efetuado por profissionais qualificados, com toda 
atenção e respeito ao usuário, garantido o sigilo em relação ao problema 
apresentado e assegurada a preocupação da equipe com a dignidade da 
pessoa humana, independentemente da gravidade do problema.

4) Quais são os serviços oferecidos?
• Fornecimento de cesta básica, nos casos de comprovação de situação 

de miséria, fome (falta de alimento em casa) e de vulnerabilidade social.

• Orientação e apoio para segunda via de documentos: Certidão de Nas-
cimento, Certidão de Casamento, Certidão de Óbito, Carteira de Identidade.

• Acolhimento ao morador de rua.

• Retorno de migrantes e moradores de rua à cidade de origem.

• Acolhimento ao(à) idoso(a) e à família.

• Fraldas para o(a) idoso(a) e para pessoa com deficiência.

• Auxílio funeral e doação de urnas mortuárias.
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• Requerimento para BPC – Benefício de Prestação Continuada –, concessão e revisão de 
benefício assistencial, não contributivo, no valor de um salário mínimo, no caso de idoso acima 
de 65 anos e de pessoa com deficiência, com renda de até um quarto do salário mínimo, que 
comprove não ter condições de se manter ou de ser mantido pela família (art. 20 – LOAS).

• Abertura, acompanhamento e atendimento de processos para construção e melhoria de 
moradias em situação de risco devidamente comprovada.

• Processo para isenção de IPTU (Lei 3080/2010) e Dívida Ativa (Lei 3116/2011) para famílias 
de baixa renda e em situação de vulnerabilidade social.

• Carteira do Idoso.

• Passe-Livre - Programa em convênio com a BHTrans de acesso gratuito ao transporte 
coletivo de BH.

• Passe-Livre para os usuários de Lagoa Santa com deficiência.

• Avaliação socioeconômica do estudante para permissão de uso do transporte universitá-
rio oferecido pela Prefeitura.

• Processo de Alvará para ambulantes (Decreto 246/2001).

• Isenção de taxas como de sepultura, de concurso público, de casamento civil, para os 
cidadãos ou famílias com vulnerabilidade social.

• Orientação e encaminhamentos para a rede de proteção: CRAS, CREAS, Bolsa Família, CAPS, etc.

5) Quais os documentos necessários? 
• Carteira de identidade (original).
• CPF.
• Carteira de trabalho.
• Contracheque se estiver trabalhando ou extrato de recebimento de aposentadoria ou pensão.
• Conta de luz do último mês.
• Cartão de benefício social se houver (BPC, Cartão Cidadão, Bolsa Família) com o extrato 

de recebimento do benefício.

6) Onde procurar pelo serviço do Plantão Social?
O responsável pela família deve comparecer pessoalmente:

Endereço: Rua Tristão Mariano, 145. Várzea.

Horário de funcionamento: segunda a sexta – das 8h às 11h e das 12h às 17h

Telefone: (31) 3688-1372      E-mail: desenvsocial@lagoasanta.mg.gov.br
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2 - CRAS- Centro de Referência 
de Assistência Social

1) O que é?
O CRAS é a unidade de assistência social da 

Prefeitura Municipal de Lagoa Santa destinada ao 
atendimento das famílias que necessitem de algum 
cuidado especial devido à pobreza, situação de con-
dições precárias de moradia, de alimentação, de 
desemprego e, principalmente, que precisem dos 
serviços públicos disponíveis e não saibam como 
buscá-los. Ele trabalha para que essas famílias su-
perem as situações de fragilidades em que vivem e 
se fortaleçam.

O CRAS se destina também ao atendimento das famílias beneficiárias 
do Programa Bolsa Família.

2) A quem pode interessar?
A todas as famílias ou pessoas que estejam passando por dificuldades 

e que necessitem de apoio e proteção do serviço de assistência social mu-
nicipal.

3) Quais são os serviços oferecidos?
1. Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família (PAIF)
• Cadastro Social Familiar e acolhimento, para conhecer a família e 

suas necessidades.
• Visitas domiciliares por um(a) assistente social e um psicólogo.
• O CRAS orienta as famílias sobre:
- solução de problemas com as crianças, adolescentes e idosos.
- Serviços de creche, escola, escola integrada e sobre a necessidade da 

freqüência escolar  (combate a evasão escolar -  crianças que abandonam 
a escola).

- Acesso à  rede de saúde pública (na rede CUIDAR e nas Policlínicas);
- Como proceder para solicitar os serviços a serem realizados pela Se-

cretaria de Obras e Meio Ambiente.
- Como solicitar serviços e materiais para melhoria das moradias e ca-

dastro para o Programa Minha Casa, Minha Vida.
- Benefício de Prestação Continuada (BPC)  Idoso e Deficiente.
- Bolsa-Família.
- Cesta Básica.
- Passe-Livre.
- Isenção de taxas e impostos.
- Redução da tarifa de energia elétrica.
- 2ª via de documentos pessoais.
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- Cursos de qualificação profissional e de informática no CVT – Centro Vocacional Tecnoló-
gico – e na Rede de Proteção Social.

- Programa Banco de Empregos.
- Articula com toda a rede de proteção para priorizar os atendimentos das famílias mais 

necessitadas, em situação de vulnerabilidade social.
    
2. Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos Familiares
O CRAS forma grupos de convivência e realiza oficinas socioeducativas para idosos, pais, 

mães e jovens, com o objetivo de abrir espaço para a troca de experiências, conhecimentos, 
esclarecimentos, informações, além de motivar o diálogo e fortalecer os vínculos familiares e 
comunitários, a fim de encontrar soluções para os problemas e melhorar a qualidade de vida 
das famílias.

3. Serviço de Proteção Social Básica no Domicílio para Pessoas com Deficiência e Idosos
As pessoas que não podem se deslocar até a unidade do CRAS, especialmente deficientes 

e idosos, recebem os serviços de acolhimento, orientações e encaminhamentos em seu do-
micílio,  oferecendo novas possibilidades e contribuindo para com a inclusão dessas pessoas.

4) Como participar do CRAS?
O usuário deve se dirigir ao CRAS da sua região para se cadastrar levando os seguintes 

documentos:
- comprovante de endereço recente (conta de água ou luz);
- identidade;
- CPF;
- certidão de nascimento (menores de 18 anos);
- certidão de casamento;
- carteira de trabalho (assinada ou não);
- comprovante de renda, extrato bancário ou contracheque

5) Onde procurar pelos serviços do CRAS?

CRAS I - Atende às seguintes regionais:
                
Regional Sul - Aeronautas, Visão, Vista Alegre, Jardim Ipê, Vila dos Oficiais, Cond. Amendo-

eiras,  Cond. Condados da Lagoa,  Cond. Roseiral, Sítio Olhos D’Água, Lumiar, Fazenda Olhos 
D’Água, Vila Militar, Fazenda Visão, Fazenda José Perdigão, Fazenda Ribeirão da Mata, Fazen-
da Lapa, área rural da SOEICON.

Regional Centro-Oeste – Centro, Joana D’Arc, Lundceia, Santos Dumont, Promissão I e II, 
Brant, Residencial Lagoa Santa, Sobradinho, Morro do Cruzeiro, Ovídio Guerra, Recanto do 
Poeta, Bela Vista. 

Endereço: Rua João XXIII, 74 - Centro.

Horário de funcionamento: segunda a sexta - das 8h às 17h

Telefones: (31) 3681-9754 / 3681-9675 
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CRAS II - Atende às seguintes regionais:
     
Regional Norte – Campinho, Lapinha, Sangradouro, Moradas da Lapinha, Palmital, Pôr do 

Sol, Vila Maria, Acácias, Jaquesville, Santa Helena, Santa Cecília, Vila Pinto Coelho, Vila Rica, 
Jardim Imperial, Vale dos Sonhos, Vila José Fagundes, Cond. Portal do Vinhático.

Regional Leste – Francisco Pereira, Novo Santos Dumont, Várzea, Lagoinha de Fora, Ipa-
nema, Joá, Nossa Senhora de Lourdes, Nossa Senhora de Fátima, Recanto da Lagoa, São 
Geraldo, Pontal da Liberdade, Lagoa Mansões.

Endereço: Rua Tristão Mariano, 145. Várzea.

Horário de funcionamento: segunda a sexta - das 8h às 17h

Telefone: (31) 3681-2666

3 - CREAS - Centro de Referência 
Especializado de Assistência Social

1) O que é?
O CREAS é a unidade de atendimento da Prefeitu-

ra Municipal de Lagoa Santa que, através da Secre-
taria de Desenvolvimento Social, atende indivíduos 
e famílias que estão passando por alguma situação 
de violação de seus direitos: crianças, adolescentes, 
jovens, mulheres, idosos e pessoas com deficiência, 
que estejam sendo ameaçados, vítimas de qualquer 
tipo de violência, negligência ou abandono, em situ-
ação de rua e de mendicância, trabalho infantil, dis-
criminação, uso de álcool e outras drogas, menores 
infratores, etc.

Para isso ele conta com o apoio das diversas políticas públicas e do Sistema de Garantia de 
Direitos, Ministério Público, Conselho Tutelar, Defensoria Pública, Polícia Civil, Polícia Militar, 
etc. 

Os indivíduos também podem ser encaminhados ao CREAS através do Conselho Tutelar, 
Ministério Público, Polícia Civil e Polícia Militar, CAPS AD, etc.

2) A quem pode interessar?
Famílias ou cidadãos que vivenciam violações de direitos por ocorrência de:
• violência física, violência psicológica, violência doméstica;
• violência sexual (abuso e/ou exploração sexual);
• uso de álcool e outras drogas;
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• afastamento do convívio familiar devido à aplicação de medida socio-
educativa ou medida de proteção;

• situação de rua e mendicância;
• abandono e/ou negligência para com as pessoas;
• vivência de trabalho infantil;
• discriminação por sexo, raça ou etnia;
• discriminações/submissões a situações que provocam danos e agra-

vos à condição de vida do indivíduo, impedindo-o de usufruir da autonomia 
e do bem-estar;

• descumprimento das condições exigidas pelo Programa Bolsa Família 
- PBF - e pelo Programa de Erradicação do Trabalho Infantil - PETI - em 
decorrência de violação de direitos;

• tráfico de pessoas.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Serviço de Proteção e Atendimento Especializado às Famílias e Indi-

víduos - PAEFI.
• Se o problema da família é relacionado ao uso e abuso de álcool e 

outras drogas, o CREAS orienta sobre o CAPS e sobre o Programa Vida 
Feliz para acompanhamento das famílias e, se necessário, internação do 
usuário.

• Serviço Especializado para Proteção e Atendimento às mulheres víti-
mas de violência doméstica - atendimento jurídico e social, mulheres que 
sofreram agressões físicas, principalmente em casa.

• Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas Idosas - Atendimen-
to jurídico e social referente à defesa dos direitos sociais dos idosos.

• Serviço de Proteção Especial para Pessoas com Deficiência - atendi-
mento jurídico e social referente à defesa dos direitos sociais dos portadores de deficiência.

• Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua (moradores de rua) - atendi-
mento que busca estabelecer contato direto com os moradores de rua, a fim de inseri-los em 
grupos e instituições e  restabelecer os vínculos familiares e comunitários, com a proposta de 
saída definitiva das ruas.

• Serviço de Proteção Social, atenção e acompanhamento a adolescentes e jovens que este-
jam  cumprindo medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestação de Serviços 
à Comunidade (PSC), em meio aberto, que foram determinadas judicialmente, em função de 
infração cometida.

• Oferta do serviço para o jovem ou adolescente infrator, observando a responsabilidade do 
ato infracional que foi praticado por ele, de acordo com as normas estabelecidas para o cum-
primento da pena, buscando o resgate dos valores de sua vida pessoal e social.

• Orientação à família sobre questões com crianças, adolescentes e jovens para a cultura 
do diálogo, com o objetivo de resgatar os vínculos familiares.

4) Onde procurar pelos serviços do CREAS?
Os interessados devem se dirigir ao CREAS para o cadastro, levando documentos de iden-

tificação pessoal.
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4 - COMDIM- Coordenadoria Municipal 
dos Direitos da Mulher

1) O que é?
COMDIM é um órgão da Prefeitura Munici-

pal de Lagoa Santa responsável por defender 
e fiscalizar os direitos das mulheres, prote-
gendo-as de todos os tipos de violência. 

 
2) A quem pode interessar?
A todas as mulheres com idade acima de 16 anos que sofrem qualquer 

tipo de violência, seja ela física, doméstica, psicológica, sexual, ou a qual-
quer mulher que busque lutar pelos seus direitos.

3) Quais são os serviços oferecidos?
Suporte e acompanhamento a mulheres que sofrem qualquer tipo de 

violência, bem como a seus filhos e filhas.

4) Como se inscrever?
A mulher interessada deverá comparecer à COMDIM portando qualquer 

documento de identificação.

5) Onde procurar pelos serviços da Coordenadoria Municipal dos 
Direitos da Mulher - COMDIM?

Endereço: Rua Josefina Viana, 104 – Centro.

Horário de funcionamento: segunda a sexta - das 8h às 17h

Telefone: (31) 3681-8937

Endereço: Rua Josefina Viana, 104 – Centro.

Horário de funcionamento: segunda a sexta - das 8h às 18h

Telefones: (31) 3681-8689 / 3681-8937
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5 - Bolsa Família
1) O que é?
O Bolsa Família é um programa do Governo Federal que 

concede um valor mensal diretamente às famílias em situ-
ação de pobreza ou de extrema pobreza, a fi m de garantir 
alimentação adequada e necessária a essas famílias, contri-
buindo para a conquista da cidadania dessa população mais 
vulnerável à fome.

Para participar do programa, as famílias deverão se ca-
dastrar junto à Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através 
da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, no setor 
do  Bolsa Família.  

Importante: para ter direito ao benefício, todas as crianças e adolescentes entre 6 e 15 
anos deverão estar matriculados na escola e com frequência escolar mínima de 85% da carga 
horária;  os estudantes de 16 e 17 anos devem ter frequência de, no mínimo, 75%  da carga 
horária oferecida pela escola.

2) A quem pode interessar?
Às famílias em situação de pobreza e de extrema pobreza. Para fazer 

parte do Programa Bolsa Família, os interessados devem estar cadastra-
dos no Cadastro Único - CADÚNICO - para Programas Sociais, e a renda da 
família não poderá ser superior a R$ 140,00 (cento e quarenta reais) por 
pessoa. 

A renda da família é calculada a partir da soma da renda que todas as 
pessoas da casa ganham por mês, dividida pelo número de pessoas que 
vivem na casa, obtendo assim a renda da família por pessoa.

As famílias que possuem renda mensal entre R$ 70,00 e R$ 140,00 por 
pessoa só ingressam no Programa se possuírem crianças ou adolescen-
tes de até 17 anos. Já as famílias com renda mensal de até R$ 70,00 por 
pessoa podem participar do Programa Bolsa Família, qualquer que seja a 
idade dos membros da família. 

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Cadastramento, manutenção e atualização dos dados das famílias cadastradas no Siste-

ma de Cadúnico.
• Informações aos usuários sobre os programas sociais.
• Visitas domiciliares para acompanhamento.

4) O que é Cadastro Unico - CADÚNICO?
O Cadastro Único para Programas Sociais - CADÚNICO - é um sistema de cadastro do governo 

que identifi ca e caracteriza as famílias com renda mensal de meio salário mínimo por pessoa ou de 
três salários mínimos no total. O Cadastro Único, regulamentado pelo Decreto nº 6.135/07 e coorde-
nado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome (MDS), deve ser obrigatoriamente 
utilizado para seleção de benefi ciários e integração de programas sociais do Governo Federal. 
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Benefícios que utilizam os registros do Cadastro Único - CADÚNICO - para a seleção das famílias:
• Bolsa Família;
• BPC-LOAS (Benefício de Prestação Continuada da Assistência Social);
• Benefício da Tarifa Social de Energia Elétrica;
• Benefício da Previdência Social aos Donos e Donas de Casa;
• Isenção de Taxa de Concurso Público;
• Projovem Adolescente.

5) Como você pode se cadastrar no CADÚNICO?
O responsável pela família deve comparecer pessoalmente no endereço citado abaixo com 

os seguintes documentos: 

Do responsável pela família:
• CPF; 
• título de eleitor (original);
• carteira de trabalho; 
• carteira de identidade (original);
• contracheque se estiver trabalhando ou extrato de recebimento de aposentadoria ou pensão;
• conta de energia elétrica do último mês; 
• certidão de óbito, no caso de falecimento recente de algum membro da família (original);
• cartão de benefício social se houver (BPC, Cartão Cidadão, Cartão do Bolsa Família) com 

o extrato de recebimento do benefício;
• carteira de habilitação - CNH (se tiver);
• Renavam do veículo (se tiver).

Dos dependentes menores: 
• Certidão de nascimento (original) ou carteira de identidade das crianças (original);
• Cartão de benefício social se houver Benefício de Prestação Continuada – BPC – com o 

extrato de recebimento do benefício.

Dos dependentes maiores de dezoito anos:
• carteira de trabalho; 
• carteira de identidade (original);
• contracheque se estiver trabalhando ou extrato de recebimento de aposentadoria ou pensão;
• cartão de benefício social se houver – BPC – com o extrato de recebimento do benefício;
• carteira de habilitação (se tiver); 
• Renavam do veículo (se tiver).

6) Onde procurar pelo cadastramento do Programa do Bolsa Família?
Procurar a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Endereço: Rua Tristão Mariano, 145. Várzea.

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 11h e das 12h às 17h

Telefone: (31) 3688-1364  ou 3688-1372  -   E-mail: desenvsocial@lagoasanta.mg.gov.br
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6 – Benefícios de Prestação 
Continuada - BPC

1) O que é?
O Benefício de Prestação Continuada - BPC - é um benefício da política de assistência social 

que consiste no pagamento de um salário mínimo às pessoas idosas e pessoas com deficiên-
cia, cuja renda familiar não ultrapasse o correspondente a  1/4 (um quarto) do salário mínimo 
por mês. O beneficiado não poderá receber qualquer outro benefício no âmbito da Seguridade 
Social ou de outro regime, nacional ou estrangeiro, salvo o da assistência médica e no caso de 
recebimento de pensão especial de natureza indenizatória.

As equipes do Serviço Municipal de Assistência Social, especialmente o CRAS, o Bolsa Fa-
mília e o Plantão Social, fazem a identificação dos possíveis beneficiários, orientam sobre 
critérios de acesso ao benefício, seus objetivos e dinâmica.

2) A quem pode interessar?
• Pessoas com deficiência, incapacitadas para o trabalho e para a vida independente.
• Idosos com 65 anos ou mais, inclusive os que moram sozinhos, que estejam abrigados em 

instituição de longa permanência.
• Moradores de rua, desde que atendam aos critérios exigidos.

3) Quem concede o  BPC aos possíveis beneficiários?
Somente o INSS concede o BPC.
O reconhecimento do direito ao benefício às pessoas idosas dar-se-á após a comprovação 

da idade e da renda familiar, conforme previsto na legislação.
Para a pessoa com deficiência, além da comprovação da renda, deverá ser realizada avalia-

ção da deficiência e do grau de impedimento, composta por avaliação médica e avaliação so-
cial, realizadas por médicos peritos e por assistentes sociais do Instituto Nacional do Seguro 
Social - INSS.

As avaliações são agendadas pelo próprio órgão.

4) Como  requerer o benefício?
O responsável pelo idoso ou pela pessoa com deficiência deve comparecer, pessoalmente,  

a um dos serviços com os seguintes documentos: 

Do responsável:
• CPF; 
• carteira de trabalho; 
• carteira de identidade (original);
• contracheque se estiver trabalhando ou extrato de recebimento de aposentadoria ou pensão;
• comprovante de residência (conta de luz, água ou telefone do último mês).

Do idoso ou pessoa com deficiência:
• certidão de nascimento (original) ou carteira de identidade da criança (original);
• relatório Médico com o CID da doença ou deficiência;
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7 - Programa Minha Casa Minha Vida

• CPF; 
• carteira de identidade (original);
• carteira de trabalho;
• comprovante de residência (conta de luz, água ou telefone do último mês).

Para o requerimento do BPC, além da apresentação dos documentos pessoais e da família, 
o(a) requerente ou seu representante legal deve preencher e assinar os seguintes formulários:

• requerimento de benefício assistencial;
• declaração sobre a composição do grupo e renda familiar.

5) Onde requerer o Benefício de Prestação Continuada- BPC?
Diretamente no INSS, no CRAS da sua regional, ou na Secretaria de Desenvolvimento Social 

no setor do Plantão Social.

Endereço: Rua Tristão Mariano, 145. Várzea.

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 11h e das 12h às 17h

Telefone: (31)  3688-1372  -   E-mail: desenvsocial@lagoasanta.mg.gov.br

1) O que é?
O Governo Federal preocupado com as famílias que não 

possuem casa própria e que, muitas das vezes, vivem em 
situação de vulnerabilidade social, ou em áreas de risco, 
criou o Programa Minha Casa, Minha Vida. 

Esse Programa consiste na construção de um conjunto 
habitacional para as famílias que não têm como comprovar 
renda, ou que têm renda de zero a três salários mínimos e 
que necessitam de moradia. 

Uma parte do imóvel é paga pela própria família e o res-
tante pelo Programa Minha Casa, Minha Vida. 

2) A quem pode interessar?
Famílias com renda mensal de zero até três salários mínimos, com necessidade de mora-

dia, que não possuam casa própria e não tenham, em qualquer outra época, realizado finan-
ciamento para aquisição de moradia.

3) Quais são as etapas do Programa Minha Casa, Minha Vida?
1 - Pré–inscrição – o interessado se apresenta à Secretaria de Desenvolvimento Social para 

se cadastrar no Programa, para que a Prefeitura conheça a demanda de moradias do municí-
pio. A pré-inscrição não garante a casa própria.
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2 - Aprovação do programa para o município – uma vez conhecida a 
demanda de moradias, após as pré-inscrições, a mesma é apresentada à 
Caixa e ao Governo Federal, visando à aprovação e definição da quantidade 
de moradias que serão construídas na cidade.

3 – Inscrição – após a aprovação pela Caixa e pelo Governo Federal e 
definida a quantidade de moradias constantes no Programa para o mu-
nicípio de Lagoa Santa, os cidadãos devem apresentar os documentos de 
comprovação das informações efetuadas na pré-inscrição, para que seja 
feita a inscrição propriamente dita. 

4 - Seleção dos inscritos – análise dos documentos apresentados na 
inscrição para a seleção dos candidatos, de acordo com a legislação e cri-
térios definidos pelos Governos Municipal e Federal, considerando o nú-
mero de moradias estabelecido.

5 - Encaminhamento à CAIXA – os documentos dos selecionados na 
etapa anterior são encaminhados  para a Caixa; 

6 - Aprovação dos mutuários –  a Caixa analisa os documentos apresentados para aprova-
ção financeira e elaboração de contrato. 

O primeiro projeto do Programa Minha Casa, Minha Vida de Lagoa Santa foi aprovado pelo 
Governo Federal através da Caixa Econômica Federal em 2011. 

4) Como participar do Programa Minha Casa, Minha Vida?
O interessado deverá realizar a pré-inscrição junto à Secretaria Municipal de Desenvolvi-

mento Social, para demonstrar seu interesse em adquirir o imóvel. A pré-inscrição não ga-
rante a casa própria. 

 
IMPORTANTE: o imóvel é para uso exclusivo de moradia da família incluída no programa. 

Ao longo do contrato de 120 meses (dez anos), qualquer irregularidade (imóvel alugado, cedido 
ou outra situação que indique que o imóvel não é a moradia da família cadastrada no progra-
ma) acarretará na EXCLUSÃO da família do programa, a CAIXA tomará as providências para a 
desocupação e retomada do imóvel, a fim de  repassá-lo para  outra família. 

O pagamento será efetuado pela família em 120 prestações (10 anos) no valor de até 10% 
da renda familiar. A prestação mínima é de R$ 50,00 (cinquenta reais) e o valor máximo da 
prestação é de R$ 139,50 (cento e trinta e nove reais e cinquenta centavos). Valores corrigidos 
pela TR. O restante será pago pelo Programa Minha Casa, Minha Vida. 

Além da prestação, a família terá as despesas normais de água, luz e gás, e taxa de condomínio. 

5) Qual a participação da Prefeitura Municipal no Programa Minha Casa, Minha 
Vida em Lagoa Santa?

A Prefeitura Municipal é responsável por toda infraestrutura urbana necessária: constru-
ção da Nova Escola do Palmital, construção da Nova Unidade Cuidar do Palmital, esgotamento 
sanitário, novas vias públicas e transporte coletivo. Além disso, a Prefeitura de Lagoa Santa 
deverá disponibilizar os serviços de limpeza urbana no Condomínio e a contratação de um 
síndico profissional para administrar as áreas de uso comum.

A Prefeitura encaminhou Projeto de Lei à Câmara Municipal, isentando o empreendedor 
do pagamento do IPTU e do ISS Construção, durante a execução das obras, para viabilizar a 
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implantação do Programa no município.

6) Como obter informações sobre o Programa Minha Casa, Minha Vida?
Procurar a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social no endereço abaixo:

Endereço: Rua Acadêmico Nilo Figueiredo, 2500 – Bairro Santos Dumont

Telefone: (31) 3688-1300

E-mail: smds@lagoasanta.mg.gov.br

1) O que é?
O Centro de Atenção Psi-

cossocial Álcool e Drogas 
- CAPS AD. Foi criado pela 
Prefeitura Municipal de La-
goa Santa em 2007, através 
da Secretaria Municipal de 
Saúde, para oferecer acolhi-
mento e tratamento humani-
zado e sem preconceito aos 
dependentes químicos (usu-
ários de álcool e/ou de ou-
tras drogas) que desejarem 
abandonar o vício. 

No CAPS-AD, diversos 
profissionais trabalham de 
forma integrada, prestando 
serviços de acolhida e acom-
panhamento clínico ao dependente químico, executando estratégias de enfrentamento ao con-
sumo de álcool e outras drogas. São prestados atendimentos ambulatoriais (atendimentos e 
consultas) e serviço de permanência dia, onde os usuários participam de oficinas e grupos 
terapêuticos.

O CAPS-AD tem ainda a finalidade de conscientizar a sociedade em geral de que a depen-
dência química é uma doença da qual os dependentes não conseguem se livrar sem a ajuda 
terapêutica e clínica. Durante o processo de tratamento, e mesmo depois que o dependente 
se livra do vício, a família e a sociedade são de suma importância, pois participam com o apoio 
e acolhimento ao paciente, auxiliando-o a se reintegrar ao convívio social na comunidade, a 
exercer a sua cidadania, os seus direitos e deveres sociais. 

8 - Centro de Atenção Psicossocial 
álcool e Drogas – CAPS-AD
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2) A quem pode interessar?
Aos usuários de álcool e outras drogas, que tenham idade igual ou 

maior que 18 anos, desejosos de se livrarem do vício, bem como aos seus 
familiares. 

3) Quais os serviços especializados do CAPS – AD?
• Acolhimento ao usuário de álcool e outras drogas com atendimento de 

um profissional especializado.
• Encaminhamento do usuário, caso necessite do atendimento de outra 

unidade de saúde.
• Reuniões semanais com a família do usuário, para abordagem de as-

suntos relacionados ao plano de tratamento.
• Atendimento individual do usuário e seus familiares, em caso de situ-

ações específicas.
• Entrevista com a família usuária do serviço, para coleta de dados, a fim de contribuir no 

Plano de Tratamento do paciente. 
• Realização de visitas domiciliaries com o objetivo de conhecer o universo de vida do usu-

ário no próprio local onde vive e a realidade vivenciada pela sua família.
• Orientação ao usuário e seus familiares sobre o diagnóstico, o programa de tratamento e 

os recursos disponíveis na comunidade.
• Integração do usuário na comunidade, através de ações que envolvam a educação, o tra-

balho, o esporte, a cultura, o lazer, grupos de convivência com a participação de seus familia-
res e da sua comunidade, numa ação conjunta de enfrentamento do problema.

• Realização de ações educativas a fim de promover a prevenção do uso do álcool e 
das drogas.

• Orientação para a prevenção do uso abusivo de álcool e outras drogas junto aos diversos 
setores da sociedade, especialmente nas escolas.

• Execução de serviços para reduzir o preconceito e promover a cidadania através da trans-
formação da relação da comunidade com os usuários de álcool e drogas.

• Tratamento na atenção primaria, garantindo o acesso do usuário aos medicamentos.

4) O que é dependência química?
Dizemos que um usuário é dependente químico quando, para ele, a droga (substâncias 

químicas como o álcool, maconha, crack, medicamentos para emagrecer à base de anfe-
taminas, calmantes indutores de dependência ou “faixa preta”, etc.)  é tão necessária em 
sua vida quanto o alimento, a água. Ele não consegue viver sem ela. 

A Organização Mundial de Saúde reconhece a dependência química como uma doença, 
tal como a pressão alta, o diabetes, etc. e, por esse motivo, o dependente só se cura com 
o auxílio de profissionais especializados como médicos, psicólogos e assistentes sociais, 
que trabalham de forma integrada.  

O usuário de álcool e outras drogas é uma pessoa que, por diversas causas (emocionais, 
sociais, afetivas entre outras), foi levado a buscar refúgio nessas substâncias e, conse-
quentemente, tornou-se dependente dela, tornou-se doente, e com isso tem sérios  pro-
blemas sociais, familiares, sexuais, profissionais, emocionais, religiosos, etc.

É importante ressaltar que ninguém “trata” o dependente se ele não quiser se tratar. 
Qualquer avanço em termos de recuperação do usuário depende exclusivamente da von-
tade dele.  
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Para a doença da dependência química não existe cura, mas tratamento e controle. Como 
o diabético nunca vai poder comer açúcar em quantidade, o usuário de álcool e outras drogas 
que desejar se curar nunca mais vai poder usar essas substâncias, mesmo que de forma con-
trolada, “social” ou “recreativa”. Somente dessa forma ele conseguirá viver sem as drogas e 
as suas consequências.

A doença da dependência química não adoece apenas o usuário, adoece também a sua 
família, de forma emocional que, assim como ele, precisa de tratamento e orientações sobre 
como lidar com o dependente químico (o que fazer, o que não fazer) e como proteger seus 
membros dos problemas emocionais causados por ele. Quanto mais tempo a família demora 
a admitir que também está doente, mais tempo levará para sua recuperação.

Importante: é preciso acabar com o preconceito em torno do dependente químico, que é 
tratado pela sociedade como delinquente, contraventor, pessoa de risco social. O usuário de 
álcool e outras drogas deve ser separado do infrator criminoso, ele é um doente e necessita 
de tratamento. 

5) Como procurar pelo serviço do CAPS-AD?

Endereço: Rua Tabelião José Camilo, 195 – Centro – no horário das 8h às 17h

Telefone: (31) 3688-1436

1) O que é?
É um serviço realizado pela Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, 

através da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, que tem 
como objetivo atender às pessoas dependentes de álcool e outras dro-
gas e suas famílias, oferecendo-lhes orientação e, se necessário, vaga 
para internação em comunidade terapêutica, para o usuário que não 
consegue, efetivamente, se tratar através de atendimento dia do CAPS-
-AD. ( Veja página 34).

O programa também desenvolve ações de prevenção ao uso e abuso 
de álcool e outras drogas.

2) A quem pode interessar?
Usuários dependentes de álcool e outras drogas que, por vontade própria, desejam a reabi-

litação, verem-se livre das drogas, restaurarem o bom convívio familiar e buscarem uma vida 
com mais qualidade. 

3) Quais são os serviços oferecidos?
Projetos de prevenção do uso e abuso de álcool e outras drogas:
• Projetos de prevenção em parcerias com as escolas (Ex.: Papo Legal);
• Concurso de frases e desenhos em parceria com o COMAD, Secretaria de Educação e  

9 –  Programa  Vida Feliz
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1) O que é?
É o serviço realizado pela Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através do Serviço Funerá-

rio Municipal, responsável pela realização de funerais, sepultamentos e transporte de corpo.
Ao ocorrer falecimento em Lagoa Santa ou se o sepultamento for realizado no município, 

um familiar de primeiro grau deverá procurar pelo Serviço Funerário Municipal e solicitar o 
serviço.

2) Quais os procedimentos necessários para obter o serviço funerário?
• Acionar o serviço funerário municipal, que dará todas as informações e apoio à família 

(vide contato a seguir).
• Se o falecido tinha um médico que acompanhava o seu caso, esse mesmo deve emitir a 

10 -Serviço Funerário para o cidadão

CREDEQ;
• caminhada Pela Vida, em parceria com o COMAD, COMSEP e CREDEQ;
• rua Livre das Drogas, em parceria com o CREDEQ, a Secretaria de Es-

tado de Defesa Social, Secretaria Municipal de Saúde e o COMAD;
• blitze educativas, em parceria com o CREDEQ, Secretaria de Estado de 

Defesa Social, COMAD e COMSEP, Escolas e Polícia Militar.

Quando o indivíduo busca pelo cuidado, no início do processo de recu-
peração são oferecidos os serviços:

• terapia em grupo;
• atendimento individual realizado por psicólogo; 
• grupo de apoio; 
• acompanhamento psicoterápico;
• dinâmica de grupo com atividades que permitam a recuperação da 

autoestima, reorientação do caráter e o desenvolvimento espiritual;
• atividades manuais e de laborterapia; 
• atividades lúdicas e esportivas.

4) Como se inscrever no Programa Vida Feliz?
O usuário deverá comparecer ao CREAS ou no Programa Vida Feliz portando documentos 

de identificação pessoal para receber as orientações necessárias para a internação.

5) Onde procurar pelos serviços do Programa Vida Feliz?

Endereço: Rua Tristão Mariano, 145. Várzea.

Telefone: (31) 3681-8694

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h
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sua Declaração de Óbito.
• Se a morte acontecer em casa, a família deve procurar a Unidade CUI-

DAR mais próxima de sua casa, ou o médico da família. Se nada disto for 
possível, a família deverá procurar o Instituto Médico Legal – IML –, e so-
licitar a remoção do corpo para o mesmo, onde será emitida a Declaração 
de óbito.

• Se a morte for violenta, ligar para o Instituto Médico Legal - IML –, que 
emitirá a Declaração de óbito após a autópsia do corpo. 

No caso do corpo ser encaminhado ao IML, deve-se observar:  
• Um parente que tenha o mesmo sobrenome do falecido deverá se dirigir ao IML, prefe-

rencialmente pai, mãe, esposa, esposo ou filhos maiores de 18 anos, levando documentação 
original do falecido com foto (Carteira de Identidade, Carteira de Trabalho ou Certidão de Nas-
cimento original);

• Providenciar duas peças de roupa: uma roupa para a liberação do corpo, pois ela suja 
durante os procedimentos e uma roupa para o sepultamento.

3) Quais os serviços que a Prefeitura Municipal oferece gratuitamente?
Após avaliação social e comprovação de que a família é verdadeiramente carente, a Prefei-

tura fornecerá sem qualquer custo: urna, transporte, velório, velas e sepultura de terra.

4) Onde procurar pelo serviço funerário?
Endereço: Rua São João, 290 – Centro – Sede da Prefeitura de Lagoa Santa

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 18h

Telefone: (31) 3681-1300   

Plantão 24 Horas:   Telefone celular  - (31) 8709-2700

1) O que é?
Defesa Civil é um conjunto de ações preventivas, de socorro 

ou reconstrutivas, destinadas a evitar e/ou minimizar efeitos de 
desastres provocados tanto pela natureza, quanto pelo homem, 
garantindo a segurança e a tranquilidade das pessoas e das co-
munidades em situação de perigo e risco. 

A Defesa Civil de Lagoa Santa foi criada pela Prefeitura Mu-
nicipal, através da  Lei  nº 2.844 de 13/11/2008. Desde então, a 
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC - se mantém 
organizada e estruturada para oferecer à população do municí-
pio um trabalho contínuo de prevenção e de preparação, atuando 
antes, durante e depois de eventuais desastres como: enchentes, alagamentos, deslizamen-
tos, desabamentos, soterramentos, incêndios, queda de árvores, etc. 

11 - Defesa Civil
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1) O que é?
É o órgão encarregado de zelar pelo cumprimento dos direitos da crian-

ça e do adolescente no município de Lagoa Santa. 
O Conselho Tutelar não presta atendimento direto ao cidadão, mas atua 

de forma a que esse atendimento seja viabilizado em casos concretos de 
ameaça ou violação dos direitos da criança e do adolescente.

Apesar de estar diretamente ligado ao Poder Executivo Municipal, é um 
órgão permanente e autônomo, que não pode sofrer qualquer interferên-
cia no cumprimento de suas atribuições, na oportunidade e na conveniên-
cia da aplicação de medidas de proteção. 

2) A quem pode interessar?
A todas as crianças e adolescentes ameaçados, ou que tiveram seus di-

reitos violados através do abuso sexual, maus tratos, violência doméstica, 
violência física, violência psicológica, abandono e negligências, para que sejam aplicadas as 
devidas medidas de proteção.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Atender e aconselhar pais ou responsável.
• Levar ao conhecimento do Ministério Público os fatos que o Estatuto do Adolescente – ECA 

2)  Quais os serviços desenvolvidos pela Coordenadoria Municipal 
de Defesa Civil - COMDEC?

• Mapeamento geográfico do município, ressaltando os locais de risco, 
o cadastramento dos moradores dessas localidades e as edificações em 
situação de vulnerabilidade, para as devidas soluções preventivas. 

• Promoção e realização de cursos para profissionais de segurança pú-
blica e defesa social do município, tais como: Curso de Resgate Básico, 
Curso de Combate a Incêndio.

• Execução de ações de isolamento e interdições parciais e totais de áreas de risco, ofe-
recendo apoio às famílias afetadas, mediante parceria com demais órgãos da Prefeitura Mu-
nicipal de Lagoa Santa, especialmente através da Secretaria Municipal de Desenvolvimento 
Social. 

• Plantão presencial de 24 horas da COMDEC, com telefone de emergência 199, para res-
posta imediata aos chamados.

3) Onde encontrar a Defesa Civil Municipal de Lagoa Santa?

Endereço: Av. Aquarela do Brasil, 35 – Bairro Moradas da Lapinha

Telefone: 3681-8793  -  Plantão 24 Horas –  199  

E-mail: defesacivil@lagoasanta.mg.gov.br

12 - Conselho Tutelar de Lagoa Santa
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1 - Programa Ação integrada 
nas comunidades

- tenha como infração administrativa ou penal.
• Encaminhar à Justiça os casos de infração contra a criança e o adolescente.
• Requisitar certidões de nascimento e óbito de crianças e adolescentes, quando necessário.
• Levar ao Ministério Público os casos que demandem ações judiciais de perda ou suspen-

são do poder familiar e da guarda dos filhos.
Assim como o juiz e o promotor de justiça, o Conselho Tutelar pode fiscalizar as entidades 

governamentais e não governamentais que executam programas de proteção e socioeduca-
tivos, para os casos aos quais atende. Entretanto, administrativamente, quem tem o poder e 
dever de fiscalizar essas entidades são os agentes fiscais da Prefeitura Municipal.

4) Onde procurar pelos serviços do Conselho tutelar?
Endereço:  Rua João Pinheiro, 294. Brant.

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h

Telefone: (31) 3688-1450        E-mail: conselhotutelardelagoasanta@gmail.com

Plantão: (31) 8817-3745 - (31) 8817-3813

Importante: além da família, os vizinhos, os parentes ou qualquer cidadão pode e deve 
denunciar ao Conselho Tutelar as agressões e violações de direitos sofridas por crianças e 
adolescentes. Essa é uma questão de se exercer a cidadania.

1) O que é?
O Programa Ação Integrada nas Comunidades é uma das ações do Programa Ação Integra-

da, que tem como objetivo motivar os cidadãos de uma comunidade a se unirem para desen-
volver atividades sociais e voluntárias, em parceria com a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, 
através da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social. 

As atividades desenvolvidas possibilitam a retirada das crianças, jovens e adolescentes das 
ruas, da ociosidade, oferecendo-lhes um espaço de lazer, esporte, artes, música, capacita-
ção profissional, orientações educacionais, participando de atividades saudáveis e suprindo as 
carências de oportunidades em determinadas áreas, especialmente aquelas voltadas para a 
formação complementar.

Serviços de Bem-Estar Social

A – SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
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No Programa Ação Integrada nas Comunidades, enquanto alguns ci-
dadãos se apropriam do espaço para diversão, outros encontram, com o 
desenvolvimento das atividades, a oportunidade de socialização, de convi-
vência, de solução de problemas pessoais, familiares e coletivos, de capa-
citação profissional e até mesmo de renda.

Esse Programa contribui para que os cidadãos e suas famílias tenham 
uma vida mais digna e mais humana, integrada à sua comunidade. 

                                                       
2) Como são desenvolvidos os serviços do Programa?
Representantes da comunidade se reúnem com servidores da Secre-

taria de Desenvolvimento Social para definir as atividades possíveis de 
serem implantadas, seguindo os critérios de interesse da comunidade, 
pessoas voluntárias e qualificadas interessadas em participar do Pro-
grama e a disponibilidade do espaço público a ser utilizado. Já nessas 
reuniões o Programa favorece a integração, socialização e união entre 
os participantes.

A Prefeitura Municipal disponibiliza a escola pública localizada na co-
munidade, seu espaço e sua estrutura, a fim de que sejam utilizados pe-
los coordenadores para implementação das atividades. A proposta é abrir 
a porta da escola à comunidade, conforme já descrito no Programa Es-
cola Aberta (veja página 55), fazendo com que os cidadãos se apropriem 
do espaço da escola e participem mais ativamente de suas atividades e, 
de outra forma, que a escola tenha uma participação efetiva nas ações da 
comunidade.

  
3)  A quem pode interessar?
Todos os cidadãos lagoassantenses: crianças, jovens, adultos, idosos, 

comunidades, famílias, associações, voluntários.

4) Quais são as atividades que podem ser  desenvolvidas através 
do Programa?

• Oficinas diversas.
• Oficinas de Artesanato.
• Palestras.
• Aulas de Informática, Música.
• Escolinha de Esportes.
• Ruas de lazer.
• Ginástica.
• Capacitação profissional.
• Mutirão da limpeza.
• Blitze educativas.
• Atividades de assistência social.
• Orientações sobre saúde e hábitos de vida saudável.
• Orientações sobre cuidado com o meio ambiente.
• Outras atividades conforme interesse da comunidade.
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5) Quais as atividades do Programa que já se encontram em desenvolvimento?
No quadro abaixo, alguns exemplos de ações que já se encontram em desenvolvimento nas 

comunidades lagoassantenses:

BAIRRO

Francisco Pereira

Francisco Pereira

Francisco Pereira

Lagoa Mansões 

Vila Maria / Vila José Fagundes

Pôr do Sol /Moradas da Lapinha/ 
Vila Maria

Jardim Imperial

Campinho

Campinho

Campinho

Promissão

Promissão

Promissão

Conj. Residencial Lagoa Santa

Conj. Residencial Lagoa Santa

Conj. Residencial Lagoa Santa

Visão

Aeronautas

Morro do Cruzeiro

Morro do Cruzeiro

Lagoinha de Fora

Lagoinha de Fora

Lagoinha de Fora

Santos Dumont 

Santos Dumont

Ovídio Guerra

Ovídio Guerra  

Ovídio Guerra

Lapinha

Lapinha 

Lapinha 

Palmital

Várzea

Local

Escola M. Dona Aramita

Campo Santa Cruz

Escola M. Dona Aramita

Sede da Associação

Escola M. Mércia Margarida

Escola M.  Mércia Margarida

Praça do bairro

Escola M. Cel. Pedro Vieira

Escola M Cel. Pedro Vieira

Escola M Cel. Pedro Vieira

Capela São Cristóvão

Capela São Cristóvão

Escola M. Prof. Claudomira

Centro Catequético

Centro Catequético

Escola M. Prof. Claudomira

Escola M. Alberto Santos Dumont

Escola M.  Herculano

Escola M. Maria Augusta e praça do bairro

Escola M. Maria Augusta e praça do bairro

Escola M. Odete Valadares 

Escola M. Odete Valadares 

Escola M. Odete Valadares

Espaço Criança

Espaço Criança

Escola M. Dona Marucas

Associação do bairro 

Associação do bairro

Centro Cultural

Centro Cultural

Campo

Escola M. Messias Pinto Alves

CVT

PROJETO

Oficina de Artesanato

Escolinha de Futebol

Aula de Violão

Ginástica e Dança 

Atividades Culturais e Esportivas

Esportes e Atividades Culturais

Futebol e Atividades Culturais

Escolinha de Futebol

Aula de Violão

Informática

Ginástica p/ Adultos

Aula de Violão

Informática

Aula de Violão

Artesanato

Informática

Futebol

Informática

Atividades Esportivas e Culturais

Aula de Violão

Informática

Artesanato

Aula de Violão

Atividades Esportivas e Culturais

Informática

Informática

Ginástica Rítmica 

Aula de Violão

Aula de Violão

Ginástica Rítmica

Atividades Esportivas

Futebol

Aula de Violão
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DIAS

Aos sábados 

Aos sábados 

Aos sábados 

Terça e quinta

Sábado e domingo 

Terça e quinta

Segunda, quarta e sexta

Aos sábados

Quinta

Quarta

Quarta e sexta

Segunda e quinta

Segunda e terça

Segunda e quinta

Quarta

Segunda e terça 

Segunda, quinta,  sábado e domingo

Terça e quinta

Segunda e quarta

Aos sábados

Quarta e quinta 

Conforme a grade de cada mês 

Terça e sexta

Quarta, sexta, sábado e domingo

Segunda e sexta 

Sexta 

Quarta e sexta 

Segunda e quarta 

Quarta e sexta

Quinta

Quarta e sexta

Aos sábados

Terça e quinta

HORáRIO

das 8h às 11h  

das 8h às 10h

das 8h às 9h30

das 18h às 20h

das 15h às 17h

das 17h às 19h

das 17h às 20h

das 8h às 11h 

das 18h às 20h

das 18h às 20h

das 7h às 9h

das 18h às 19h

das 18h as 20h

das 19h às 20h

das 15h às 17h

das 18h às 20h

das 18h às 20h

das 17h às 18h

das 11h às 12h

das 18h às 20h

Conforme grade

das 18h às 20h

das 16h às 18h

das 18h às 20h

das 8h45 às 10h

das 18h às 20h

das 15h30 às 17h30

das 17h às 18h

das 15h30 às 18h30

das 9h às 12h

das 15h às 17h

Segunda a sexta à noite, sábado 
e domingo pela manhã

das 18h às 22h, no sábado 
e domingo o dia todo

PARCEIROS

Grupo de Voluntários do Bairro Francisco Pereira

Grupo de Voluntários do Bairro Francisco Pereira

Grupo de Voluntários do Bairro Francisco Pereira

Meninas do Bairro Lagoa Mansões 

Clube dos Desbravadores

Associação Comunitária do
Bairro Vila Maria

Grupo de Amigos do Bairro Jardim Imperial

Grupo de Voluntários da Comunidade do Campinho

Grupo de Voluntários da Comunidade do Campinho

Grupo de Voluntários da Comunidade do Campinho

Amigos da Capela do Bairro Promissão

Amigos da Capela do Bairro Promissão

Amigos da Capela do Bairro Promissão

Amigos da Viola do Conj. Residencial

Amigas da Arte do  Conj. Residencial Lagoa Santa

Clube da Informática do Conj. Residencial Lagoa Santa

Associação Comunitária do Residencial Visão 

Clube da Informática do Bairro Aeronautas

Associação Comunitária do Bairro Morro do Cruzeiro

Associação Comunitária do Bairro Morro Cruzeiro

Clube da Informática do B. Lagoinha de Fora

Grupo Fazendo Arte do Bairro Lagoinha de Fora

Clube da Viola do Bairro Lagoinha de Fora

Associação Comunitária do Bairro Ovídio Guerra

Clube da Informática do B. Santos Dumont

Associação Comunitária do B. Ovídio Guerra

Associação Comunitária do B. Ovídio Guerra

Associação Comunitária do B. Ovídio Guerra

Grupo de Amigos do Centro Cultural Casa de Nadir

Grupo de Amigos do Centro Cultural Casa de Nadir

Grupo de Amigos do Centro Cultural Casa de Nadir

Grupo Escola Amizade e Amor - GEAA

Grupo Tocando a Viola do B. Várzea 
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6) Como participar do Programa Ação Integrada nas Comunidades?
Os interessados devem procurar o CRAS da sua regional (vide pág. 24), o Espaço Jovem  

(vide pag. 49) ou Secretaria de Desenvolvimento Social, através da coordenação do Ação Inte-
grada.

Endereço: Rua  Acadêmico Nilo Figueiredo, 2500 – Santos Dumont.

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h

Telefone: (31) 3688-1300                         E-mail: desenvsocial@lagoasanta.mg.gov.br

I. CVT Lagoa Santa - Centro Vocacional Tecnológico

1) O que é?
O Centro Vocacional Tecnológico de Lagoa Santa - CVT 

Lagoa Santa - é uma unidade da Prefeitura Municipal que 
visa promover capacitação profissional de qualidade para 
os cidadãos lagoassantenses, gratuitamente, combatendo 
a exclusão digital e social, gerando emprego e renda, con-
tribuindo para a melhoria de vida da população. Busca de-
senvolver seus serviços através da parceria entre a Prefei-
tura Municipal de Lagoa Santa e órgãos profissionalizantes 
como o SESI/SENAI e SENAC.

Importante: o CVT Lagoa Santa é hoje a unidade municipal de maior atividade de capaci-
tação profissional no Estado de Minas Gerais, que apresenta os melhores resultados em qua-
lidade e em número de alunos formados, conforme informações da SECTES – Secretaria de 
Ciência, Tecnologia e Ensino Superior.

2) A quem pode interessar?
• Jovens com idade a partir de 12 anos que desejam se capacitar.
• Adultos, idosos ou pessoas com necessidades especiais, profissionais que necessitam de 

capacitação profissional para conseguir uma vaga no mercado de trabalho, mudar de empre-
go, melhorar a renda.

• Empresas em busca de treinamento, aperfeiçoamento e qualificação profissional para 
seus funcionários.

• Pessoas empreendedoras que desejam abrir seu próprio negócio e contribuir para a ge-
ração de emprego e renda no município de Lagoa Santa.

2 - Qualificação Profissional 
e Inclusão Digital
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3) Quais são os cursos oferecidos pelo CVT Lagoa Santa?
Cursos ministrados pelos próprios servidores municipais:
• Cursos de Informática Básica (Windows, Word, Excel, Digitação e Internet);
• Recepcionista em Meios de Hospedagem;
• Inglês;
• Ponto a Ponto;
• Orientação Profissional;
• Como Idealizar seu Próprio Negócio.

Cursos ministrados pelo CVT Lagoa Santa  em parceria com o SENAC:
• Design de Sobrancelhas e Embelezamento de Cílios;
• Curso de Tranças;
• Aperfeiçoamento em Corte e Escova;
• Jardinagem;
• Corte e Costura;
• Confecção de Peças Íntimas;
• Hardware – Montagem e Manutenção de Computadores;
• Vendedor;
• Auxiliar Administrativo;
• Doces para Festas Infantis;
• Preparo de Pizzas;
• Pinturas Especiais em Paredes e Móveis de Madeira e Ferro.

Cursos oferecidos pelo CVT Lagoa Santa na comunidade:
• Operador de Computador;
• Saladas, Salgados e Canapés;
• Doces para Festas Infantis;
• Bombons e Trufas;
• Roscas e Biscoitos; 
• Técnicas de Maquiagem;
• Excelência no Atendimento ao Público;
• Desenvolvimento Profissional para o Secretariado;
• Criação e Confecção de Bijuterias.

4) Como se inscrever nos cursos oferecidos pelo CVT?
O interessado poderá se inscrever, gratuitamente, no CVT Lagoa Santa, apresentando o 

comprovante de residência (conta de água, luz, telefone em seu nome ou de seu responsável), 
carteira de identidade e CPF, ou pela internet através do site http://cvt.lagoasanta.mg.gov.br.

Endereço: Rua Tristão Mariano, 145. Várzea.

Horário de funcionamento: segunda a sexta, das 8h às 17h     

Telefone: (31) 3689-7101    E-mail:  lagoasanta@cvt.mg.gov.br Facebook.com/cvtlagoasanta



46 Prefeitura Municipal de Lagoa Santa - www.lagoasanta.mg.gov.br

Guia do Bem-Estar Social

II . TELECENTROS

1) O que são?
Os Telecentros são espaços dotados de equipamentos de informática 

disponibilizados às comunidades, possibilitando aos cidadãos a capacita-
ção em informática, a inclusão digital, o acesso à web, realização de traba-
lhos escolares, pagamento de contas via internet. 

Atualmente a Prefeitura Municipal disponibiliza dois Telecentros. 
São eles:

• Telecentro Palmital - parceria da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa 
com o GEAA - Grupo Escola Amizade e Amor (Casa do Sr. Tito - Vide Pág. 116);

• Telecentro Vila Maria - parceria da Prefeitura Municipal de Lagoa San-
ta com a Casa do Saber  (Vide Pág. 115)

2) A quem pode interessar?
Jovens a partir de 14 anos e adultos.

3) Quais são os serviços oferecidos?
Cursos de informática básica oferecidos através de aulas presenciais, acompanhadas por 

monitores e distribuídas em turmas nos turnos da manhã, tarde e noite, conforme quadro de 
horários  e vagas disponíveis nos locais de realização.

4) Onde  se inscrever nos cursos do Telecentro?

Telecentro da Vila Maria.

Endereço: Casa do Saber - Rua Pégasus, 37 - Bairro Acácias, Vila Maria   
  
Horário de funcionamento: segunda a sexta das 14h às 20h

Telefone:  (31) 3681-0758        E-mail: ccpcasadosaber@gmail.com

Telecentro do Palmital  - Grupo Escola Amizade e Amor.

Endereço:   GEAA – Grupo Escola Amizade e Amor - Rua Rita Teixeira, 230 – Palmital

Horário de funcionamento:  segunda a sexta das 8h às 17h

Telefone: (31) 3688-1495              Site: www.geaa.casasrtito.org.br
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1) O que é?
É o programa da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, re-

alizado pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, 
que ajuda as pessoas a conseguir emprego, especialmente nas 
empresas localizadas na região de Lagoa Santa, valorizando a 
mão de obra local, gerando desenvolvimento para o município e 
melhoria da qualidade de vida e renda das famílias.

 
2) A quem pode interessar?
• Pessoas interessadas no primeiro emprego.
• Cidadãos que desejam uma nova oportunidade de trabalho, 

por estarem desempregados.
• Pessoas que desejam mudar de emprego.
• Às empresas e instituições da cidade que precisam de mão 

de obra e contam com a parceria da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa  para o recrutamento 
e a pré-seleção de candidatos.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Cadastro de currículos.
• Realização da primeira entrevista para verificar em que o candidato 

deseja trabalhar.
• Realização de análise profissional e cadastramento dos currículos no 

banco de dados.
• Seleção dos candidatos conforme o perfil da vaga existente.
• Encaminhamento dos candidatos  para o processo seletivo na empresa.
• Contato com as empresas para identificação das vagas disponíveis.
• Cadastramento das empresas que buscam funcionários do Banco de 

Empregos.
• Divulgação das vagas disponíveis nos diversos setores da Prefeitura 

de Lagoa Santa e/ou jornais da cidade.
• Disponibiliza o espaço do Banco de Empregos às empresas localiza-

das em Lagoa Santa para realização de seu processo seletivo.
• Cursos de qualificação profissional e para o primeiro emprego em parceria com o CVT.
• Curso de elaboração de currículo e como se portar numa entrevista de emprego, em par-

ceria com o CVT.

4) Onde procurar o  Banco de Empregos de Lagoa Santa?
O candidato pode comparecer pessoalmente no endereço citado e apresentar seu currículo, 

CPF e carteira de trabalho, ou se cadastrar através do e-mail a seguir, informando a área de 
seu interesse.

Endereço: Rua Tristão Mariano, 145 - Várzea

3 - Banco de Empregos de Lagoa Santa
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Horário de funcionamento: Segunda a Sexta - 08h às 17h

Telefone: (31) 3688-1495 - E-mail: bancodeempregos@lagoasanta.mg.gov.br

1) O que é?
O Espaço Criança é um projeto social da Prefeitu-

ra Municipal de Lagoa Santa que visa atender os alunos 
com defasagem de aprendizagem, fora do horário escolar 
(contraturno da escola), oferecendo-lhes atividades que 
desenvolvam suas habilidades e competências, acompa-
nhamento das tarefas escolares, espaço de vivência de ati-
vidades culturais, esportivas e sociais, com o objetivo de 
elevar o nível e a qualidade de sua aprendizagem.

 
2) A quem pode interessar?
Crianças / adolescentes na faixa etária de 5 anos a 12 

anos com defasagem de aprendizagem. 

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Oficina de Artes.
• Oficina de Música.
• Oficina de Esportes e Educação Física.
• Auxílio ao dever de casa.
• Biblioteca.
• Jogos.
• Reforço Escolar.

4) Como se inscrever no Programa Espaço Criança?
Serão inseridas no Programa as crianças encaminhadas pelos serviços 

da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, CRAS, CREAS e Con-
selho Tutelar, tendo em vista a vulnerabilidade social da família, e pelas 
escolas Municipais Professora Claudomira, Professor Mello Teixeira, Dona 
Marucas e  Dr. Lund.

5) Onde encontrar o Espaço Criança?

Endereço:  Rua Dr. José Magalhães Pinto, 270 – Santos Dumont

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h

Telefones: (31) 3681-7615 / 8711-7705

4 - Espaço Criança 
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1) O que é?
É um programa desenvolvido pela Prefeitura 

Municipal de Lagoa Santa, através da Secretaria 
Municipal de Desenvolvimento Social, destinado 
a adolescentes, jovens e suas famílias, cujas ati-
vidades socioeducativas a serem desenvolvidas 
são definidas pelos próprios adolescentes, a par-
tir das demandas apresentadas nas reuniões do 
Programa Ação Integrada.  As atividades poderão ser realizadas através do 
CRAS, dentro da própria comunidade, em parceria com outras instituições 
de governo e sociedades, não governamentais ou sociais.   

2) Principais objetivos:
• fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários;
• dar aos adolescentes a oportunidade de decidirem, eles mesmos, so-

bre a realização de sua própria formação;
• resgatar a autoestima do jovem através da ação autônoma e digna ao 

fazer o que gosta e do poder de escolha;
• redescobrir o valor e o papel da sua família, do seu lar, da sua escola, 

da sua comunidade, na sua vida;
• dar aos jovens a oportunidade de desenvolver seus interesses, poten-

cialidades e talentos;
• valorizar o aprendizado múltiplo, a troca de idéias e de experiências;
• estimular o desenvolvimento de postura crítica;
• estimular o desenvolvimento de relacionamentos interpessoais e o 

respeito às diferenças.

3) A quem pode interessar?
Jovens de 15 a 24 anos e suas famílias.

4) Quais são os serviços oferecidos?
São oferecidos serviços de orientação, inclusão familiar e comunitária através do CRAS e 

oficinas socioeducativas, a partir das demandas apresentadas por cada comunidade.

Algumas atividades desenvolvidas:
• Oficina de Artesanato;
• Oficina de Esportes;
• Atividades Culturais e Esportivas;
• Escolinha de Futebol;
• Aula de Violão;
• Ginástica e Dança;
• Coral;
• Ginástica p/ Adultos;

5 - Espaço Jovem na Comunidade
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• Violão;
• Informática;
• Cine Pipoca;
• Palestras;
• Mutirões educativos;
• Cursos de capacitação, qualificação e profissionalizantes;
• Outras atividades.

5) Como se inscrever no Espaço Jovem na Comunidade?
Os interessados devem procurar o CRAS da sua regional ou o Programa Ação Integrada na 

Secretaria de Desenvolvimento Social e se inscrever.

Endereço:  Rua Acadêmico Nilo Figueiredo, 2500 – Santos Dumont 

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h

Telefone: (31) 3688-1300   E-mail: desenvsocial@lagoasanta.mg.gov.br

1) O que é?
Família Acolhedora é o programa da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa que oferece serviços 

de acolhimento, amparo e proteção integral à criança/adolescente em situação de risco pessoal e 
social, que precisa ser afastado do seu convívio habitual ou de sua família por motivo de proteção.  

O programa oferece um lar temporário a essa criança, onde ela tem a oportunidade de uma 
convivência familiar e comunitária, com amor e afeto, num ambiente sadio, fora da situação 
de risco em que se encontrava. A Família, que não é a biológica, assume o papel de parceira 
no atendimento e na preparação dessa criança, para que, posteriormente, ela retorne à sua 
família de origem ou seja encaminhada para adoção.

É importante ressaltar que o serviço da Família Acolhedora não está relacionado à adoção. 
A princípio, a criança acolhida tem família e para ela deve voltar.  

Ser uma Família Acolhedora é oferecer um lar provisório para uma criança/adolescente 
que necessita de cuidados, atenção, carinho e amor, contribuindo para o seu equilíbrio emo-
cional, psicológico e social.

2) A quem pode interessar?
• Crianças e adolescentes do município que tenham seus direitos ameaçados ou violados, 

que necessitem de proteção.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Cadastramento das famílias interessadas em participar do Programa Família Acolhedora.
• Seleção entre as famílias cadastradas através de entrevista psicológica e de visitas domi-

ciliares, de responsabilidade da Equipe Técnica do Programa Família Acolhedora.
• Acompanhamento, capacitação e preparação contínua das famílias acolhedoras selecionadas;
• Acompanhamento sistemático à família de apoio, à criança acolhida e à família de origem 

6 – Programa Família Acolhedora
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1) O que é? 
A Escola Integrada em Regime de Tempo 

Integral possui atividades socioeducativas e 
atividades pedagógicas voltadas para a me-
lhoria das condições de aproveitamento es-
colar por parte do aluno, com atividades que 
são desenvolvidas no contraturno da escola, 
tais como: conhecimentos gerais, cultura, 
saúde, esportes, artes e atividades sociais. 

Tem o objetivo de contribuir para que os 
alunos não abandonem a escola, que haja re-
dução do número de alunos reprovados, que 
não haja distorção entre a idade do aluno e a 
série que ele esteja cursando, e ainda tirar as 
crianças da rua ou mesmo permitir que os pais trabalhem tranquilos, sabendo que seus filhos 
estão bem cuidados dentro da Escola.    

A escola torna-se uma instituição não só educadora, mas também protetora, atuando em 
parceria com outras secretarias públicas, órgãos governamentais e organizações de diversos 
segmentos para o exercício dessas suas novas funções.

O Município de Lagoa Santa vem desenvolvendo, desde o ano de 2010, o “Tempo Integral” 
em suas escolas. Para isso,  foi necessário que a Escola se transformasse em um espaço de 
uso pela comunidade e os espaços públicos da comunidade fossem transformados em am-

B – SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAçãO

1 - Escolas Integradas, em Regime 
de Tempo Integral

pela Equipe Técnica do Programa Família Acolhedora.
• Articulação intersetorial contínua com os seguintes parceiros: Juizado e Promotoria da 

Infância e Juventude do Município de Lagoa Santa; Conselho Tutelar; Conselho Municipal dos 
Direitos da Criança e do Adolescente; Secretaria Municipal de Saúde; Secretaria Municipal de 
Educação, Cultura, Esporte e Lazer.

• Reuniões periódicas para avaliação contínua do Programa.

4) Como participar do programa ?
 Os interessados devem procurar a Secretaria de Desenvolvimento Social.

Endereço: Rua Acadêmico Nilo Figueiredo, 2500 – Santos Dumont 

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h

Telefone:  (31) 3688-1300   E-mail: desenvsocial@lagoasanta.mg.gov.br
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bientes de aprendizagem. 

2) A quem pode interessar?
A todos os alunos em idade escolar do ensino fundamental, especial-

mente aqueles em situação de vulnerabilidade social.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Escola em Tempo Integral, com um período de 7 a 8 horas diário.
• Atividades educativas diferenciadas: além das disciplinas normais, ati-

vidades como informática, idiomas, reforço escolar, esportes, oficinas, etc.
• Com a jornada escolar ampliada, oferta de, no mínimo, três refeições 

diárias.
• Alimentação saudável e hábitos de higiene são conhecimentos e con-

teúdos para a valorização das boas práticas de alimentação e saúde, trans-
formando-se em aprendizado para as crianças:  hábitos alimentares sau-
dáveis, correta higiene bucal, mastigação correta, não desperdício, cultivo 
e manutenção de hortas, noções de culinária.

• Estrutura de transporte mais complexa para as atividades fora da escola, 
ou seja, em praças, parques, clubes, projetos sociais, atividades desportivas, 
atividades culturais, que exigem frota própria e veículos locados.

• Espaços indispensáveis tais como, cozinha e almoxarifado, refeitório e 
sala de atividades múltiplas, laboratórios de informática, quadra poliesporti-
va coberta, instalações sanitárias (inclusive para cadeirantes), pátio coberto.

• Abertura da escola para o uso e participação da comunidade nas ati-
vidades da escola.

• Desenvolvimento de ações de valorização da família: atendimento in-
dividualizado a pais.

• Abertura da escola para visita dos pais, realização de Festa das Famí-
lias, realização de competições esportivas para as famílias, cursos e pa-
lestras de relacionamento entre pais e filhos.

• Excursões contextualizadas e temáticas a parques, museus, teatros, 
zoológico, cinema, organizadas periodicamente.

• Desenvolvimento de atividades artísticas, culturais e esportivas que 
ampliem as experiências dos alunos.

• Criação, elaboração e utilização de jogos e brincadeiras com as crianças: 
de matemática, de português, de dança, teatro, contação de histórias e música.

4) Como procurar pelo serviço?
Procurar a escola municipal mais próxima de sua residência ou a Se-

cretaria Municipal de Educação, no endereço abaixo:

Endereço:  Av. Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 -  Bairro Santos Dumont

Telefone: (31)  3688-1300

E-mail: semed@lagoasanta.mg.gov.br
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1) O que é?
Em cada região de Lagoa Santa existe uma Escola de Referência, para onde os alunos das 

escolas da região são encaminhados quando necessitam de atendimento de saúde, social ou 
mesmo educacional, se necessário. Para isso, a Escola de Referência conta com o serviço de 
uma Equipe Multidisciplinar composta por profissionais municipais da Saúde,  Educação e As-
sistência Social, que trabalham de forma integrada.  

Os problemas apresentados pelos alunos e suas famílias são discutidos pela Equipe Multi-
disciplinar que, se for o caso, reencaminhará  aos médicos e demais profissionais de Saúde das 
Unidades CUIDAR, ou ao serviço de Assistência Social. 

A Equipe Multidisciplinar, além de fazer os atendimentos, é responsável pelo trabalho de pro-
moção da saúde e de prevenção das doenças, junto à comunidade escolar da região. 

Nessas Escolas de Referência é desenvolvido ainda o Programa Esporte Integrado em parce-
ria com a Secretaria Municipal de Esportes e Praças Esportivas e a Liga de Futebol, com aulas 
de ensino das diversas modalidades esportivas (futebol, vôlei, ginástica, etc.), nos horários de 
contraturno. Essa prática contribui para motivar os alunos, fazer com que se tornem mais par-
ticipativos nas atividades escolares, melhorem o rendimento acadêmico, promove a inclusão 
social daquelas crianças em condições de vulnerabilidade social, além de formar novos atletas. 

2 - Escolas de Referência
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2) A quem pode interessar?
Todos os alunos, profissionais da rede pública e famílias da comunidade 

escolar, principalmente aos alunos em situação de vulnerabilidade social, 
com problemas de aprendizagem, alunos hiperativos, superdotados, ou 
que apresentem alguma necessidade especial.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Atendimento psicológico, clínico, assistência social e pedagógica a 

alunos e familiares.
• Educação permanente e capacitação de profissionais da rede escolar 

municipal.
• Acompanhamento das ações executadas junto aos alunos e seus fa-

miliares.
• Escolas de esportes no horário de contraturno da escola.

4) Quais são as Escolas de Referência e onde encontrá-las?
Os profissionais da rede escolar e as famílias poderão procurar a equipe 

multidisciplinar nas escolas de referência abaixo relacionadas:

• Regional Norte -  Escola de Referência: Escola Municipal Professora  
Mércia Margarida Lacerda Machado.

Endereço: Rua Tom Jobim, 305 – Bairro Moradas da Lapinha
Telefone: (31) 3688-1415
E-mail: emmerciamargarida@lagoasanta.mg.gov.br

• Regional Sul - Escola de Referência:  Escola Municipal Alberto Santos 
Dumont.

Endereço: Av. Dois, 400 – Bairro Visão
Telefone: (31) 3688-1481
E-mail: emalbertosantosdumont@lagoasanta.mg.gov.br

• Regional Centro-Oeste I -  Escola de Referência: Escola Municipal Professor Melo Teixeira
Endereço: Av. Modestino Gonçalves, 90 – Bairro Santos Dumont.
Telefone: (31) 3688-1421
E-mail: melloteixeira@lagoasanta.mg.gov.br

• Regional Leste - Escola de Referência: Escola Municipal Dona Santinha
Endereço: Rua Alfredo de Abreu, 201 - Bairro Várzea.
Telefone: (31) 3688-1405
E-mail: edonasantinha@lagoasanta.mg.gov.br

• Regional Centro-Oeste II - Escola de Referência: Escola Municipal Professora Claudomira  
Endereço: Rua Expedicionários, 990 - Bairro Vila Pinto Coelho.
Telefone: (31) 3688-1419
E-mail: emprofclaudomira@lagoasanta.mg.gov.br
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1) O que é?
O Programa Escola Aberta busca disponibilizar os espaços internos da 

escola às comunidades, para que estas desenvolvam atividades de convi-
vência, esportivas, culturais, recreativas, de qualificação profissional, etc., 
durante os períodos extraescolares, mais especificamente nos finais de 
semana. 

Essas atividades na Escola são desenvolvidas em parceria com a Secre-
taria de Desenvolvimento Social, através do Programa “Ação integrada nas 
Comunidades” (Vide Pág. 40), a partir do interesse e da demanda da própria 
comunidade e das pessoas voluntárias que ela tem disponíveis.  

Os responsáveis pelo desenvolvimento das atividades na Escola deverão 
elaborar um Plano de Trabalho, a ser  apresentado à Secretaria Municipal 
de Desenvolvimento Social e à Secretaria Municipal de Educação, a fim de 
que seja elaborado e assinado o Termo de Compromisso, no qual o usuário 
se responsabiliza pelo uso consciente e organizado do espaço cedido,  pelo 
cuidado e preservação da Escola.  

          
2) A quem pode interessar?
A todos os cidadãos e cidadãs, associações, comunidades que deseja-

rem desenvolver atividades voluntárias em favor das famílias e cidadãos de 
sua região, utilizando a estrutura das escolas municipais.

3) Quais são os serviços que podem ser desenvolvidos pela comu-
nidade?

Com o apoio da Prefeitura Municipal, através da Secretaria de Desen-
volvimento Social e Secretaria de Educação, poderão ser desenvolvidas as 
seguintes atividades, sob a coordenação de voluntários da comunidade:

• oficinas;
• palestras;
• atividades esportivas;
• atividades recreativas para todas as idades; 
• cursos diversos;
• aulas de música; 
• convivência, etc.

4) Onde  procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social ou a Secretaria Municipal de 

Educação, no endereço abaixo:

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Santos Dumont.

Horário de Funcionamento: das 8h às 18h

Telefone: (31) 3688-1300                         E-mail: semed@lagoasanta.mg.gov.br

3 - Escola Aberta
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1) O que é?
CUIDAR são unidades de saúde que têm 

como objetivo cuidar e promover a saúde do 
usuário, realizando serviços de tratamento e 
de prevenção de doenças através de Equipes 
de Saúde da Família.

Visa ainda estimular o vínculo entre a 
Equipe de Saúde, o usuário e a comunidade. 

2) A quem pode interessar?
O CUIDAR é de interesse  de todo e qualquer cidadão, nas diversas 

faixas etárias, cujo trabalho aborda, em caráter integral, os diversos 
ciclos de vida.

• É destinado a usuários com problemas ou agravos de saúde, que co-
meçaram há pouco tempo (chamadas situações agudas).

• Também para aqueles com doenças já conhecidas e diagnosticadas 
(como pressão alta e diabetes), caracterizadas como condições crônicas e 
que, quando não acompanhadas de maneira adequada, podem acarretar 
em danos à saúde do indivíduo.

• Os usuários que apresentem condições de sofrimento como dor forte, 
dor aguda, febre alta, desmaio, crise convulsiva, etc.

• Os usuários que desejam orientações para a prevenção da saúde e 
manutenção do bem-estar.

                     
3) Quais os serviços oferecidos pelo CUIDAR Lagoa Santa?
• Acolhimento com classificação de risco - o atendimento ao usuário 

nas unidades do CUIDAR não é definido pela ordem de sua chegada, mas 
pelo estado de saúde em que se encontra: os casos mais graves têm prio-
ridade no atendimento. Essa Classificação de Risco é feita por um(a) pro-
fissional de enfermagem de nível superior, que deverá classificar o usuário 
dentro dos cinco níveis, conforme a sua necessidade de atendimento:

C – SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

1 – CUIDAR Lagoa Santa
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VERMELHO – EMERGÊNCIA – paciente que necessita de atendimento imediato, com risco 
de morte. Ex.: parada cardíaca.

LARANJA – MuITO uRGENTE – paciente que necessita de atendimento rápido. Ex.: infarto, 
hemorragia incontrolável.

AMARELO - uRGENTE – não é considerado emergência, podendo o paciente aguardar os 
atendimentos de emergência e muito urgentes. Ex.: desidratação, diabetes, diarreia e vômito.

VERDE – POuCO uRGENTE –  casos que exigem atendimento médico, mas podem  ser as-
sistidos ambulatorialmente. Ex.: sintomas gripais, vômito e diarreia sem desidratação.

AZuL - NÃO uRGENTE - casos de menor complexidade, sem problemas recentes, que podem 
ser acompanhados ambulatorialmente. Ex.: controle de hipertensão, controle de diabetes.

• Consulta médica.
• Consulta de enfermagem.
• Consulta odontológica.
• Puericultura (acompanhamento do crescimento e desenvolvimento da criança).
• Prevenção do câncer do colo do útero.
• Planejamento familiar (anticoncepcionais, ligadura de trompas, vasectomia, etc.).
• Visitas domiciliares.
• Pré-natal – Mãe Santa.
• Acompanhamento de hipertensos e diabéticos.
• Programa DST – Doenças Sexualmente Transmissíveis/Aids.
• Realização de curativos, aplicação de injeções.
• Informação e educação em saúde.
• Atividade física orientada através do projeto Academia Livre.
• Vacinação em Unidades de Referência.
• Atendimento odontológico em algumas unidades.
• Solicitação de exames.
• Encaminhamento às policlínicas regionais - especialidades médicas (Pediatria, Ginecolo-

gia,  Ortopedia, Neurologia, etc.).
• Encaminhamento ao Pronto Atendimento Municipal – PAM –, quando necessário, nos ca-

sos de urgência e emergência.

4) Onde encontrar o CUIDAR Lagoa Santa?
Há sempre uma Unidade de Saúde CUIDAR próxima de sua casa, ou na sua região, que fun-

ciona de segunda a sexta-feira, das 7h às 16h30.
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1) O que é?
O Programa CRESCER – Centro de Referência de 

Saúde da Criança e do Adolescente – foi criado pela 
Prefeitura Municipal de Lagoa Santa para atender as 
crianças, adolescentes e jovens que se encontram em 
situações de risco de saúde com alto grau de comple-
xidade e que, em função disso,  exigem uma atenção 
muito rigorosa por parte dos profissionais de saúde. 
Para isso o programa é composto por uma Equipe 
Multiprofissional, que assiste o  paciente de perto.

Além disso, o  programa é contemplado ainda com 
o Posto de Coleta de Leite Humano localizado na pró-
pria Unidade CRESCER.

2) A quem pode interessar?                     
- Crianças pertencentes ao Grupo de Risco:

• baixo peso ao nascer;
• prematuridade;
• crianças que apresentem crescimento e/ou desenvolvimento inade-

quados para idade;
• crianças com desnutrição grave;
• crianças com teste do pezinho positivo para doenças como hipoti-

reoidismo, disfunções renais, anemia, etc.;
• crianças portadoras de doenças como toxoplasmose, sífilis ou Aids;

- Adolescentes de Risco e Alto Risco:  adolescentes na faixa etária 
dos 10 aos 14 anos de idade:

• que estejam faltando com frequência à escola, com evasão escolar e 
com problemas escolares;

• que residam em áreas de riscos à saúde e onde há aumento de vio-
lência;

• que estejam sofrendo ou em risco de sofrer violência doméstica;
• com doenças crônicas e necessidades especiais;
• com gravidez precoce não planejada e mães adolescentes;
• com transtornos alimentares: bulimia e anorexia;
• que estejam fazendo uso ou abuso de substâncias lícitas ou ilícitas 

(com destaque ao uso do tabaco e do álcool);
• que sejam vítimas de exploração sexual ou que tenham sofrido abu-

so sexual;

2 - CRESCER – Centro de Referência 
de Saúde da Criança e do Adolescente
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Vantagens do leite humano em relação aos demais

• com quadros de depressão, transtornos mentais e/ou risco de suicídio;
• que fogem com frequência de casa ou se encontrem morando nas ruas;
• Mães que precisam amamentar seus filhos ou que desejam doar leite humano ao pos-

to de coleta.

3) Qual a importância da amamentação para a criança?
• Quanto mais tempo o bebê se alimenta de leite humano, menor será o risco de desen-

volver alergias alimentares e tópicas, asma, rinite, infecções respiratórias, eczema de pele.
• O leite materno diminui o risco de hipertensão, diabetes, colesterol; além de reduzir a 

chance de obesidade.
• Melhor desenvolvimento da cavidade bucal, haja vista o exercício que a criança faz para 

retirar o leite da mama.
• O leite materno favorece a boa formação do sistema nervoso e estimula a inteligência 

da criança.
• O leite materno é o alimento mais completo e equilibrado que existe para o seu 

bebê, pois atende a todas as necessidades de nutrientes e sais minerais da criança até 
os  6 meses de idade.

• O leite materno é rico em substâncias que tornam o bebê mais resistente a infecções 
por vírus e bactérias, evitando assim mortes infantis.

• A amamentação provoca menos cólicas nos bebês, pois o leite materno é mais bem 
absorvido e tolerado pelo organismo da criança.

• O leite materno é rico em ferro, evitando que o bebê desenvolva anemia.
• O leite materno protege contra a diarreia, apresenta menor risco de desidratação e de 

morte por diarreia.

RESuMO DA 
DIFERENçA ENTRE 
OS LEITES

Proteínas 

Lipídios 

Vitaminas 

Minerais 

LEITE HuMANO

Quantidade 
adequada e fácil 
de digerir 

Suficiente em 
ácidos graxos 
essenciais, lipase 
para digestão 

Suficiente, e 
equilibrada

Quantidade 
adequada

Leite Animal

Excesso, difícil de 
digerir

Deficiente em 
ácidos graxos 
essenciais, não 
apresenta lipase

Deficiente de A e C 

Excesso

Leite Artificial

Parcialmente 
modificado

Deficiente em 
ácidos graxos 
essenciais, não 
apresenta lipase 

Vitaminas 
adicionadas

Parcialmente 
correto



60 Prefeitura Municipal de Lagoa Santa - www.lagoasanta.mg.gov.br

Guia do Bem-Estar Social

4) Qual a importância da amamentação para a mãe?
• O ato de amamentar cria um vínculo fortíssimo entre mãe e filho, que favorece o desenvol-

vimento de crianças mais tranquilas, com maior autoestima e mais ajustadas socialmente.
• Para a mãe, amamentar ajuda no desprendimento da placenta, contribuindo para a volta 

do útero ao tamanho normal. Com isso, também evita o sangramento excessivo e, consequen-
temente, evita que a mãe sofra de anemia.

• Amamentar protege contra o câncer de mama e de ovário.
• A amamentação dá às mães as sensações de bem-estar, de realização, além de ajudar a 

emagrecer.
• A amamentação é um excelente método anticoncepcional nos primeiros seis meses após 

o parto (98% de eficácia), desde que a mãe esteja amamentando exclusiva ou predominante-
mente e ainda não tenha menstruado, evitando assim nova gravidez.

• Menores custos financeiros, haja vista que não haverá gastos com mamadeiras, bicos e 
gás de cozinha, além de eventuais gastos decorrentes de doenças, que são mais comuns em 
crianças não amamentadas.

5)  O que é o Posto de Coleta de Leite Humano?
É um centro especializado responsável pela execução das atividades de coleta, processa-

mento e controle de qualidade do leite humano para sua posterior distribuição.
O Posto de Coleta tem como objetivos:
• promoção do aleitamento materno;

• apoio à amamentação, com atividades assistenciais e educativas, visando ao bem-estar 
da mãe e do seu (sua) filho(a); 

• oferta de melhor condição nutricional de bebês cujas mães biológicas estejam impossibi-
litadas de promover a amamentação natural;

• redução da mortalidade infantil. 

6) Quais os serviços desenvolvidos pelo Posto de Coleta de Leite Humano?
• Promoção, proteção e apoio ao aleitamento materno, como programas de incentivo e sen-

sibilização sobre a doação de leite humano.
• Assistência à gestante, puérpera (mulher que deu à luz recentemente), nutriz (mulher 

que está amamentando) e lactente (recém-nascido que está amamentando) na prática do alei-
tamento materno.

• Em relação à gestante.
- prepará-la para a amamentação;
- elaborar medidas de prevenção de doenças e outros fatores que impeçam a amamentação 

ou a doação de leite humano ordenhado.
• Em relação à puérpera, a nutriz e ao lactente:
- autocuidado com a mama puerperal;
- cuidados ao amamentar;
- pega, posição e sucção;
- ordenha, coleta e armazenamento do leite ordenhado no domicílio.
• Coletar, armazenar e repassar o leite humano ordenhado.
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• Manter um sistema de informação que assegure os registros – relacionados às doadoras 
e aos produtos – guardando sigilo e privacidade.

7) Quais os critérios para que a mulher possa ser doadora de leite humano?
Algumas mulheres, quando estão amamentando, produzem uma quantidade de leite além 

da necessidade do bebê, o que possibilita que sejam doadoras de um Posto de Coleta de Leite 
Humano. 

Para que a mulher seja uma doadora de leite humano, os seguintes requisitos devem ser 
respeitados:

• estar amamentando ou ordenhando leite para o próprio filho;
• apresentar excesso de leite;
• ser saudável;
• possua os exames de pré-natal recentes com resultados compatíveis com a doação de 

leite ordenhado: VDRL, HIV, HbsAg, hemoglobina e hematócrito;
• realizar exames (hemograma completo, VDRL, anti-HIV e demais sorologias usualmente 

realizadas durante o pré-natal) quando o cartão de pré-natal não estiver disponível ou quando 
a nutriz não tiver feito o pré-natal;

• não fumar mais que dez cigarros por dia;
• não usar álcool ou drogas ilícitas;
• não usar medicamentos que impeçam a doação; 
• disposição para ordenhar e doar o excedente;
• nutrizes cujos filhos estão internados em unidades neonatais ou outras unidades hospita-

lares, e que ordenham leite humano para estimulação da produção ou para consumo exclusivo 
de seus filhos.

SEJA UMA DOADORA DE LEITE HUMANO
Durante o pré-natal, após o parto e/ou ainda na maternidade, e durante todo o período que 

estiver produzindo leite (amamentando ou não) manifeste seu interesse em ser uma doadora 
de leite.

Procure a unidade CUIDAR de sua referência para receber mais informações e orientações 
sobre como proceder, ou vá diretamente ao Posto de Coleta de Leite Humano na Unidade 
CRESCER localizada na Rua Conde Dolabela, nº 1635 – Telefone: 3688-1425. 

8) Como é o atendimento na unidade CRESCER?
Criança e adolescente que estejam em situação de risco com a saúde deverão ser primei-

ramente atendidas na unidade CUIDAR mais próxima de sua casa, posteriormente, encami-
nhadas ao serviço CRESCER, portando Guia de Referência e Contrarreferência, mantendo o 
acompanhamento da Equipe de Saúde.

9) Onde  encontrar a Unidade CRESCER?

Endereço: Rua Conde Dolabela, 1635 – Bairro Várzea.

Telefone: (31) 3688-1425
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1) O que é?
A Política “Educar e Cuidar - Escolas Pro-

motoras de Saúde” pretende transformar as 
escolas do município em espaços de produ-
ção de saúde, de tal forma que possibilite às 
crianças tornarem-se cidadãs conscientes, 
críticas em relação à construção de um am-
biente saudável para si e para a comunidade 
à qual pertence. 

Nesse programa os alunos se tornam multiplicadores dos conceitos 
saudáveis (alimentação saudável, higiene corporal - lavar as mãos, esco-
var os dentes, cortar as unhas, tomar banho, lavar os cabelos, etc. -, práti-
ca de exercícios físicos) no seu ambiente familiar, na sua comunidade, nos 
locais onde vive, ensinando a todos que, vivendo em um ambiente saudável 
e tendo bons hábitos, é possível se evitar muitas doenças, crianças e jovens 
se desenvolvem melhor física e emocionalmente, os espaços e o meio am-
biente ficam mais agradáveis para viver.

2)  A quem pode interessar?
A todos os estudantes da rede pública de ensino do município de manei-

ra direta e indiretamente a toda a sociedade.                                                   

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Orientação aos alunos sobre hábitos e práticas de vida saudável.
• Distribuição de kits de higiene bucal e realização das atividades semanais 

de escovação supervisionada (técnicos em Saúde Bucal e professores em se-
manas intercaladas).

• Identificação de problemas de saúde, entre eles: alterações bucais, distúr-
bios visuais, alimentares, psicológicos, auditivos e de linguagem, encaminhan-
do-os aos profissionais da Secretaria Municipal de Saúde para acompanhamen-
to/tratamento.

• Prevenção e detecção precoce da obesidade, hipertensão arterial, diabetes;
• Avaliação do cartão de vacinas, orientação e campanhas para a atualização 

das mesmas.
• Ações de segurança alimentar e promoção da alimentação saudável.
• Promoção das práticas corporais e atividade física nas escolas.
• Educação para a saúde sexual, saúde reprodutiva e prevenção das DST/

Aids; prevenção ao uso de álcool e tabaco e outras drogas.
• Promoção da saúde ambiental e desenvolvimento sustentável.
• Realização de campanhas educativas para prevenção de doenças como a dengue e outras 

zoonoses.

3 – Programa Educar e Cuidar
Escolas Promotoras de Saúde
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4 - CAPS - Centro de Atenção Psicossocial

4) Quem trabalha no  Programa?
• Grupo de Trabalho Intersetorial (GTI) - A política Educar e Cuidar é coordenada e con-

duzida pela comissão formada por integrantes das Secretarias de Desenvolvimento Social, 
Educação e Saúde e é realizada por profissionais das três áreas.

• Equipe multidisciplinar - composta pelos profissionais de enfermagem, psicopedagogia, 
assistência social e psicologia.

• Equipes Cuidar - estão distribuídas por todo o município e ligadas às escolas que estão 
localizadas em seu território de abrangência; cada escola tem o seu Cuidar de referência.

• Equipe Cuidar do Sorriso - as técnicas em saúde bucal realizam quinzenalmente as ati-
vidades de higiene bucal (escovação supervisionada) dos alunos dos ensinos infantil e funda-
mental, de forma intercalada com a escovação direcionada pelas professoras.

• Equipes da rede de ensino público – os profissionais da educação são fundamentais, pois 
desenvolvem nas salas de aula os temas relacionados à saúde e cidadania que fazem parte do 
projeto político-pedagógico das escolas e dão apoio ao trabalho das equipes de saúde.

5) Como procurar pelo serviço?
Procure a Escola Municipal onde o aluno está matriculado ou a Secretaria Municipal de 

Educação.

Endereço: Rua Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Bairro Santos Dumont  - Lagoa Santa. 

Telefone:  (31) 3681-1300

1) O que é?
Os CAPS são Centros de Atenção Psicossocial que oferecem acolhimento e tratamento huma-

nizado aos usuários da saúde mental, reinserindo-os em seu meio social. É um serviço de aten-
dimento de saúde mental criado para ser substitutivo às internações em hospitais psiquiátricos.

No tratamento oferecido, a comunidade assume um papel de grande importância, pois abre 
suas portas aos seus usuários da saúde mental, acolhendo-os e ajudando-os a serem reinse-
ridos e reintegrados, permitindo que participem como cidadãos ativos e produtivos em toda a 
sua essência. 

O CAPS tem ainda a função de organizar a rede de serviços de saúde mental do município, 
dar suporte e supervisionar a atenção à saúde mental na rede básica Cuidar, NASF.

Em Lagoa Santa temos três modalidades de serviços de saúde mental. São elas:
I - CAPS- I – Centro de Atenção Psicossocial 1
II - CAPS–AD - Centro de Atenção Psicossocial Álcool e Drogas (Vide página 34)
III - CAPS-i - Centro de Atenção Psicossocial Infantil

2) Quais são os serviços oferecidos?
• Acolhimento - recepção humanizada do usuário com transtornos mentais com estabeleci-

mento de vínculo entre o serviço do CAPS e o usuário, através da escuta qualificada de seu  pro-
blema de saúde. O acolhimento acontece diariamente, durante todo o período de funcionamento 
do CAPS, sem intervalo de almoço. O profissional responsável pelo plantão é sempre o psicólogo.

O acolhedor do período (manhã ou tarde) fica também responsável por intercorrências sobre 
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a Permanência Dia do período. 
• Encaminhamentos - caso o profissional responsável pelo acolhimento perceba a necessi-

dade de encaminhar o paciente a outra unidade, ele o fará através de encaminhamento escrito 
e contato telefônico (preferencialmente).

• Reuniões semanais com as famílias – onde são abordados assuntos relacionados ao Pla-
no de Tratamento do Paciente.

• Atendimento individual -  do paciente e familiares em caso de situações específicas;
• Entrevista - com todas as famílias usuárias do serviço, para a coleta de dados que contri-

buirão no Plano de Tratamento do Paciente.
• Visitas domiciliárias – tem como objetivo conhecer todo o contexto de vida do usuário, no 

próprio local onde vive, as relações sociais que ele mantém, as situações e problemas vividos, 
analisando na sua totalidade, de acordo com a realidade vivenciada pelas famílias.

• Orientação sobre o diagnóstico e o programa de tratamento - para melhor compreensão 
e aceitação do transtorno pelo doente e seus familiares, e para a maior participação destes no 
tratamento.

• Orientação sobre a continuidade do tratamento - com informações sobre os recursos dis-
poníveis na comunidade, endereços, marcação de consulta com encaminhamento de todos os 
procedimentos efetuados, guia de contrareferência.

I - CAPS- I – Centro de Atenção Psicossocial 

1) O que é?
É o serviço de saúde destinado a atender os usuários com idade igual ou 

maior que 18 anos que apresentem casos como neurose, psicose, esquizo-
frenia, depressão entre outras patologias da psiquiatria. Acolhe os casos 
de urgência psiquiátrica, de acordo com a severidade e/ou persistência dos 
transtornos psíquicos, onde justifiquem a permanência do usuário num lo-
cal de cuidado intensivo, comunitário, personalizado e que promova a vida.

2) A quem pode interessar os serviços do CAPS-I?
Usuários com transtornos mentais, que necessitem de atendimento 

psiquiátrico e que tenham mais de 18 anos, bem como seus familiares.

3) Quais os serviços especializados do CAPS–I?
• Atendimento em regime de atenção diária.
• Gerenciamento dos tratamentos terapêuticos do usuário, oferecendo cuidado clínico efi-

ciente e individual.
• Promoção da reintegração dos usuários na sociedade através de ações que envolvam a 

educação, o trabalho, o esporte, a cultura e o lazer, desenvolvendo ações conjuntas de enfren-
tamento dos problemas. 

• Regulamentação da porta de entrada da rede de assistência em saúde mental de sua área.
• Atualização constante da listagem dos pacientes de sua região que utilizam psicofármacos. 
• Desenvolver práticas terapêuticas que se caracterizam por ocorrerem em ambientes 

abertos e acolhedores. Os tratamentos, muitas vezes, ultrapassam a própria estrutura física 
do CAPS - I, buscando envolver o usuário no seu ambiente singular, considerando-se a sua 
história, sua cultura, sua vida quotidiana.
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4) Como posso procurar pelo serviço?
Endereço:  Rua Marechal Deodoro da Fonseca, 374 – Centro.

Telefone: (31) 3688-1424

II - CAPS – AD -  Centro de Atenção Psicossocial de álcool e 
Drogas   (Veja na página 34)

III -  CAPS–i – O Centro de Atenção Psicossocial Infantil 

1)  O Que é? 
É o serviço de saúde destinado a atender crianças e adolescentes que 

apresentem transtornos mentais e emocionais (autismo, esquizofrenia, 
hiperatividade, depressão, transtornos alimentares,  entre outros). 

O serviço oferece acompanhamento ambulatorial, oficinas, grupos te-
rapêuticos, visitas domiciliares, reuniões de família, permanência dia, con-
tando com uma equipe multiprofissional composta por: médico psiquiatra 
e neurologista, psicólogos, fonoaudiólogos, psicopedagogos, assistentes 
sociais, terapeutas ocupacionais e enfermeira.

2) A quem pode interessar?
Crianças e adolescentes que apresentem transtornos mentais e emo-

cionais e seus familiares.

3) Quais os serviços especializados do CAPS – i?
• Desenvolvimento de ações educativas, promovendo a integração da criança ou adoles-

cente com transtornos mentais na sociedade, através de eventos culturais, oficinas e grupos, 
mediante a participação do usuário, seus familiares e a comunidade. 

• Promoção da inserção social dos usuários na comunidade através de ações que envolvam 
a educação, o esporte, a cultura e lazer, trabalhando de forma conjunta equipe multiprofissio-
nal e comunidade no enfrentamento dos problemas.

• Executar ações, individuais ou em grupo, que estimulem o desenvolvimento de habilida-
des motoras e funcionais dos usuários para a realização das atividades da vida diária.

• Desenvolvimento de atividades que envolvam as artes como veículo de inclusão social e 
educacional, de resgate da cidadania, da autoestima e desenvolvendo o potencial produtivo 
das crianças e dos adolescentes.

• A equipe de profissionais do CAPS – i executa serviços de suporte e orientação às Institui-
ções de Ensino, Cuidar e CRAS, para o acolhimento e socialização dos usuários

• Promoção de diferentes situações de aprendizagem e de desenvolvimento de uma refle-
xão crítica sobre a realidade em que essas crianças e adolescentes estão inseridos.

4) Como posso procurar pelo serviço?
Endereço: Rua Aleomar Baleeiro, 316 – Centro.

Telefone:   (31) 3688-1430
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1) O que é?
O Programa Academia Livre da Prefeitura Muni-

cipal de Lagoa Santa visa à instalação de um conjun-
to de aparelhos específicos para exercícios físicos 
de jovens e adultos, instalados em locais públicos, 
com atividades devidamente orientadas e monitora-
das por profissionais de educação física das unida-
des CUIDAR, tudo disponibilizado gratuitamente à 
população. 

Esse Programa tem o objetivo de combater o se-
dentarismo e promover a prática regular de ativi-
dades físicas por parte do cidadão lagoassantense, 
melhorando a sua qualidade de vida e a sua saúde, 
por meio do incentivo à adoção da prática de hábitos 
de vida saudáveis, capazes de reduzir o risco de do-
ença não transmissível.

A saúde e a qualidade de vida da população po-
dem ser preservadas e aprimoradas pela prática regular de atividades 
físicas. O sedentarismo é uma condição indesejável e representa sérios 
riscos à saúde. 

2) A quem pode interessar?
A todos os cidadãos adultos de Lagoa Santa em condições de executar 

atividades físicas, que desejarem uma mudança no modo de vida.

3) Quais são os serviços oferecidos?
Orientação por profissionais de educação física para a prática de ativi-

dades físicas em equipamentos disponibilizados pela Prefeitura Municipal 
de Lagoa Santa em locais públicos.

4) Onde  procurar pelo serviço?
Nas praças ou locais públicos mais próximos de sua residência.

Importante: o Programa Academia Livre é indicado apenas para pessoas adultas. O uso dos 
aparelhos pode ser prejudicial à saúde das crianças.

5 - Academia Livre
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Para lidar com alimentos é necessário muita atenção e cuidado no momento da compra, da 
armazenagem, da produção ou mesmo do consumo. Uma comida saudável e segura para todos 
se faz com alimentos livres de contaminação, frescos, preparados e armazenados corretamente.

I - Quais os cuidados que se deve ter ao comprar um alimento?
Observar se o Estabelecimento Comercial apresenta adequadas condições de higiene e de con-

servação dos alimentos, se o ambiente está organizado e limpo.

1) Quais os fatores importantes que devem ser observados?
• Atendentes e manipuladores estão vestidos de forma adequada às ativi-

dades que exercem.
• Aqueles que manipulam os alimentos devem estar com os cabelos pre-

sos e usar toucas e a roupa deve estar limpa e em bom estado de conservação.
• Observe se os produtos estão acondicionados em prateleiras organiza-

das e limpas e se o empilhamento está adequado. Caso encontre produtos 
empilhados no chão, ou mal empilhados, não compre. O produto poderá estar 
danificado e ou comprometido.

• Alimentos refrigerados e ou congelados devem permanecer na tempera-
tura recomendada pelo fabricante, por isso é importante conferir o rótulo dos 
produtos, além de observar o termômetro do freezer, refrigerador ou balcão 
frigorífico do estabelecimento.

• Certifique-se da qualidade dos produtos. Verifique sempre o prazo de va-
lidade, as condições da embalagem e a identificação do fabricante. Se a em-
balagem estiver amassada, rasgada ou violada não é recomendada a compra.

• No caso de enlatados, não compre e nem utilize aqueles que estiverem 
enferrujados ou com qualquer outra alteração.

• Os produtos que são acondicionados em embalagens transparente e que 
permitem ver seu conteúdo devem  apresentar alimentos sem alteração na 
consistência, na cor ou no aspecto, e ainda observar se não há presença de 
matérias estranhas.

2) Como fazer uma compra segura?
• Siga a ordem correta de compra de produtos e alimentos: primeiro escolha os alimentos não 

perecíveis, como arroz, feijão, sal, açúcar, farinha e macarrão; segundo, escolha  os alimentos pe-
recíveis que são armazenados congelados, como carnes, massas, sorvetes; por último, escolha os 
perecíveis, que são guardados sob refrigeração, como queijos, carnes,  iogurtes.

• Não misture produtos para limpeza da casa ou lavagem de roupas com produtos alimentícios. 
• Fique atento, pois as carnes pré-embaladas e congeladas, encontradas normalmente em 

supermercados, devem ser mantidas em refrigerador, freezer ou balcão frigorífico.
• No caso de carnes e aves, verifique se a embalagem não está gotejando ou se não há sinais 

de gelo fora da embalagem.
• No caso de ovos, confira se não estão rachados ou quebrados, se estão acondicionados de 

maneira adequada no recipiente.

6 -  Dicas de Segurança Alimentar
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• O selo do Serviço de Inspeção Federal (SIF) do Ministério da Agri-
cultura ou do Serviço de Inspeção Estadual ou Municipal deve estar 
presente em todos os produtos de origem animal, caso contrário, não 
compre.

• Na compra de peixes, observar sempre se a pele está úmida, fi r-
me e sem manchas, os olhos devem ser salientes e brilhantes, nunca 
apagados, as escamas têm de estar unidas e presas à pele e serem 
brilhantes, as brânquias (guelras) podem variar do rosa ao vermelho 
intenso, mas devem ser brilhantes e sem viscosidade.

• Atente sempre ao odor das carnes e peixes, esses devem ser nor-
mais e nunca desagradáveis.

3) Como se deve transportar os alimentos comprados? 
• Evite colocá-los em locais quentes, por exemplo, expostos ao sol ou próximos ao motor do carro.
• Deixe os alimentos em suas embalagens e não os misture com outros alimentos ou produtos.
• Guarde os alimentos perecíveis na geladeira ou no freezer o mais rápido possível.

II -  Passo a Passo para se  Alimentar Bem
• Lavar bem a mão, entre os dedos, unhas, antes de se alimentar ou manusear qualquer alimento.
• Separe sempre os alimentos crus e cozidos: os alimentos crus, especialmente as aves, o pes-

cado e a carne, contaminam facilmente os outros alimentos.
• Para reaquecer um alimento, faça da maneira correta, controlando a temperatura.
• Mantenha os alimentos em temperaturas seguras e recipientes apropriados. Alguns alimen-

tos não fi cam conservados em temperatura ambiente. 
• Atente para a data de validade, consuma os alimentos que vencerão primeiro.  
• Use água potável para lavar e cozinhar os alimentos. 
• Os produtos a serem consumidos crus devem ser bem lavados.
• Cozinhe muito bem os alimentos, especialmente carnes, aves, ovos e peixes. No caso de car-

nes e aves, para saber se o cozimento foi completo, o suco e a parte interna do alimento devem 
estar claros e não rosados ou avermelhados. Os peixes devem fi car opacos (sem brilho), e se des-
manchar facilmente. Os ovos devem ser cozidos até a gema e a clara fi carem bem fi rmes.

III -  Limpeza Sempre
• O ambiente e os objetos usados para pre-

parar a comida precisam ser rigorosamente 
limpos. Uma boa limpeza é feita com água lim-
pa e sabão.

• O cuidado deve ser redobrado na limpeza 
dos utensílios e equipamentos que entram em 
contato direto com os alimentos, como facas 
e tábuas; ainda mais se esses objetos foram 
usados na preparação de produtos de origem 
animal, como carnes, ovos e leite. 

• As superfícies que entram em contato 
com os alimentos, como bancadas de cozinhas, 
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ou mesas devem ser mantidas em bom estado de conservação, sem rachaduras, trincas e outros 
defeitos que favoreçam o acúmulo de líquido e sujeira.

• Depois de lavar os utensílios, deixe-os secar naturalmente ou utilize panos de prato limpos. 
Não utilize o pano de secar a louça para enxugar as mãos. Os panos de prato, panos de pia e es-
ponjas devem ser trocados com frequência.

• Toda vez que retirar pequenas porções para experimentar o alimento que está sendo prepa-
rado, lave a colher que levou à boca ou às mãos antes de colocá-la na panela novamente, assim irá 
evitar contaminações.

• O lixo deve ser acondicionado corretamente em sacos, cestos ou latas com tampa, em local se-
parado da área de preparo dos alimentos. Após o manuseio do lixo, não se esqueça de lavar as mãos.

IV – Como guardar os alimentos sem que se estraguem?
• Para um alimento ficar livre da contaminação, ele deve ser conservado bem frio – abaixo de 

5ºC – ou bem quente – acima de 60ºC. Observar a temperatura é de extrema importância para pre-
venir doenças transmitidas por alimentos, evitando danos à saúde como, por exemplo, a diarreia.

• Sempre que possível, prepare os alimentos em quantidade suficiente para consumo imediato. 
Se for preciso prepará-los com antecedência, guarde-os no refrigerador e coloque-os em recipien-
tes bem fechados. 

• Não deixe os alimentos cozidos em temperatura ambiente por um período maior que duas 
horas.

• Mantenha a geladeira, o congelador e o freezer nas temperaturas adequadas.
• A temperatura da geladeira deve ser inferior a 5ºC, e a do freezer não pode estar acima de 

15ºC negativos. 
• A geladeira deverá ser limpa periodicamente, não sendo recomendado estar muito cheia de 

alimentos.
• As prateleiras das geladeiras não devem ser cobertas com panos ou toalhas, para não dificul-

tar a circulação do ar frio.
• Nas prateleiras superiores da geladeira devem-se colocar alimentos preparados e prontos 

para o consumo; nas prateleiras do meio, produtos semipreparados; e nas prateleiras inferiores, 
alimentos crus.

• Abra a geladeira só quando for necessário e mantenha a porta aberta pelo menor tempo pos-
sível, para evitar mudanças de temperatura que sejam prejudiciais aos alimentos.

• O alimento preparado deve ser consumido no máximo em cinco dias. Não guarde alimentos 
por muito tempo, mesmo que seja na geladeira. 

• Não descongele os alimentos à temperatura ambiente. Alimentos fracionados em pequenas 
porções podem ser cozidos diretamente, sem prévio descongelamento.

• Nunca utilize alimentos após a data de validade. 
• Para alimentos que necessitam de condições especiais de conservação depois de abertos, 

observe as recomendações do fabricante quanto ao prazo máximo para consumo.
• Não use recipientes de alumínio para guardar os alimentos, é recomendado mantê-los na 

embalagem original, exceto os enlatados, ou em recipientes plásticos, de vidro ou de inox, sempre 
limpos e fechados. 

• Lave os vegetais, especialmente quando forem consumidos crus, e guarde-os na geladeira 
depois de limpos, de preferência em sacos plásticos secos e próprios para essa finalidade.

• Os vegetais folhosos como alface e espinafre devem ser lavados folha por folha. Nunca use 
detergente ou sabão.
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V – Quais os cuidados ao se alimentar fora de casa?
 • Observar se as pessoas que manipulam alimentos estão limpas, com os cabelos presos e 

protegidos por redes ou toucas, sem adornos (anéis, pulseiras, relógio).
• Os manipuladores devem lavar constantemente as mãos com água e sabão, usar luvas des-

cartáveis e utensílios limpos para pegar os alimentos prontos.
• O local de preparo deve ser ventilado, bem organizado e limpo.
• O funcionário que trabalha no caixa e recebe dinheiro, cartões ou outras formas de pagamento 

não deve tocar nos alimentos. A sua atividade é exclusiva do caixa.
• Os alimentos prontos para consumo devem ser conservados bem quentes (65°C, isto é tão 

quente que poderia queimar suas mãos) ou bem frios (5°C, como dentro de uma geladeira).

1) O que é?
O aumento acelerado das doenças crôni-

cas, da obesidade, das doenças cardiovas-
culares, do diabete mellitus e do câncer são, 
comprovadamente, consequência de uma 
alimentação inadequada, com alto índice de 
gordura saturada e hidrogenada, consumo 
exagerado de refrigerantes, biscoitos, refei-
ções prontas e embutidos, associados à falta de atividades físicas e de um  
consumo de frutas, legumes e verduras muito inferior ao mínimo necessário 
para a proteção da saúde.

Dessa forma, torna-se necessária uma imediata mudança de atitude por 
parte dos cidadãos no sentido de desenvolver novos hábitos alimentares, para 
que se tenha uma vida com mais saúde e melhor qualidade. 

O Programa “5 ao Dia” vem contribuir para essa mudança, de forma sim-
ples,  na medida em que orienta o cidadão a substituir a alimentação inade-
quada por  5 refeições diárias (café da manhã, lanche, almoço, lanche da tarde 
e jantar)  acrescidas de frutas, legumes  e verduras, que são ricos em fi bras, 
minerais  e vitaminas.

Essa mudança de hábito pode ajudar a reduzir o risco de várias doenças e 
proteger contra os efeitos da idade, pois o cidadão passará a consumir mais 
fi bras, minerais e outras substâncias que o ajudam a viver melhor, além de con-
tribuir para uma dieta sem comidas gordurosas ou industrializadas.

O programa “5 ao Dia” surgiu nos Estados Unidos a partir de 1991. Atu-
almente é adotado em mais de 30 países localizados na Europa e em outros 
continentes, tendo sido difundido no Brasil pelo Instituto Brasileiro de Orien-
tação Alimentar (Ibra), organização sem fi ns lucrativos.  ( Acesse o site do Ibra: 
www.ibra.org.br)

 

7 – Programa de Alimentação “5  ao Dia”
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2) Como funciona o Programa “5 ao Dia”?
O Programa consiste em incluir pelo menos uma porção de fruta, verdura ou legume em 

cada uma das 5 refeições diárias. É simples e a alimentação torna-se mais divertida, pois se 
pode brincar com a grande variedade de cores dos alimentos. Quanto mais colorida a refeição, 
mais saudável ela se torna.

Preferencialmente, as 5 porções devem estar divididas em 3 porções de legumes e verduras e 
2 porções de frutas, porque:

- as frutas são geralmente usadas como lanche, sobremesa ou suco;
- é fundamental que, nas preparações do almoço e do jantar, as verduras e os legumes 

substituam parte dos alimentos de alta densidade energética consumidos no cotidiano (ali-
mentos industrializados, frituras, etc.); 

- as verduras e os legumes, em média, apresentam menor densidade energética e menor 
teor de carboidratos que as frutas, contribuindo para a diminuição do total de calorias consu-
midas a cada dia.

A ideia é abusar mesmo das cores das frutas e dos vegetais nas 5 refeições diárias, pois as 
cores estão associadas a diferentes tipos de vitaminas, minerais, fi bras e substâncias necessá-
rias à boa saúde  e  ao adequado nível de energia. Uma maior variedade de frutas, legumes e 
verduras garante o consumo de diferentes nutrientes e sabores, evitando a monotonia alimentar.  

Observe abaixo o quadro das diferentes cores dos alimentos e seus efeitos na saúde:

Acerola, cebola-vermelha, cereja, 
ciriguela, goiaba vermelha, grapefruit, 
maçã, melancia, morango, pera verme-
lha, pimenta, pimentão vermelho, raba-
nete, romã, tomate e uva vermelha.

Abacaxi, abóbora, ameixa amarela, 
batata-baroa, batata-doce, batata-ingle-
sa, caju, carambola, caqui, cenoura, da-
masco, gengibre, kino, laranja, mamão, 
manga, maracujá, mexerica, moranga, 
melão, milho, nectarina, pêssego, pi-
mentão amarelo, sapoti e tangerina. 

Alcachofra, almeirão roxo, alface 
roxa, alho roxo, ameixa preta, amora, 
azeitona preta, batata roxa, berinjela, 
beterraba, cebola roxa, fi go roxo, fram-
boesa, jaboticaba, jamelão, lichia, mirti-
lo, repolho roxo e uva roxa.

Fontes de carotenoides, que são pre-
cursores da vitamina A. Bom para o cora-
ção e para a memória,  previnem o cân-
cer e fortalecem olhos e pele.O licopeno, 
fi toquímico encontrado em alguns ali-
mentos desse grupo, ajuda na prevenção 
do câncer de próstata.

 Assim como os Vermelhos, alimentos 
da cor Laranja são fontes de caratenói-
des. Ricos também em vitamina C, que 
é um antioxidante fundamental para a 
proteção das células. Ajudam a manter a 
saúde do coração, da visão e do sistema 
imunológico.

Contém niacina (vitamina do Complexo 
B), minerais, potássio e também vitamina 
C. Mantém a saúde da pele, nervos, rins e 
aparelho digestivo e retardam o envelhe-
cimento. Grande parte dos alimentos des-
se grupo possui ainda um poderoso antio-
xidante que previne doenças cardíacas.
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Abacate, abobrinha-verde, acelga, 
almeirão, alface, azeitona verde, bró-
colis, cebolinha, coentro, couve, couve-
-chinesa, couve-de-bruxelas, chuchu, 
ervilha, jiló, kiwi, limão, maxixe, mos-
tarda, pepino, pimentão verde, quiabo, 
repolho, salsa, uva verde e vagem.

Aipim, aipo, alho, alho-poró, ate-
moya, aspargo, banana, batata-baroa 
branca, cará, cebola, cogumelo, couve-
-fl or, endívia, graviola, inhame, man-
gostin, nabo, pera e pinha.

Ricos em cálcio, fósforo e ferro. Pro-
movem o crescimento e ajudam na coa-
gulação do sangue, evitam a fadiga men-
tal, auxiliam na produção de glóbulos 
vermelhos do sangue, além de fortalecer 
ossos e dentes.

Nos alimentos de cor Branca encon-
tramos as vitaminas do complexo B e os 
fl avonoides, que atuam na proteção das 
células. Auxiliam na produção de energia, 
no funcionamento do sistema nervoso e 
inibem o aparecimento de coágulos na 
circulação.

3) Como adotar, de forma simples e prática, o Programa “5 ao Dia”?
• Dar preferência para os produtos da estação, pois são mais baratos, saborosos e mais 

ricos em nutrientes. Em alguns lugares, como as feiras livres, são mais frescos. Esses alimen-
tos são perecíveis, por isso a compra deve ser realizada em pequenos intervalos (em geral, 
semanalmente), na quantidade sufi ciente até a próxima compra.

• Incrementar as refeições com frutas, legumes ou verduras. As frutas podem ser usadas 
para enriquecer e dar um toque diferente nas saladas. Algumas verduras ou legumes podem 
ser cozidos juntos com o arroz (ex.: brócolis, agrião, tomate), com algum tipo de carne (agrião 
ou cenoura) ou acrescentados à farofa (couve ou cenoura). Eles conferem cor e sabor às pre-
parações, aumentam o teor de vitaminas e minerais e permitem maior variedade no cardápio 
do dia a dia.

• Variar o tipo de corte e a forma de preparo das frutas, legumes e verduras para estimular 
o consumo, principalmente entre as crianças.

• Sempre que possível, comer frutas, legumes e verduras crus e/ou com casca (desde que 
devidamente higienizados): eles fornecem menos calorias por porção e são mais ricos em fi bras.

• As frutas frescas ou secas podem ser utilizadas nos lanches, durante reuniões de traba-
lho, fi cam saborosas quando combinadas a iogurte, a sementes torradas, como de abóbora e 
girassol, e a cereais, como granola e aveia.

• Ter sempre à mão uma fruta fresca ou seca. Na hora que a fome apertar, em vez de um 
salgadinho ou um biscoito, a fruta é uma opção mais saudável.

• Trocar o refrigerante ou chá gelado por suco de fruta natural.
• Inventar novas receitas.  Experimentar frutas e legumes que não se tenha hábito de co-

mer. 
Para difundir o Programa “5 ao Dia” é necessário desenvolver ações educativas e que faci-

litem o acesso a frutas, legumes e verduras nos diferentes espaços do cotidiano das pessoas, 
tais como: em casa, na escola, no local de trabalho.

4) Onde buscar mais informações?

Para mais informações sobre o Programa “5 ao Dia”, acesse o site:  www.5aodia.com.br
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Vivemos um momento especial de esportes 
no Brasil: sediaremos a Copa das Confedera-
ções em 2013, a Copa do Mundo de Futebol 
em 2014 e as Olimpíadas no Rio de Janeiro em 
2016. A Copa das Confederações e as Olimpí-
adas são eventos inéditos em nosso país. Por 
isso a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa 
lançou o Projeto Lagoa Santa 2016, que visa incentivar a prática esportiva no município.

A Prefeitura de Lagoa Santa, motivada por esse bom momento e pelas grandes oportunida-
des geradas, tem investido fortemente na promoção dos esportes municipais, especialmente 
para as crianças e jovens do município, a fim de se revelar novos talentos. Por outro lado, tem 
investido também na construção, ampliação e reforma de quadras cobertas poliesportivas, 
com infraestrutura completa, campos de futebol reformados e modernizados, capacitação de 
professores, nas escolas de esportes como de futebol, vôlei, ginástica olímpica, capoeira, en-
tre outras. 

Também as modalidades de esportes para pessoas portadoras de necessidades especiais 
têm o apoio da Prefeitura, através do Projeto Lagoa Santa 2016.

Os resultados desses investimentos já  aparecem nos campeonatos locais, regionais, esta-
duais e federais.

1) O que é? 
É um programa da Prefeitura Municipal de Lagoa 

Santa, através da Secretaria Municipal de Esportes, de-
senvolvido em parceria com a Secretaria Municipal de 
Educação e Secretaria Municipal de Saúde e com a  Liga 
de Futebol de Lagoa Santa. 

Busca oferecer aos alunos da rede pública de ensino 
diversas modalidades esportivas, a fim de difundir o es-
porte no ambiente escolar, visando sempre à melhoria 

Esportes Integrados

D – SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES 
E PRAçAS ESPORTIVAS

1 –  Programa “Escola de Esportes”
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do rendimento dos alunos e, como objetivo secundário, a formação de atle-
tas para competições desportivas, contribuindo para que os alunos sejam 
mais participativos e integrados e possibilitando a inclusão social daque-
les mais vulneráveis socialmente. 

Dentro do programa de Escola de Esportes é desenvolvido, em parce-
ria com as escolas municipais e estaduais, o projeto Basquete na Escola, 
que teve seu início em 2010, atendendo cerca de 150 alunos, cujo objetivo 
principal é a fomentação do basquete escolar e como objetivo secundário 
a formação de atletas para as equipes de competição.

2) Quais as ações que são desenvolvidas pela Escola de Esportes? 
As ações  da Escola de Esportes são desenvolvidas no contraturno das 

escolas, nas seguintes modalidades:
 
• futebol
• ginástica Artística
• handbol
• vôlei
• basquete
• atletismo
• futsal 

A Escola de Futebol acontece nos campos dos Clubes de Futebol: 
• Bela Vista Esporte Clube -  Bairro Lapinha;
• Santa Cruz Esporte Clube – Bairro Francisco Pereira;
• Associação Comunitaria do Bairro Ovídio Guerra;
• União Futebol Clube – Sangradouro;
• Estrela do Vale Esporte Clube -  Bairro Recanto da Lagoa;
• Santos Dumont Futebol Clube -  Bairro Santos Dumont.
 
A Escola dos esportes especializados -  ginástica artística, handbol, vôlei, basquete, atle-

tismo e futsal acontece nos seguintes espaços:

- Ginásios Poliesportivos Sírio David de Abreu - Centro;
- Ginásio Alberto Otechar – Bairro Lagoinha de Fora;
- Escola Estadual Padre Menezes – Bairro Brant;
- Escola Estadual Nilo Maurício – Bairro Lundceia;
- Escola Municipal Professor Melo Teixeira – Bairro Santos Dumont.

3) Onde informar a respeito da Escola de Esportes?

Procure a Secretaria Municipal de Esportes e Praças Esportivas – SEMESP

Endereço: Rua Acadêmico Nilo Figueiredo,  2500 -  Santos Dumont.

Telefone: (31) 3688-1300
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1) O que é? 
 É um Programa desenvolvido pela Pre-

feitura Municipal de Lagoa Santa, através da 
Secretaria Municipal de Esportes e Praças 
Esportivas - SEMESP -, em parceria  com a 
Liga de Futebol de Lagoa Santa a fim de pro-
mover campeonatos de futebol nas catego-
rias de Base (Mirim, Infantil, Juvenil) e tam-
bém na categoria Amador.

Os campeonatos têm o caráter socioe-
ducacional, pois visam à integração de seus 
participantes à sociedade, especialmente em se tratando das crianças e 
dos jovens, ensinando-os a viver com disciplina, com o respeito às regras 
e a trabalhar em equipe. 

Atualmente os campeonatos são realizados no município de Lagoa San-
ta com a participação dos 14 times filiados distribuídos entre as categorias 
de base e amador.

 
2) Quais as ações? 
• Definição do  Regulamento pelos organizadores do Campeonato, aprovação e homologa-

ção do mesmo pelos clubes filiados(PARA OS ADULTOS). Em campeonatos, esse regulamento 
deverá ser homologado também pela Federação Mineira de Futebol, o que garantirá o direito 
federativo dos atletas, em caso de os mesmos desejarem se profissionalizar e ocorrer alguma 
transferência. Na transferência do atleta, se houver alguma transação financeira, o clube terá 
direito a uma porcentagem.

• Inscrição dos clubes de futebol filiados à liga, conforme critérios definidos no Regulamento.
• Assinatura do Termo de Adesão ao Regulamento pelos participantes.
• A Liga de Futebol emite a carteira de identificação  para os atletas e esta deverá ser 

apresentada  nos dias das partidas de futebol que acontecem aos sábados MIRIM, INFANTIL e 
JUVENIL; e aos domingos: o AMADOR.

• Os campeonatos contam,  em todas as suas categorias,  com trio de árbitros, transporte 
gratuito para as categorias MIRIM, INFANTIL e JUVENIL. 

• Ao final do Campeonato os participantes são premiados com troféus: CAMPEÃO, VICE-
-CAMPEÃO, ARTILHEIRO, MELHOR GOLEIRO, MELHOR TREINADOR, ATLETA DESTAQUE, DI-
RIGENTE DO ANO e MELHOR ÁRBITRO, todos entregues em evento realizado ao final do ano 
com a presença dos mesmos, de seus familiares, dos presidentes dos clubes, do presidente 
da Liga e seus diretores, além do prefeito e do secretário de esportes, autoridades e pessoas 
envolvidas com esporte.

3) Quais são os parceiros do Programa? 
 Para desenvolver o Programa, a Secretaria Municipal de Esportes conta com a parceria da 

2 - Campeonato de Futebol Amador Mirim, 
Infantil e Juvenil
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Liga de Futebol de Lagoa Santa com seus clubes filiados, das famílias que confiam seus filhos 
aos clubes participantes dos campeonatos, além do apoio da Polícia Militar.

4) Qual a participação da PMLS ?
 A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa tem importante participação na realização do Pro-

grama:
• é o órgão fomentador financeiro do campeonato, pois é o responsável pelo fornecimento 

de recursos financeiros para a sua realização;
• efetua repasses de recursos aos clubes de futebol de Lagoa Santa para execução de re-

formas estruturais em seus estádios de futebol, a fim de que tenham condições de receber 
os jogos. São eles: Bela Vista Esporte Clube, União Futebol Clube, Campinho Esporte Clube, 
Sport Club Vila Maria, Fluminense Esporte Clube, Santa Cruz Esporte Clube, Estrela do Vale 
Esporte Clube, Lagoa Santa Esporte Clube e Santos Dumont Futebol Clube, e no ano de 2012, 
receberá ainda o Nova Vila Futebol Clube;

• concede recursos aos clubes de futebol participantes do campeonato para aquisição de 
seus uniformes, bolas e materiais desportivos, equipamentos permanentes;

• cede servidores da Secretaria Municipal de Esportes e Praças Públicas para trabalharem 
junto à Liga de Futebol e aos clubes na gestão e coordenação das ações do campeonato;

• nos dias de jogos oferece apoio de atendimento médico (ambulâncias, enfermeiros);
• em parceria com a Cemig e o Governo do Estado de Minas Gerais, através do Programa 

“Campos de Luz”, a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa executou o projeto de iluminação dos 
Campos de Futebol do município. São eles: Bela Vista Esporte Clube, União Futebol Clube, 
Campinho Esporte Clube, Sport Club Vila Maria, Fluminense Esporte Clube, Santa Cruz Espor-
te Clube, Lagoa Santa Esporte Clube e Santos Dumont Futebol Clube.

5) A quem pode interessar?
A todas as crianças e jovens desejosos de jogar futebol e participarem de campeonato, 

obedecendo-se à escala abaixo: 

• para a categoria Mirim, aquelas crianças com idade de 11 a 13 anos;
• para a categoria Infantil, as crianças com idade de  14 ou 15 anos;
• para a categorial Juvenil, jovens de 15  a 17 anos; 
• para a categoria Amador é necessário que o jovem tenha no  mínimo 16 anos completos.

6) Como  participar dos campeonatos? 
 Para participar dos campeonatos, os interessados devem procurar um clube de futebol fi-

liado à Liga para se inscrever e assinar o Termo de Adesão ao Regulamento. Para tanto deverá 
ter em mãos carteira de identidade e CPF.

Para os menores de idade, além dos procedimentos acima, devem apresentar comprovante 
de matrícula em qualquer estabelecimento de ensino no município de Lagoa Santa ou, em 
caso de estudar fora do município, apresentar comprovante de residência em Lagoa Santa, 
juntamente com a ficha de inscrição. Os pais assinam o Termo de Adesão ao Regulamento, 
que está sempre em conformidade com o ECA- Estatuto da Criança e do Adolescente, para os 
campeonatos MIRIM e INFANTIL.

A inscrição de crianças ou jovens residentes fora do município é permitida, limitada ao nú-
mero de  cinco inscrições por categoria.  
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Na categoria Amador exige-se ainda que os atletas tenham no mínimo 16 anos completos e 
estejam estudando; para os maiores de 18 anos, que estejam quites com todas as obrigações 
legais, não existindo restrições quanto a residir no município. 

7) Onde se inscrever para o Campeonato?
Para participar do Programa, o interessado poderá procurar um dos locais abaixo:
• sede de um dos Clubes de Futebol participante do campeonato;

• sede da Liga de Futebol -  Rua Dirceu Portela Azeredo, nº 15 – Centro – Lagoa Santa – CEP 
33400-000;

• a Secretaria Municipal de Esportes e Praças Esportivas de Lagoa Santa - SEMESP -  Ave-
nida Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Bairro Santos Dumont – Telefone – 3688-1300.

1) JIMI – Jogos do Interior de Minas 
Jogos do Interior de Minas − JIMI − é um programa espor-

tivo de integração entre municípios do interior do Estado e 
faz parte do projeto estruturador  do Governo de Minas. 

São 20 modalidades disponíveis no JIMI envolvendo atle-
tas masculinos e femininos. A idade mínima dos atletas para 
a participação nos Jogos é 16 (dezesseis) anos completados 
no ano da competição.

Lagoa Santa:  
2007  e  2008 -  3º LuGAR VÔLEI FEMININO. 
2010 -  VICE-CAMPEÃ VÔLEI MASCuLINO.
2011 -  VICE-CAMPEÃ BASQuETE FEMININO.

2) JEMG – Jogos Escolares de Minas Gerais 
JEMG é o maior e o mais importante programa esportivo-

-social de Minas Gerais e faz parte do projeto Minas Esporte 
do Governo do Estado. É uma competição esportiva-educa-
cional, podendo participar as escolas com alunos do ensino 
fundamental e médio, dos 853 municípios. 

Os Jogos acontecem em quatro etapas, em dois mó-
dulos. Módulo I, com alunos de 12 a 14 anos, e Módulo II, 
de 15 a 17 anos.  

As modalidades disponíveis no JEMG/2011 são: atletismo, 

3 -  Participação de nossos Atletas 
em  Campeonatos Esportivos Municipais, 

Estaduais e Federais
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atletismo PCD, basquete, futsal, handebol, judô, natação, peteca, tênis de mesa, vôlei e xadrez, 
nos naipes masculino e feminino. 

Lagoa Santa - 2011
1  MEDALHA DE OuRO - JuDÔ.
1 MEDALHA DE PRATA- JuDÔ.
2 MEDALHA DE BRONZE- JuDÔ.

3) Olimpíadas Escolares
Da escola à universidade, jovens participam das Olimpíadas Escolares e Universitárias que, 

a cada ano, acontece em uma cidade brasileira.  As Olimpíadas Escolares e Universitárias vêm 
resgatar a importância das competições estudantis no Brasil. 

Lagoa Santa - 2010 - 3º LuGAR CATEGORIA SuPERLIGEIRO - JuDÔ.

4) Jogos Abertos de Betim 
Nos Jogos Abertos são disputadas diversas modalidades esportivas entre os principais 

atletas do Estado de Minas Gerais.

Lagoa Santa - 2009 - VICE-CAMPEÃ VÔLEI MASCuLINO.

5) Campeonato Mineiro de Voleibol
O Campeonato Mineiro de Voleibol é uma competição de vôlei disputada pelos clubes do 

Estado de Minas Gerais, organizada pela Federação Mineira de Voleibol (FMV).

Lagoa Santa - 2008 - VICE-CAMPEÃ.

6) Copa Granbel  de Futebol Infantil,  Juvenil  e Feminino
A Copa Granbel de Futebol Infanto-juvenil é uma iniciativa da Associação dos Municípios da 

Região Metropolitana de Belo Horizonte - GRANBEL, em parceria com o Governo do Estado 
de Minas Gerais (através da Secretaria de Estado de Esportes e da Juventude). O Campeonato 
envolve os times de futebol dos municípios da Região Metropolitana de Belo Horizonte. 

Lagoa Santa  - 2011 - VICE-CAMPEÃ INFANTIL, 
                                          CLASSIFICADA ENTRE OS QuATRO MELHORES DO JuVENIL.

7) Qual a participação da PMLS?
 A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa patrocina  as equipes, fornecendo-lhes transporte, 

alimentação e inscrições.
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I - Festa de Agosto

1) O que é?
Desde 2006, durante o Jubileu de Nossa Senhora da Saúde, 

a Festa de Agosto se realiza no entorno do Ginásio Poliespor-
tivo Sírio David de Abreu. O evento conta com uma infraestru-
tura completa para a realização de grandes shows, oferecendo 
mais segurança e conforto ao público participante, num am-
biente de muita alegria. Ele projeta a cidade nacionalmente, 
reforçando a vocação de Lagoa Santa para o turismo.

Artistas consagrados nacionalmente vêm se apresentando 
no evento, desde a sua primeira edição em 2006, sendo todos 
os shows gratuitos. Entre os artistas mais famosos, nesses seis anos de even-
to, podemos destacar: Roupa Nova, Kid Abelha, Skank, Alceu Valença, Sérgio 
Reis, Padre Fábio de Melo, Chitaozinho e Xororó, Karametade, Wilson Sideral, 
Tianastácia, César Menotti e Fabiano, Eduardo Costa, Mato Grosso e Mathias.

O evento conta com feira de artesanato, parque de diversão, barracas de 
alimentação.

A estrutura original do Jubileu foi mantida na Praça Dr. Lund, com a tra-
dicional Barraca de Nossa Senhora da Saúde e a participação das Bandas Santa Cecília e Lira 
Nossa Senhora da Saúde, onde todos os lagoassantenses, amantes da festa, encontram-se, num 
ambiente de alegria e integração.

A Festa de Agosto tem seu ponto forte na qualidade dos shows, na organização impecável, na 
estrutura de segurança reforçada. Por isso, transformou-se na festa da família, onde as diversas 
gerações de lagoassantenses se reúnem para divertir, além dos muitos turistas e visitantes que 
invadem a cidade nessa época. 

2) A quem pode interessar?
A todos os moradores da cidade e  visitantes de todas as localidades.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Shows.
• Barracas de alimentação.
• Barracas de artesanato.
• Parque de diversão.
• Serviços de Segurança.

E – SECRETARIA MUNICIPAL 
DE TURISMO E CULTURA 

1 - Eventos Culturais e Festas 
Populares de Lagoa Santa
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4) Como procurar pelo serviço?
Área externa do Ginásio Poliespottivo Sírio David de Abreu -  Várzea,  e Praça Dr. Lund, no 

centro da cidade.

II - Festival de Cultura Regional – Memória e Identidades

1) O que é?
Desde 2009 a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através da Secretaria Municipal de Turis-

mo e Cultura, realiza o Festival de Cultura Regional “Memória e Identidades” de Lagoa Santa, 
que busca mostrar diferentes atividades e intervenções artísticas, a fim de valorizar, reconhecer e 
promover as expressões culturais de nossa região. Artis-
tas locais têm sido valorizados e novos talentos têm sido 
descobertos. 

O Festival resgata as memórias e identidades mais 
genuínas da nossa cultura, ao promover o intercâmbio 
cultural entre nossa cidade e outras regiões do país com 
apresentações de Folia de Reis, Congado, Candombe, 
Maracatu, e movimenta nossa cidade através de oficinas 
e cursos temáticos, debates, lançamento de publicações, 
espetáculos de dança, exposições de fotos, pinturas e 
esculturas, teatro, dança, recitais de contos e poesias  e 
apresentações musicais de artistas regionais e nacionais. 

Desde sua primeira edição, artistas consagrados da música brasileira vêm 
se apresentando no Festival, entre eles: Elba Ramalho, Geraldo Azevedo, Sá 
e Guarabira, Kleiton e Kleidir, Paulinho Pedra Azul, Titane, Mauricio Tizumba 
, Cordel do Fogo Encantadado, Orquestra de Violas, de Minas Gerais, dentre 
outros.

 
2) A quem pode interessar?
Artistas locais e regionais, à população lagoassantense e regional, aos turistas.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Shows.
• Teatro.
• Espetáculos de dança.
• Exposições de fotos, pinturas e esculturas.
• Oficinas e cursos temáticos.
• Palestras.

4) Como procurar pelo serviço?
Secretaria Municipal de Turismo e Cultura

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Bairro Santos Dumont.

Telefone: (31) 3688-1300       E-mail: seturc@lagoasanta.mg.gov.br
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III - Interconexão Cultural Arte na Praça
Interconexão Cultural Arte na Praça é um programa cultural da Prefeitura Municipal de 

Lagoa Santa, através da Secretaria de Turismo e Cultura, criado em 2009, que vem, desde en-
tão, abrindo espaços itinerantes em cantos e espaços distintos no município para toda forma 
de expressão artística, sendo suas atuais vertentes: o Rock na Praça, Curta Cinema e o Lagoa 
Santa ao Luar, onde os artistas podem mostrar seus talentos, fortalecendo a cultura local.

A proposta do Interconexão Cultural vai muito além da mera realização de eventos, como 
seu próprio nome indica, sua meta é interconectar culturalmente ideias, pessoas e lugares 
em torno de debates e temas que contribuam para construção de uma prática cidadã ativa e 
consciente, por uma cidade justa e solidária.

a - Projeto Lagoa Santa ao Luar

1) O que é?
O Lagoa Santa ao Luar é um programa que traz 

para nossa cidade um ambiente de festa, romântico, 
de alegria e integração, com apresentações musicais 
de altíssima qualidade, com segurança e conforto para 
todos que assistem aos shows.

Ao som da boa música como serestas, samba, bo-
leros, gospel, MPB, os participantes se divertem dan-
çando e cantando, num verdadeiro baile ao ar livre.

O evento é itinerante e já se apresentou na Praça Dr. Lund, em frente ao 
Iate Clube de Lagoa Santa, na Várzea e na Vila Maria.

O evento não tem data fixa, promove a cidade principalmente em datas 
comemorativas como o Dia das Mães, Dia dos Namorados, aniversário da 
cidade, Dia Internacional da Mulher, entre outras datas.

Grandes nomes da música brasileira já se apresentaram no Programa 
Lagoa Santa ao Luar, tais como: Martinália, 14 BIS, André Valadão, Fala 
Mansa, Fernandinho, Valdir Silva, Sonia Santos, Dóris, Vander Lee, Gui-
lherme Arantes, etc.

2) A quem pode interessar?
A toda a população lagoassantense.

3) Quais são os serviços oferecidos?
Shows de diversas modalidades.

4) Como procurar pelo serviço?
Secretaria Municipal de Turismo e Cultura

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Bairro Santos Dumont.

Telefone: (31) 3688-1300       E-mail: seturc@lagoasanta.mg.gov.br
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b -  Rock na Praça 

1) O que é?
Trata-se da apresentação de bandas e shows da cidade ou da região, 

geralmente no anfiteatro da Praça Dr. Lund, a fim de promover a diversida-
de da arte de nosso município e apoiar as novas movimentações artísticas 
locais, sempre abraçando a ideia de interconectar culturas diferentes.

2) A quem pode interessar?
A toda a população lagoassantense, aos artistas e pessoas ligadas à arte em geral.
 
3) Quais são os serviços oferecidos?
Shows e apresentação de bandas nas praças do município, especialmente na Praça Dr. 

Lund.

4) Como procurar pelo serviço?
Secretaria Municipal de Turismo e Cultura

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Bairro Santos Dumont

Telefone: (31) 3688-1300       E-mail: seturc@lagoasanta.mg.gov.br

c –  Arte na Praça 

1) O que é?
São apresentações de teatro e dança que acontecem nas praças de La-

goa Santa, especialmente no anfiteatro da Praça Dr. Lund, a fim de promo-
ver a diversidade cultural e apoiar as movimentações artísticas  de nosso 
município, fortalecendo a ideia de que essas duas expressões podem ser 
acessíveis a todos.

2) A quem pode interessar?
A toda a população lagoassantense, aos artistas e pessoas ligadas à dança e ao teatro.
 
3) Quais são os serviços oferecidos?
Shows de dança e de teatro nas praças do município, especialmente na Praça Dr. Lund.

4) Como procurar pelo serviço?
Secretaria Municipal de Turismo e Cultura

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Bairro Santos Dumont.

Telefone: (31) 3688-1300       E-mail: seturc@lagoasanta.mg.gov.br
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d –  Curta Cinema

1) O que é?
Esse projeto busca levar aos vários bairros de La-

goa Santa a cultura do cinema, com exibição em di-
versas praças espalhadas pela cidade, possibilitando 
lazer, cultura e integração entre as comunidades.

A cada história contada, através das imagens pro-
jetadas no telão, abre-se espaço para a contemplação 
do novo, trabalha-se a imaginação e a criatividade, 
desperta o olhar crítico, abrindo a mente para diferentes possibilidades. 
Já houve exibições de cinema nos bairros Aeronautas, Morro do Cruzeiro, 
Ovídio Guerra e Vila Maria.

2) A quem pode interessar?
Aos moradores de todos os bairros de Lagoa Santa.
 
3) Quais são os serviços oferecidos?
Projeção de cinema em telão localizado em praças do município.

4) Como procurar pelo serviço?
Secretaria Municipal de Turismo e Cultura

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Bairro Santos Dumont.

Telefone: (31) 3688-1300       E-mail: seturc@lagoasanta.mg.gov.br

e – Carnaval de Lagoa Santa – Samba Guardião da Memória

1) O que é?
Festa brasileira tradicionalmente popular, o carnaval de Lagoa Santa é promovido pela Pre-

feitura Municipal e cresce a cada ano, reforçando a vocação de nossa cidade para o turismo.
O evento é realizado em dois momentos: Centro e Lapinha, com desfile de Escolas de Sam-

ba e Blocos Caricatos que, geralmente, apresentam temas relacionados ao município.
Após o desfile, a festa continua com apresentações musicais que fazem a alegria dos foliões.
O carnaval de Lagoa Santa pode ser chamado de Carnaval da Família, devido a sua organi-

zação e segurança, pois todos podem se divertir com tranquilidade e conforto.
Após essa nova estrutura do carnaval em Lagoa Santa desde 2006, nenhuma ocorrência 

grave foi registrada pela Polícia Militar durante a realização do evento.
Nesse assunto, Lagoa Santa se tornou referência para muitas cidades que promovem o carnaval.

2) A quem pode interessar?
A toda a população de Lagoa Santa e aos turistas.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Apoio financeiro aos blocos caricatos e às escolas de samba.
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• Shows.
• Segurança.

4) Como procurar pelo serviço?
Secretaria de Turismo e Cultura

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Bairro Santos Dumont.

Telefone: (31) 3688-1300       E-mail: seturc@lagoasanta.mg.gov.br

IV -  Festival da Canção Lagoa  Santa

1) O que é?
O Festival da Canção Lagoa Santa é uma iniciativa da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, 

através da Secretaria Municipal de Turismo e Cultura, que visa valorizar 
e reconhecer os talentos musicais do município, da região metropolitana, 
dos municípios que compõem o Circuito das Grutas, de forma especial, e 
ainda de outros municípios. 

O concurso tem como objetivo contemplar os mais variados ritmos mu-
sicais, valorizando e potencializando os novos talentos, dando-lhes visibili-
dade e estimulando a criação e difusão musical na região.

2) A quem pode interessar?
Músicos locais dos mais diversos ritmos, da região e de outros municípios, desejosos de parti-

cipar do concurso e apresentarem seus trabalhos. 

3) Quais são os serviços oferecidos?
Shows dos participantes nos cinco dias de 

evento, durante a fase eliminatória e de pre-
miação. São premiados os 1º, 2º e 3º lugares, 
melhor músico instrumentista e melhor músico 
intérprete.

A comissão julgadora avalia segundo os se-
guintes critérios:

a)  Bandas:
• afinação (cantor e instrumental);
• interpretação (execução);
• arranjos;
• letra;
• performance (presença de palco e figurino).
b) Destaques individuais nas categorias:
• melhor intérprete vocal;
• melhor instrumentista;
• performance (Presença de palco e figurino).



90 Prefeitura Municipal de Lagoa Santa - www.lagoasanta.mg.gov.br

Guia do Bem-Estar Social

4) Como  procurar pelo serviço?
Secretaria Municipal de Turismo e Cultura

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Bairro Santos Dumont.

Telefone: (31) 3688-1300       E-mail: seturc@lagoasanta.mg.gov.br

1) O que é?
O Programa de Capacitação Profissional para o Turismo, promovido pela Prefeitura Mu-

nicipal de Lagoa Santa, através da Secretaria Municipal de Turismo e Cultura, em parce-
ria com o SENAC – MG, busca oferecer aos seus participantes condições 
técnico-profissionais para trabalhar ou prestar serviços em atividades 
ligadas ao turismo e hospitalidade.  

O Programa visa: 
• preparar mão de obra para o mercado de turismo e hospitalidade, 

que se apresenta promissor e se expande a cada dia;
•  sensibilizar os participantes para a importância do turismo na eco-

nomia de nosso município; 
• facilitar o ingresso desses participantes ao mercado de trabalho e 

prepará-los para a demanda da Copa de 2014.

2) A quem pode interessar?
Todos os cidadãos interessados em ingressar no mercado de trabalho 

de turismo e hospitalidade ou mesmo para aqueles que já trabalham na 
área e necessitam de capacitação.

3) Quais são os serviços oferecidos?
São oferecidos os seguintes cursos:
• Curso de Cerimonial e Protocolo de Eventos - proporcionar aos 

participantes conhecimentos sobre o uso do protocolo e cerimonial em 
eventos;

• Curso de Organização de Eventos Sociais – proporcionar aos participantes o desenvol-
vimento de conhecimentos e habilidades para o planejamento de eventos sociais de acordo 
com técnicas específicas, visando atender às expectativas do cliente;

• Curso de Técnicas Básicas para Garçom e Garçonete – proporciona aos participantes o 
desenvolvimento de conhecimentos e habilidades nos procedimentos e técnicas para servir 
alimentos e bebidas, conforme a necessidade do cliente;

• Curso de Técnicas de Camareira – desenvolve conhecimentos e habilidades para execu-
ção de procedimentos de limpeza, higienização e arrumação das unidades de hospedagem.

2 - Programa de Capacitação 
Profissional para o Turismo
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4) Como  procurar pelo serviço?
Secretaria Municipal de Turismo e Cultura

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Bairro Santos Dumont.

Telefone: (31) 3688-1300       E-mail: seturc@lagoasanta.mg.gov.br

1) O que é?
Apenas disponibilizar um ensino público de 

qualidade e gratuito não é suficiente para se 
assegurar o acesso e a permanência da criança 
e do jovem na escola. Os alunos mais carentes 
passam por muitas dificuldades para se mante-
rem na escola, tais como: fome, transporte, ves-
tuário, material didático, especialmente aqueles 
de uso diário. 

Assim, além do ensino de qualidade com a 
escola em regime de tempo integral, a Prefei-
tura Municipal promove ações que favoreçam a  
equidade dos alunos, o seu acesso e a sua per-
manência na escola, como o transporte escolar 
gratuito, seguro e de qualidade, oferecido a to-
dos aqueles matriculados na rede municipal de 
ensino.

Embora a lei exija que o transporte escolar 
seja fornecido prioritariamente aos alunos da 
educação infantil e do ensino fundamental da 
zona rural (povoados, fazendas das redondezas 
e bairros distantes), o transporte escolar da Pre-
feitura Municipal de Lagoa Santa atende a todos os alunos com dificuldades de acesso às escolas 
em todo o município.

O transporte escolar, em Lagoa Santa,  vive hoje uma nova realidade: o serviço foi totalmente re-
estruturado e ampliado, a Secretaria Municipal de Educação investiu pesado no setor desde 2006, 
adquirindo novos veículos, reformando os carros usados, ofertando capacitação aos motoristas e 
fazendo manutenção preventiva em todos os veículos.

O resultado dessas ações tem sido positivo: podemos observar o comprometimento dos mo-
toristas e monitores, chegamos ao final de mais um ano sem acidentes, os veículos com a manu-

1 - Novo Transporte Escolar

F – DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE 
TRANSPORTES – DEMUTRAN / TRANSLAGO
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tenção em dia, sem problemas, atendendo com qualidade todos os alunos que 
utilizam o serviço e uma forte  redução do índice de evasão escolar dos alunos.

2) A quem pode interessar?
Aos alunos a partir dos 6 anos de idade e pré-escola de 4 a 6 anos de idade, 

ensino fundamental, ensino médio,  jovens, adultos e universitários que estu-
dam em cidades vizinhas  e se enquadrem nos critérios estabelecidos pelo pro-
grama criado especificamente para atendimento aos universitários. 

3) Quais são os serviços oferecidos?
O transporte escolar se inicia com o embarque e termina com a criança 

em casa.
Transporte escolar de qualidade, com monitores e profissionais capacitados.

4) Responsabilidades no transporte escolar

Pais  –  Acompanhar a criança até o embarque e recebê-la no desembarque.
  Fiscalizar as exigências legais para o transporte escolar.
  Educar os filhos para o exercício responsável de seus direitos e deveres.

Alunos - Uso consciente do cinto de segurança.
  Respeito aos motoristas e monitores.
  Conservar os veículos responsabilizando os pais quando houver depredação 
  do patrimônio.
  Embarque e desembarque somente nos locais predeterminados.

Condutores - Uso de uniforme de identificação.
   Estar de posse da relação dos usuários.
   Observar a limpeza do veículo.
   Atenção na abertura e fechamento das rotas.
   Não autorizar desembarque fora dos locais prédeterminados.
   Observar o embarque e desembarque ao lado da calçada, de
   preferência na frente da escola.
   Observar a travessia dos alunos.
   Não permitir o uso de celulares e cigarros no interior do veículo.
   Tratamento respeitoso, educado, impessoal com os alunos e monitores.
   Obrigação de prestar informações solicitadas.
   Obrigação de percorrer o trajeto determinado.
   Observar os horários de início e término de rotas.
   Não conceder caronas.

Monitores - Usar uniforme de identificação.
  Abrir e fechar as portas dos veículos.
  Acompanhar os alunos na travessa de pistas.
  Acompanhar e buscar os alunos na porta da escola.
  Fiscalizar o ingresso dos alunos nas escolas.
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  Auxiliar na colocação do cinto de segurança.
  Zelar pela segurança dos alunos.
  Contactar com os pais ou responsáveis quando necessário.
  Providenciar local seguro para crianças em situação de risco, caso a família
  deixe de fazê-lo. 

5) Como posso procurar pelo serviço?
Secretaria Municipal de Educação – Setor de Transporte Escolar

Endereço: Rua Acadêmico Nilo Figueiredo, 2500 – Bairro Santos Dumont.

Telefone: (31) 3688-1300   Ramal 1805             E-mail: semed@lagoasanta.mg.gov.br

1) O que é? 
A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através 

da Translago, órgão do Departamento Municipal 
de Transporte e Trânsito - DEMUTRAN –, respon-
sável pelo gerenciamento do transporte coletivo 
intramunicipal de passageiros, transporte indivi-
dual em táxi, transporte escolar e toda a dinâmica 
de trânsito no município de Lagoa Santa, busca 
desenvolver atividades educativas de trânsito jun-
to às escolas e às comunidades do município.

 
2) Quais as ações desenvolvidas?
• Campanhas educativas permanentes para a educação no trânsito envol-

vendo escolas, pais e segmentos da sociedade.
• Realização de palestras nas escolas municipais, preparadas pela Equipe 

da “Força Tarefa do Bem”, a fim de despertar nas crianças e adolescentes 
uma consciência cidadã para o trânsito.

• Cursos de reciclagem para os motoristas da Prefeitura Municipal: taxis-
tas, motoristas de ônibus,  para melhoria da qualidade dos serviços prestados 
e conforme determina o Código de Trânsito Brasileiro.

• Cursos de formação de condutores de escolares para motoristas da Pre-
feitura Municipal, mediante convênio com o SEST/SENAT.

3) Onde encontrar a Translago e o DEMUTRAN?
Endereço: Rua São João, 290 – Centro -  Sede da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa 

Telefone: (31) 3688.1463                                   E-mail: translago@lagoasanta.mg.gov.br

2 - Educação no Trânsito
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1) O que é?
A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, 

através da Secretaria Municipal de Meio 
Ambiente, criou o programa Oficinas Eco 
Art, no qual são oferecidas à comunidade 
oficinas que utilizam como matéria-prima 
os materiais recicláveis e de mobilização 
para técnicas de plantio.

O Eco Art  busca conscientizar as pesso-
as para uma educação ambiental, gerando 
uma corrente social, onde a multiplicação 
de pequenas ações da comunidade fazem 
grande diferença para a qualidade do meio 
ambiente. As oficinas apresentam possibi-
lidades simples de se fazer algo pelo meio 
ambiente e ainda gerar renda familiar atra-
vés do trabalho artesanal desenvolvido.

2) A quem pode interessar?
Toda a população de Lagoa Santa com 

faixa etária a partir dos 12 anos de idade. 

3) Quais são os serviços oferecidos?
• As oficinas são desenvolvidas por servidores municipais e colabo-

radores e envolvem atividades que atendem a interesses diferenciados, 
mediante um calendário anual, que pode ser consultado através do site 
da Prefeitura Municipal - www.lagoasanta.mg.gov.br.

Atualmente são desenvolvidas oito oficinas diferentes, cada qual 
com o propósito de disseminar as propostas de educação ambiental, em 
ações simples do cotidiano, aproveitando recursos comuns, presentes 
em nosso dia a dia. São elas:

• Produção de Mudas - Demonstração das diversas formas de se 
produzir uma muda de acordo com a espécie e o tipo de plantio, viabili-
zando o contato direto com o ambiente e a dinâmica de proliferação de 
espécies vegetais.

• Produção de sabão à base de óleo vegetal usado - Confecção de sabão artesanal feito 
a partir do óleo utilizado na culinária, uma maneira simples de evitar a poluição das águas 

1  – Oficinas Eco Art

G – SECRETARIA MUNICIPAL 
DE MEIO AMBIENTE
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• Dedoche - Produção de fantoches de dedo que utilizam pouca ma-
téria-prima, possuem valor de mercado, possibilidade de reaproveita-
mento de material, além de incentivar a interação entre adultos e crian-
ças através dos objetos produzidos.

• Desenho e bricolagem - Reaproveitamento de embalagens indus-
trializadas (ex.: milho-verde, azeitona, achocolatado) feitas a partir de 
técnicas de decoupage, valorizando-as em uma nova roupagem, o que 
aumenta o tempo de vida útil das mesmas.

• Artesanato com Fuxico - Oficina de artesanato que propõe o rea-
proveitamento de sobras de tecido, produzindo lindas peças que ser-
vem como acessórios, bijuterias, decoração e aplicação em roupas 
customizadas.

• Puff de PET - Oficina de reaproveitamento de garrafas PET, visando 
à produção de utensílios úteis, e que não impedem o posterior aprovei-
tamento do material para a reciclagem. 

• Artesanato com Feltro - Utilização do artesanato para produção de peças criativas, 
que podem ser confeccionadas com objetos e retalhos que muitas vezes são dispensados 
no nosso dia a dia. 

• Horta Caseira - Atividade simples e dinâmica de reforço no nosso contato e respeito 
com o meio ambiente, desenvolvendo técnicas de plantio que podem ser aplicadas a pe-
quenos espaços e a uma variada gama de legumes, verduras, plantas medicinais e aromá-
ticas que são muito bem vistas na culinária e por apreciadores de natureza. 

4) Como posso procurar pelo serviço?
As inscrições podem ser feitas pelo telefone da Secretaria Municipal de Meio Am-

biente, visando assim atingir o maior número de pessoas possível para as modalidades 
desenvolvidas. 

Endereço: Rua Barão do Rio Branco, 44 – 2º andar – Centro.

Telefone: (31) 3688-1308

E-mail: meioambiente@lagoasanta.mg.gov.br

2 – Coleta Seletiva
1) O que é?
Preocupada com a preservação do meio ambiente em 

nosso município, a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, 
através da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, implan-
tou a Coleta Seletiva em diversos bairros.

 O Serviço de Coleta Seletiva tem por objetivo recolher os 
materiais recicláveis (papéis, plásticos, vidros, metais, óleo 
de cozinha, pilhas e baterias) das residências, comércios, 
indústrias e diversas instituições de Lagoa Santa e dispor 
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corretamente esses resíduos, uma vez que esses 
materiais podem causar sérios danos ao solo, à água 
e ao ar de nosso planeta, quando descartados incor-
retamente. 

A Coleta Seletiva, além de reduzir os rejeitos 
que são destinados ao aterro sanitário, proporciona 
oportunidade de renda e vida digna a várias famílias, 
uma vez que lhes oferece oportunidade de trabalho 
através da triagem e venda dos  materiais em condi-
ções de reciclagem. 

Com a implantação desse serviço foi criada a As-
camare – Associação de Catadores de Materiais 
Recicláveis de Lagoa Santa – como forma de união, 
organização, capacitação e coordenação dos traba-
lhadores da Coleta Seletiva.

2) A quem pode interessar?
• A toda a população de Lagoa Santa -  moradores, empresários e 

demais órgãos civis e públicos de Lagoa Santa -  para que participem do 
programa, separando os materiais recicláveis do lixo comum e disponi-
bilizando-os para a coleta seletiva.

• A todos os empenhados na preservação do meio ambiente.
• Àquelas famílias em situação de vulnerabilidade social, uma vez 

que a Coleta Seletiva oferece uma oportunidade de renda e dignidade.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Recolhimento porta a porta do material reciclável.
• Sensibilização da população para com a importância de se partici-

par da Coleta Seletiva.
• Triagem minuciosa dos materiais recolhidos, separando por tipo 

de material e ainda selecionando aqueles que têm condições de serem 
reaproveitados para serem vendidos da forma como estão.

• Curso de capacitação para os catadores. 

4) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Endereço: Rua Barão do Rio Branco, 44 – 2º andar – Centro.

Telefone: (31) 3688-1308

E-mail: meioambiente@lagoasanta.mg.gov.br
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1) O que é?
É um Programa criado pela Prefeitura Mu-

nicipal de Lagoa Santa, através da Secretaria 
Municipal de Meio Ambiente, com o objetivo 
de motivar os cidadãos lagoassantenses para 
a entrega voluntária de pneus inservíveis, que 
muitas das vezes são descartados inadequa-
damente, acarretando diversos problemas 
de saúde (ex.: dengue) para a população e ao 
meio ambiente. 

Com o Programa Eco Ponto, os pneus re-
colhidos são colocados em um depósito es-
pecífico, de onde serão recolhidos para reaproveitamento em processos de 
reciclagem.

2) A quem pode interessar?
A toda a população do município de Lagoa Santa, especialmente aos 

estabelecimentos da cidade que descartam pneus usados. 

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Recebimento de denúncias sobre pneus em lotes vagos ou áreas ver-

des do município e recolhimento dos mesmos.

• Divulgação através do site da Prefeitura e outros meios de comunica-
ção sobre as propostas do programa, intervenções constantes, para que a 
população tenha conhecimento das ações desenvolvidas.

• Receber e armazenar adequadamente os pneus na ASCAMARE, até 
que sejam recolhidos pela empresa responsável pela reciclagem.

4) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Endereço: Rua Barão do Rio Branco, 44 – 2º andar – Centro.

Telefone: (31) 3688-1308

E-mail: meioambiente@lagoasanta.mg.gov.br

3  – Eco Ponto
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4  – Programa Eco Óleo

1) O que é?
Na maioria das vezes, o óleo de cozinha 

é descartado de maneira incorreta pela 
população, o que leva à poluição de cursos 
d’água e do solo, constituindo-se, dessa 
forma, em um dos maiores problemas am-
bientais da atualidade. 

Com o objetivo de conscientizar a popu-
lação sobre a rápida necessidade de mudança de hábito referente ao 
descarte do óleo de cozinha usado, e com isso aumentar a susten-
tabilidade de nosso meio ambiente, a Prefeitura Municipal de Lagoa 
Santa, através da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, criou o Pro-
grama Eco Óleo.

Esse Programa tem como objetivo receber o óleo de cozinha usado 
nas residências e estabelecimentos comerciais, através de coletores 
adequados localizados em pontos estratégicos na cidade. Esse óleo 
coletado é posteriormente recolhido por uma empresa especializada, 
que lhe dará a destinação final e correta, impedindo que o mesmo 
prejudique o meio ambiente.

2) Quais são os serviços oferecidos?
• Serviço de sensibilização da população sobre a necessidade de se 

descartar o óleo usado de forma correta.

• Instalação de pontos de entrega voluntária do óleo usado, para 
facilitação do seu descarte adequado.

• Monitoramento do serviço de recolhimento do óleo coletado.

3) A quem pode interessar?
A toda a população de Lagoa Santa, sejam moradores permanentes ou população flu-

tuante do município. 

4) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Meio Ambiente para saber o Ponto de Coleta mais 

próximo.

Endereço: Rua Barão do Rio Branco, 44 – 2º andar – Centro.

Telefone:  (31) 3688-1308                            E-mail: meioambiente@lagoasanta.mg.gov.br
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5 – Selo Ambiental Eco Atitude
1) O que é?
Visando incentivar o desenvolvimento de ações que fa-

voreçam a qualidade ambiental do município, o desenvol-
vimento sustentável e equilibrado, a conscientização das 
empresas para a importância da conservação e preserva-
ção do meio ambiente e a motivação dessas empresas a 
desenvolver atitudes ecologicamente corretas, a Prefeitura 
Municipal de Lagoa Santa, através da Secretaria Municipal 
de Meio Ambiente, criou o Certificado de Responsabilidade 
Ambiental - Selo Ambiental Eco Atitude.

O Certificado Eco Atitude visa incentivar as empresas de 
Lagoa Santa a desenvolver ações que preservem a qualida-
de ambiental do município e promovam o desenvolvimento 
sustentável e equilibrado. 

O direito e a posse do certificado pela empresa é uma 
excelente oportunidade de marketing positivo para a insti-
tuição. 

2) Quais os procedimentos necessários  para que a empresa obte-
nha o Certificado Eco Atitude?

As empresas interessadas na certificação devem se inscrever mediante 
abertura de edital, disponibilizado no site www.lagoasanta.mg.gov.br,  atra-
vés do qual passará pelos seguintes critérios de avaliação:

• porte da empresa, localização, tipo de atividade desenvolvida e o po-
tencial poluidor e/ou degradador;

• a empresa interessada deverá preencher a Proposta de Avaliação com 
questões demonstrativas sobre a qualidade ambiental das ações por ela 
desenvolvidas; 

• o questionário preenchido é analisado por uma comissão julgadora,  
composta por técnicos especializados,  definidos pela Secretaria Municipal 
do Meio Ambiente;

• a Comissão Julgadora executa uma auditoria no local para avaliação 
dos dados apresentados;

• uma vez aprovada a análise efetuada pela Comissão Julgadora, a em-
presa receberá o Certificado de Responsabilidade Ambiental - Selo Eco-
-Atitude -, que tem validade de um ano.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Avaliação das ações da empresa com foco no seu impacto ambiental, mediante análise de 

questionário preenchido pelo responsável.
• Auditoria realizada no local por uma comissão especializada da Secretaria de Meio Am-

biente.
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• A empresa reprovada na análise da comissão julgadora será motivada a regularizar suas 
ações em favor do meio ambiente.

• Entrega do Certificado à empresa merecedora.

4) A quem pode interessar?
Empresas de diferentes segmentos, situadas no município de Lagoa Santa, que desenvol-

vam suas atividades de maneira ambientalmente responsável e passível de reconhecimento 
público municipal. 

5) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Planejamento e Meio Ambiente

Endereço: Rua Barão do Rio Branco, 44 – 2º andar – Centro.

Telefone: (31) 3688-1308                     E-mail: meioambiente@lagoasanta.mg.gov.br

6 – Abrace o Verde

1) O que é?
O Programa Abrace o Verde criado pela 

Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através 
da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 
tem como objetivo motivar a iniciativa priva-
da ou mesmo pessoas físicas para, mediante 
parceria com a Prefeitura, executar servi-
ços de recuperação e/ou adoção de praças 
e áreas verdes públicas  do município, com-
prometendo-se à manutenção e conserva-
ção desses espaços, sem qualquer ônus para o município. 

Essa parceria gera benefícios imediatos a todos os envolvidos median-
te a revitalização do local adotado: 

• para o adotante – pode afixar no local a propaganda de sua parceria 
com o Poder Público;

• a comunidade fica valorizada por ter um local público bem cuidado, 
com autoestima elevada e se sente motivada  a preservar o meio ambiente;

• o setor público não precisa dispor de recurso para a manutenção da 
área adotada.

 
2) A quem pode interessar?
Empresas do setor privado ou mesmo pessoas físicas interessadas em 

contribuir para que as praças e locais públicos do município sejam embe-
lezados e harmoniosos, melhorando a autoestima da comunidade em que 
o espaço esteja inserido. 
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7  – Programa de Arborização Urbana

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Divulgação das propostas do programa e abordagem das empresas 

passíveis de adoção, e interessadas na parceria.
• Após a definição da área a ser adotada é assinado o Convênio de Par-

ceria Público-Privada.
• A empresa poderá divulgar sua imagem em placas padronizadas e 

afixadas nos locais adotados.
• A Prefeitura fiscaliza o cumprimento do convênio firmado.

4) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Endereço: Rua Barão do Rio Branco, 44 – 2º andar – Centro.

Telefone:  (31) 3688-1308                        E-mail: meioambiente@lagoasanta.mg.gov.br

1) O que é?
Uma cidade arborizada é mais bonita, suas 

ruas são mais sombreadas, o ar é mais puro, 
a temperatura é mais amena, os animais sil-
vestres têm onde se alimentar e se abrigar, o 
excesso de barulho dos carros, das empresas 
e das pessoas fica minimizado. 

É pensando nisso que a Prefeitura Muni-
cipal de Lagoa Santa, através da Secretaria 
do Meio Ambiente, possui um Horto Florestal 
onde são produzidas mudas de árvores fru-
tíferas, plantas de forração e folhagem destinadas ao paisagismo da ci-
dade. Essas mudas são disponibilizadas para doação, quando destinadas 
a arborização de ruas e jardins da cidade, proporcionando a Lagoa Santa 
condições ainda mais aprazíveis para o bem-estar social. 

2) Quais são os serviços oferecidos?
Doação das mudas produzidas no Horto Florestal de Lagoa Santa, des-

tinadas a arborização de ruas, praças e passeios.
No horto, também são produzidas e vendidas mudas para formação de 

pomar (frutíferas) e para paisagismo (forração e folhagem). 

3) A quem pode interessar?
Toda a população residente em Lagoa Santa. 
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4) Como posso procurar pelo serviço?
O cidadão interessado deverá se dirigir à Secretaria Municipal de Meio 

Ambiente, munido de um comprovante de endereço, onde poderá solicitar 
mudas que são disponibilizadas para doação. 

Endereço: Rua Barão do Rio Branco, 44 – 2º andar – Centro.

Telefone: (31) 3688-1308

E-mail: meioambiente@lagoasanta.mg.gov.br

8  – Programa Municipal de Compostagem
1) O que é?
Os problemas causados pelos resíduos de poda e limpeza de jardins, muitas vezes se acu-

mulam pela cidade, em lotes vagos ou mesmo em “bota-foras” clandestinos, causando diver-
sos transtornos à população, à organização urbana e ao meio ambiente. 

A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 
implantou o Programa Municipal de Compostagem, que visa promover o recebimento e rea-
proveitamento sustentável dos resíduos provenientes de poda e limpeza (rastel) das residên-
cias e das ações de manutenção da vegetação urbana de responsabilidade da Prefeitura. 

O material recolhido é colocado em processo de compostagem para produzir material or-
gânico e natural, para ser utilizado nas áreas verdes e praças, ou outros locais que necessitem 
de adubação orgânica.

2) Quais são os serviços oferecidos?
• Recolhimento, devidamente agendado, do material passível de com-

postagem, produzido pela população e pela limpeza urbana. 
• Destinação do material recolhido ao aterro, denominado ponto do en-

tulho, onde haverá o processamento do material (trituração e formação 
das leiras). 

• Destinação do material produzido para adubação e manutenção de 
áreas públicas do município. 

3) A quem pode interessar?
Toda a população (residências) do município. 

4) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Meio Ambiente para agendar o recolhimento do material.

Endereço: Rua Barão do Rio Branco, 44 – 2º andar – Centro.

Telefone: (31) 3688-1308                      E-mail: meioambiente@lagoasanta.mg.gov.br
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1) O que é?
O Projeto de Desenvolvimento Econômico Sustentável da Prefeitura Mu-

nicipal de Lagoa Santa tem como objetivo realizar ações que possam gerar 
emprego e renda para a população, valorizando as relações humanas e 
culturais e proporcionando uma melhor qualidade de vida para todos.

Um dos pilares para esse Projeto é a valorização das micro e pequenas 
empresas e do empreendedor individual, criando políticas públicas que fa-
voreçam o seu crescimento, qualificando e aumentando a sua participação 
no mercado, alcançando, assim, o pleno desenvolvimento de nossa região.

2) A quem pode interessar?
• A todos os empresários de micro e pequenas empresas de Lagoa San-

ta, empreendedores individuais e pessoas desejosas de iniciar seu próprio 
negócio ou de fortalecer o já existente.

• Aos empreendedores da economia informal que desejam regularizar a sua atividade.
• Aos empresários que desejam se capacitar e fazer crescer seu empreendimento, gerando 

mais empregos e renda.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Foi aprovada a Lei N°. 3.222/2011, de 17 de novembro de 2011, que institui a Lei Geral 

Municipal da Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e do Empreendedor Individual. Essa 
Lei garante um tratamento jurídico diferenciado, simplificado e favorecido aos negócios de 
pequeno porte, estimulando  o empreendedorismo  e criando novas perspectivas para os mi-
cro e pequenos empresários e empreendedores individuais.

Para tanto, a Prefeitura Municipal realizou uma parceria com o SEBRAE/MG – Serviço de 
Apoio às Micro e Pequenas Empresas de Minas Gerais –, iniciando o Projeto de Implementação 
da Lei Geral. A metodologia do Projeto é baseada em quatro pilares: Uso do Poder de Compra, 
Desburocratização, Microempreendedor Individual e Agente de Desenvolvimento. 

• Sala do Empreendedor  - serviço de atendimento especializado para que o empresário do 
município possa esclarecer suas dúvidas e formalizar seu negócio.

• Guia “Como Vender no Município de Lagoa Santa” - um guia criado para orientar os em-
presários, de maneira didática, sobre como participar de licitações públicas, para que as em-
presas individuais, micro e pequenas empresas do município possam ser fornecedores dos 
órgãos públicos municipais.

• “Guia do Empreendedor Individual” - orienta os futuros empreendedores quanto ao pro-
cesso de formalização de sua empresa individual.

1 – Projeto Desenvolvimento Econômico 
Sustentável para Lagoa Santa

 H – SECRETARIA MUNICIPAL DE 
DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO
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• Programa de Desenvolvimento Empresarial e Formação de Lideranças no Município de 
Lagoa Santa - a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, em parceria com o SEBRAE-MG e a 
Associação Comercial e Empresarial de Lagoa Santa – ACIAS –, lança esse Programa a fim 
de estimular o desenvolvimento local sustentável, dar suporte e oferecer capacitação geren-
cial  a empresários de micro e pequenas empresas e a empreendedores individuais, criar um 
ambiente propício à geração de novos negócios e fortalecer os já existentes, contribuir com  a 
geração de emprego e renda no município, aumentar o nível do bem-estar social em Lagoa 
Santa. (Veja pág. 122)

4) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico

Endereço: Rua São João, 290  – Centro – Sede da Prefeitura Municipal 

Telefone: 3688-3309                                     E-mail: smde@lagoasanta.mg.gov.br

1) O que é?
São serviços de melhoria das estradas 

rurais do município executados pela Pre-
feitura Municipal de Lagoa Santa, através 
da Secretaria Municipal de Agropecuária e 
Abastecimento, para que os produtores ru-
rais possam escoar melhor sua produção e 
para facilitar o acesso das rotas escolares no 
meio rural. O serviço encontra-se disponível 
ao produtor rural que, quando necessitar de 
reparo da estrada de acesso à sua proprieda-
de, poderá solicitá-lo à Secretaria Municipal 
de Agropecuária e Abastecimento.   

2) A quem pode interessar?
Aos moradores e produtores da zona rural do município.

1 – Programa de Manutenção 
de Estradas Rurais

I – SECRETARIA MUNICIPAL DE 
AGROPECUáRIA E ABASTECIMENTO
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3) Quais são os serviços oferecidos?
• Uma equipe da Secretaria Municipal de Agropecuária e Abastecimento faz monitoramen-

to diário das estradas rurais do município para identificação dos locais onde há a necessidade 
dos serviços de reparo.

• Serviços de manutenção das estradas através do patrolamento. 

4) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Agropecuária e Abastecimento.

Endereço: Rua João Machado, 70  - Bairro Brant.

Telefone: (31) 3681-9626

1) O que é?
Trata-se da prestação de serviços de tra-

tores agrícolas executados pela Prefeitura 
Municipal de Lagoa Santa, através da Secre-
taria Municipal de Agropecuária e Abasteci-
mento, quando solicitado pelo produtor rural 
do município, para preparação do solo, plan-
tio e colheita de silagem de sua produção. 

Os serviços buscam auxiliar o produtor ru-
ral de Lagoa Santa, especialmente o pequeno 
produtor, para que tenha acesso a melhores 
condições de produção, com novas tecnologias e baixo custo, a fim de que possa sobreviver no 
mercado agropecuário e permanecer em sua propriedade rural. 

A Secretaria disponibiliza aos produtores rurais dois tratores agrícolas equipados com:
• 1 grade aradora de pneu;
• 1 grade aradora hidráulica;
• 1 riscador;
• 1 arado;
• 3 discos de reversão;
• 1 carreta de madeira;
• 1 carreta com picadeira de capim/cana;
• 2 roçadeiras RPM 1700 hidráulica.

2) A quem pode interessar?
Aos produtores rurais do município que necessitem de apoio, principalmente os pequenos 

produtores da agricultura familiar. 

2 – Serviços de Tratores Agrícolas
Apoio ao Produtor Rural
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3) Quais são os serviços oferecidos?
• Visita às propriedades rurais para conhecer suas necessidades e tra-

çar as metas de trabalho da Secretaria em conjunto com o produtor.
• Serviços de tratores agrícolas para preparação do solo, plantio e co-

lheita de silagem.

4) Como posso procurar pelo serviço?
Uma vez que existe grande procura desses serviços, é necessário que o 

produtor rural faça a solicitação do serviço junto  à Secretaria de Agropecu-
ária com antecedência, para programação, a fim de que os serviços possam 
ser prestados com qualidade e haja melhor atendimento ao solicitante.  

Será cobrada do produtor uma taxa de serviço no valor de 20 (vinte) 
UPMF (Unidade Padrão Municipal Fiscal).

Endereço: Rua João Machado, 70  - Bairro Brant. 

Telefones: (31) 3681-9626 / (31) 9997-7676

1) O que é?
Com o intuito de melhorar a genética dos rebanhos do município, a Prefeitura Municipal de 

Lagoa Santa, através da Secretaria Municipal de Agropecuária e Abastecimento, disponibiliza 
ao produtor, a título de empréstimo, botijões de sêmen, onde o produtor poderá armazenar as 
doses de sêmen a serem utilizadas no seu rebanho. Esse empréstimo é efetuado mediante a 
assinatura de um Contrato de Empréstimo assinado entre a Prefeitura e o Produtor, no qual este 
se responsabiliza pelo cuidado e a devolução do botijão emprestado.

Uma vez que o botijão tem capacidade para armazenar até 600 doses de sêmen, os pro-
dutores de uma mesma região podem formar um núcleo regional para juntos utilizarem o 
mesmo botijão. 

2) A quem pode interessar?
A todos os produtores rurais do  município. 

3) Quais são os serviços oferecidos?
Empréstimo de botijões de sêmen a produtores rurais.

4) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Agropecuária e Abastecimento.

Endereço: Rua João Machado, 70 - Bairro Brant.

Telefones: (31) 3681-9626 / (31) 9997-7676

3 – Programa Municipal de 
Melhoria Genética do Rebanho
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1) O que é?
O Programa  Ação Direta – A Prefeitura mais Perto de 

Você é uma iniciativa da Prefeitura Municipal de Lagoa San-
ta, que tem o objetivo de levar o  Poder Executivo Municipal 
até os cidadãos.

Nesse Programa, uma vez por mês, todas as secreta-
rias da Prefeitura e o gabinete do prefeito se deslocam para 
uma região da cidade, a fim de atender, pessoal e indivi-
dualmente, os cidadãos daquela localidade, para receber 
suas sugestões, críticas, reivindicações para os seus pró-
prios problemas ou para os problemas da comunidade.

É o exercício da democracia participativa, onde o cida-
dão não fica à margem das ações do poder público, mas influencia direta-
mente nas políticas públicas do Executivo Municipal. 

O evento conta com o apoio de parceiros como: Polícias Civil e Mi-
litar, Corpo de Bombeiros, Conselhos, Defesa Civil, Copasa, Cemig, 
entre outros.

 
2) A quem pode interessar?
Todos os cidadãos de Lagoa Santa.
 
3) Quais são os serviços oferecidos?
O Programa Ação Direta – A Prefeitura mais Perto de Você acontece em  

um espaço público, geralmente uma escola municipal localizada na região 
visitada:

• todas as secretarias municipais e o gabinete do prefeito montam pos-
tos na escola para atendimento aos moradores da região;

• uma equipe faz o acolhimento ao cidadão e o conduz à secretaria cor-
respondente à necessidade por ele apresentada;

• em um atendimento individualizado, pessoal, informal e acolhedor, o 
cidadão apresenta suas críticas, sugestões, necessidades e problemas da 
comunidade, etc, diretamente ao secretário ou ao prefeito;

• após o evento, as solicitações são analisadas em reunião entre os secretários e o prefeito, 
a fim de se definir as providências quanto à demanda apresentada, que poderão ser executa-
das em até 30, 60 ou 180 dias, conforme a complexidade da demanda;

• durante o período de atendimento, são prestados outros serviços como: emissão de car-

1 -  Ação Direta – A Prefeitura 
mais Perto de Você

J – GABINETE E  SECRETARIAS 
EM UMA AçãO INTEGRADA
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teira de identidade, medição de pressão e de glicose, orientações sobre saúde bucal, palestras 
educativas;

• para as crianças é oferecido um espaço de lazer com brinquedos, pipoca, algodão-doce e 
monitores acompanhando as brincadeiras.

4) Como posso procurar pelo serviço?
Através dos meios de comunicação locais,  a Prefeitura  informa aos moradores da região sobre 

o  evento “Ação Direta” - dia, local e hora - convidando todos os cidadãos a participarem.  
O morador da região visitada deverá se dirigir ao local de atendimento, no dia e horário indicado.

Horário de funcionamento: das 8h às 12h 

Telefone: Assessoria de Comunicação - (31) 3688-1300

1) O que é?
A Santa Casa de Lagoa Santa é uma instituição filantrópica, autônoma, que, apesar de ter 

parceria com a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, tem sua administração própria, inde-
pendente.

Presta serviços de saúde através do Sistema Único de Saúde - SUS - na urgência e emer-
gência, serviços hospitalares e ambulatoriais, bem como atendimentos a pacientes de con-
vênios de saúde, além de pacientes do SUS de outros municípios pactuados e pacientes que 
desejam atendimento particular.

2) Quais são os serviços oferecidos?
Atendimentos considerados de urgência e emergência nas modalidades de clínica geral, 

1 - Santa Casa de Lagoa Santa

PARCEIROS DA PREFEITURA MUNICIPAL 
DE LAGOA SANTA PARA OS 

SERVIçOS DE BEM-ESTAR SOCIAL
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ortopedia, pediatria, internações, consultas especializadas tais como oftalmologia, exames de 
diagnóstico laboratorial, serviços de radiologia.

3) Qual o apoio da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa?
• A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa apoia a Santa Casa com recursos financeiros, re-

cursos humanos e na busca de investimentos junto aos governos federal e estadual, para que 
sejam aplicados na instituição.

• Desde 2010 foi implantada a cogestão entre a Prefeitura Municipal e a Santa Casa, es-
tabelecendo, assim, uma parceria na gestão dos serviços de urgência e emergência – Pronto 
Atendimento.

• A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa efetua pagamentos à Santa Casa referentes aos 
plantões extras dos funcionários em feriados normais e feriados prolongados, além da cessão 
de duas ambulâncias com combustível.

4) Como posso procurar pelo serviço?
Quando tratar-se de serviços de urgência e emergência, o paciente deverá se dirigir di-

retamente à Santa Casa, ao serviço ambulatorial ou, se for o caso, ao serviço específico de 
convênios de saúde.

Quando se tratar de paciente que não se enquadre nos casos de urgência e emergência, o 
usuário deverá se dirigir à unidade CUIDAR mais próxima de sua casa. 

Importante: somente os casos de Urgência e Emergência serão atendidos no Pronto Aten-
dimento da Santa Casa. Os casos não urgentes serão atendidos na unidade CUIDAR mais pró-
xima da residência do usuário.

5) Onde  encontrar a  Santa Casa de Lagoa Santa?

Endereço: Rua Caiçara, 500 - Bairro Brant.

Telefone: (31) 3681-7777
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1) O que é?
Entidade sem fins lucrativos, conveniada à  

Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através 
da Secretaria Municipal de Desenvolvimento 
Social, que executa atendimento especiali-
zado a pessoas com necessidades especiais, 
promovendo a sua autonomia,  proteção e in-
tegração à vida comunitária, oferecendo-lhes 
atendimento especializado de acordo com a 
sua necessidade e melhorando a sua quali-
dade de vida. 

Para isso, conta com uma equipe de profissionais devidamente habilita-
dos para a prestação dos serviços especializados às pessoas em situação 
de dependência e que necessitem de cuidados permanentes ou mesmo 
temporários. 

Os profissionais da APAE procuram sempre reconhecer o potencial da 
família e do cuidador da pessoa com necessidades especiais,  para que 
eles a aceitem e valorizem as suas diferenças, orientando-os para que sai-
bam lidar melhor com as diferenças, reduzindo a sobrecarga decorrente 
da prestação de cuidados diários prolongados.

2) A quem pode interessar?
Crianças, adolescentes, jovens e adultos com necessidades especiais 

ou com sintomas indicativos de necessidades especiais, e respectivas fa-
mílias e/ou cuidadores.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Atendimento educacional especializado a pessoas com necessidades 

especiais.

• Promoção da habilitação e reabilitação de pessoas com deficiência 
sensorial e motora.

• Orientação aos familiares quanto aos direitos dos portadores de necessidades especiais e 
quanto ao modo de convivência com eles.

• Capacitação profissional para portadores de necessidades especiais com mais de 14 anos 
com acompanhamento técnico profissional.

• Oficinas profissionalizantes: artesanato, horticultura, culinária, embalagens, informática.

2 - APAE de Lagoa Santa - Associação de Pais 
e Amigos dos Excepcionais de Lagoa Santa
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• Atividades desportivas para os alunos.

• Clínica geral e atendimento odontológico especializado.

4) Qual é o apoio da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa?
A Prefeitura Municipal apoia financeiramente a instituição para a realização do Programa 

“Ser e Conviver na Sociedade” e repassa integralmente o recurso da média complexidade ofe-
recido pelo Governo Federal. 

5) Onde se localiza a APAE?
Endereço: Rua Lindolfo da Costa Viana, nº 222. Várzea.

Horário de funcionamento:  segunda a sexta das 8h às 17h

Telefone: (31) 3681-1794   E-mail: apaelagoasanta@yahoo.com.br

1) O que é?
O CREDEQ - Centro de Recuperação de Dependência Química - é uma entidade cristã de 

direito privado, sem fins lucrativos, conveniada com a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa 
desde 2009, através da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social. 

O convênio tem como objetivo realizar o atendimento a pessoas dependentes de álcool 
e outras drogas, através de atendimento familiar e vagas de internação na comunidade 
terapêutica para os indivíduos que não conseguem efetivamente se tratar através de aten-
dimento dia do CAPS-AD (Saúde).

É uma entidade focada e direcionada para dar condições ao usuário de álcool e outras 
drogas de manter-se em abstinência. Busca tanto o tratamento ao dependente químico e 
sua família, quanto o desenvolvimento de projetos de prevenção ao uso e abuso de drogas.  

Hoje com quatro unidades de internação, o programa terapêutico 
Cristão baseia-se nas áreas mais importantes do indivíduo: CORPO, 
ALMA e ESPÍRITO.

2) A quem pode interessar?
Usuários dependentes de álcool e outras drogas, que por vontade 

própria desejam se livrar deles e reabilitar, restaurar o bom convívio 
familiar e buscar qualidade de vida para si e seus familiares. 

3) Quais são os serviços oferecidos?
Quando o indivíduo busca pelo cuidado,  são oferecidos  no início do 

processo de recuperação:

3 – CREDEQ - Centro de Recuperação 
de Dependência Química
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• terapia em grupo;

• atendimento individual realizado por psicólogo; 

• grupo de apoio;

• acompanhamento psicoterápico;

• dinâmica de grupo com atividades que permitam a recuperação da autoestima, reo-
rientação do caráter e o desenvolvimento espiritual;

•  atividades manuais e de laborterapia; 

• atividades lúdicas e esportivas.

4) Qual é o apoio da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa?
A Prefeitura Municipal apoia o CREDEQ mediante repasse financeiro para sua opera-

cionalização. 

5) Onde procurar pelos serviços do CREDEQ?
O usuário deverá comparecer  ao CREAS ou ao Programa Vida Feliz portando documen-

tos de identificação para receber as orientações necessárias ao atendimento do CREDEQ, 
nos endereços abaixo:

CREAS 
Endereço: Rua Josefina Viana, 104 – Centro.

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 18h

Telefones: (31) 3681-8689 / 3681-8937

Programa Vida Feliz
Endereço: Rua Tristão Mariano, 145. Várzea.

Telefone: (31) 3681-8694

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h
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1) O que é?
O Instituto Florescer é uma associação de 

natureza filantrópica e assistencial, que tem 
como objetivo oferecer apoio terapêutico, in-
terdisciplinar, capaz de acolher, cuidar, tratar, 
acompanhar o paciente com câncer em suas 
variadas manifestações e nos diversos níveis 
de tratamento, bem como seus familiares e 
cuidadores envolvidos no processo.

Trata-se de um espaço amplo e acolhedor, 
junto às flores e suas cores, à música e suas 
vibrações, onde as pessoas podem vivenciar momentos e experimentar senti-
mentos outros, dos vividos desde o instante do diagnóstico da doença.

Uma equipe multidisciplinar,  composta por farmacêuticos, psicólogos, 
terapeutas, coordenador de terapia vibracional, deverá encorajar e estimu-
lar o paciente a enfrentar esse período difícil, aumentado nele a vontade de 
viver, o equilíbrio emocional, a autoestima e a autoconfiança, o que facilitará 
sua recuperação, além de propiciar uma melhor convivência com seu núcleo 
familiar e com seu ambiente social.

2) A quem pode interessar?
A toda e qualquer pessoa que vivencie o tratamento de câncer, em seus 

diversos níveis, bem como a seus familiares.

3) Quais são os serviços oferecidos?
Através de uma equipe multidisciplinar, serão oferecidos os seguintes serviços:
• psicoterapia individual e em grupo - a psicoterapia vai auxiliar o paciente na sua recu-

peração e reconstrução pessoal, com o apoio e suporte necessários para o enfrentamento da 
doença e seu tratamento, através de atividades terapêuticas e psicoterapia individual e em 
grupo. O paciente bem assistido entende e suporta melhor o tratamento, podendo os efeitos 
colaterais se tornarem menores, trazendo à luz novas perspectivas de vida;

• terapia vibracional – é realizado um mapa de identificação dos centros magnéticos e dos 
pontos astrológicos na área destinada ao projeto;

• terapia floral – o poder equilibrador e curador de determinadas flores, que possuem 
várias propriedades vibracionais, energéticas. Por isso as flores são utilizadas como instru-
mento de harmonização, funcionando como auxiliares eficazes na cura de diversos problemas; 

• jardinagem terapêutica – recurso de restabelecimento da saúde emocional, física e men-
tal, a partir da interação e cuidados com as plantas pelo paciente;

• musicoterapia e suas vibrações – recurso que se utiliza da música e suas vibrações para 
o restabelecimento do equilíbrio emocional  e mental do paciente;

• arteterapia -  desenvolvimento de oficinas de arte como terapia;
• oficinas de trabalhos manuais;
• palestras - com abordagens específicas referente ao câncer.

4 –  Instituto Florescer
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4) Qual o apoio da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa?
A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa é parceira do Instituto Florescer  na cessão do es-

paço para o seu funcionamento.

5) Onde procurar pelos serviços do Instituto Florescer?
As pessoas interessadas no tratamento do Instituto Florescer deverão  procurá-lo no en-

dereço abaixo: 
Endereço - Rua Conde Dolabela, 1635 – Bairro Várzea.

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h

E-mail: institutoflorescer@gmail.com

1) O que é?
Entidade sem fins lucrativos, o Clube Social da Terceira Idade de Lagoa 

Santa é uma associação que atua em parceria com a Prefeitura Munici-
pal de Lagoa Santa, através da Secretaria Municipal de Desenvolvimen-
to Social, e visa promover a melhoria da qualidade de vida das pessoas 
com idade acima de 50 anos, oferecendo-lhes atividades de integração à 
comunidade,  socialização,  recreação e aprimoramento do estado físico,  
mental, psicológico,  social e cultural, incentivando-as ao gosto pela vida. 

2) A quem pode interessar?
Pessoas na faixa etária acima de 50 anos.

3) Quais são os serviços oferecidos?
São oferecidos aos associados do Clube:
• incentivo à participação em diversas atividades, tais como: viagens 

turísticas, passeios, cursos, concursos, seminários, debates, espetáculos 
artísticos e culturais, programas sociais;

• atividades motoras para melhor condicionamento físico, através da 
prática de esportes;

• grupos de convivência com reuniões de recreação, integração e so-
cialização;

• oficinas de culinária, dança e canto.
• palestras educativas sobre temas diversos.

4) Qual o apoio da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa?
A Prefeitura apoia semanalmente com o transporte dos associados para as reuniões na 

sede, às sextas-feiras, e  financeiramente às atividades do  programa “Feliz Idade para Todos”, 
através de convênio com a Secretaria de Desenvolvimento Social.

5 - Clube Social da Terceira Idade 
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1) O que é?
A Casa do Saber é uma entidade de direito privado, 

sem fins lucrativos, conveniada com a Prefeitura de La-
goa Santa desde 2009, através da Secretaria de Desenvol-
vimento Social.

Foi criada para desenvolver programa de oficinas sócio 
educativas e  um núcleo do Projovem Adolescente do Go-
verno Federal, que visa à promoção pessoal, sociocultural e 
artístico de crianças, jovens e adultos, a fim de conscientizá-
-los de suas competências e habilidades, promovendo a sua 
inclusão social, cultural e profissional.  

A entidade possui um Centro de Capacitação - Telecentro Comunitário, 
em parceria com a Prefeitura, para a realização de cursos de informática 
e capacitação para o trabalho, com o objetivo de desenvolver as potencia-
lidades do jovem e de sua família.  

2) A quem pode interessar?
Crianças acima de oito anos, jovens, adultos, idosos, pessoas com ne-

cessidades especiais, pessoas interessadas em participar de atividades 
artísticas e culturais e pessoas interessadas em abrir o próprio negócio, 
e empresas que buscam aperfeiçoamento e qualificação profissional para 
seus funcionários.

3) Quais são os serviços oferecidos?
• Cursos de informática básica (Windows, Word, Excel, PowerPoint, digitação e internet).
• Cursos de língua estrangeira. 
• Cursos profissionalizantes presenciais ou a distância. 
• Cursos de música (violão, canto, percussão e outros instrumentos).
• Cursos de dança (balé, forró, etc.).
• Cursos de esporte (karatê, capoeira, etc.).

6 –  Associação dos Amigos da 
Casa do Saber - Casa do Saber

5) Onde procurar pelos serviços do Clube Social da Terceira Idade?
O interessado poderá procurar pela Secretaria de Desenvolvimento Social, o CRAS da sua 

região ou diretamente na sede do Clube Social da Terceira Idade.
Clube Social da Terceira Idade

Endereço: Rua Castanheiras, 112 – Bairro Jardim Ipê.

Horário de Funcionamento: às sextas-feiras das 13h às 17h

Telefone: (31) 3681-2384
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• Palestras temáticas e motivacionais.  

4) Qual o apoio da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa?
• A Prefeitura apoia o Telecentro - Vila Maria com a cessão de dois profissionais, sendo um 

monitor e um profissional da área administrativa.
• No Programa Projovem Adolescente, apoia com a cessão de um orientador educacional.
• Repasse do recurso integral do Governo Federal para o Projovem.
• Realiza cursos do SENAC na própria instituição.
• Apoia financeiramente a execução das atividades do “Projeto Culturarte da Lagoa”, atra-

vés de convênio com a Secretaria de Desenvolvimento Social.

5) Como  se inscrever nos Programas da Casa do Saber?
Os interessados poderão se inscrever, através do CRAS da sua região ou diretamente na 

Casa do Saber, apresentando comprovante de endereço (conta de luz, água, telefone em seu 
nome ou de seu responsável), carteira de identidade e CPF. 

6) Onde procurar  a Casa do Saber?

Endereço:  Rua Pégasus, 37 - Bairro Acácias, Vila Maria.

Horário de funcionamento: segunda a sexta-feira das 14h às 20h

Telefones: (31) 3681-0758          E-mail: ccpcasadosaber@gmail.com

1) O que é?
O Grupo Escola Amizade e Amor - GEAA -, hoje também 

conhecido por Casa do Sr. Tito, é uma instituição filantrópica 
de utilidade pública, desde 1995, que atua em defesa dos 
direitos da criança e do adolescente nos bairros Palmital e 
Vila José Fagundes, em parceria com a Prefeitura de Lagoa 
Santa, através da Secretaria de Desenvolvimento Social.

No contraturno do horário escolar, a ONG procura enca-
minhar os jovens que normalmente estariam pelas ruas, 
em situação de risco, para um futuro com melhores condi-
ções de vida, promovendo o seu desenvolvimento pessoal 
e coletivo e a sua integração social. Para isso, desenvolve 
atividades como: oficinas socioeducativas, um núcleo do Projovem Adolescente do Governo 
Federal e um Telecentro comunitário para inclusão digital, onde os usuários têm acesso à 
internet. As oficinas oferecem futebol, percussão, música, grafite,  mídia-arte e comunicação, 

7 - GEAA – Palmital
Grupo Escola Amizade e Amor 
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e outros esportes. 
Seu objetivo é mudar a realidade das crianças e jovens da região.
Na oficina de arte, mídia e comunicação é editado o Jornal do Palmital, que leva as notí-

cias à comunidade. Com isso, os jovens desenvolvem suas habilidades de pesquisa, redação, 
seleção de temas e fotografias, num ambiente de colaboração que lhes desperta o senso do 
trabalho cooperativo em favor da sociedade.

A ONG também oferece uma variedade de cursos que são ministrados para as famílias das 
crianças, com o intuito de desenvolver suas habilidades e a oportunidade de uma profissão que 
possa incluí-las no mercado de trabalho.

Através da Feira da Família, realizada trimestralmente pela ONG, todas as famílias da co-
munidade são convidadas a conhecer os trabalhos do Grupo, em um espaço montado exclu-
sivamente para a exposição e comércio dos  produtos desenvolvidos nas atividades do GEAA.

2) A quem pode interessar?
Às crianças, adolescentes e adultos, principalmente dos bairros Palmital e Vila José Fa-

gundes, que se interessam por uma boa convivência, troca de experiências e desenvolvimento 
pessoal e de sua família.

3) Quais são os serviços oferecidos?
No GEAA são oferecidas atividades esportivas, lúdicas e educativas:
• oficinas de jogos pedagógicos;
• oficinas de contação de estórias;
• teatro.
• brincadeiras infantis;
• música, percussão, violão;
• dança;
• grafite; 
• cinema; 
• mídia, arte e comunicação;
• futebol e ginástica;
• núcleo do Projovem Adolescente.

4) Qual o apoio da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa?
 • A Prefeitura apoia o GEAA, no Telecentro Palmital, com a cessão de 

dois profissionais, sendo um monitor.
• Cessão de um auxiliar de serviços gerais e um vigia.
• No Programa Projovem Adolescente, com um orientador educacional.
• Repasse do recurso integral do Governo Federal para o Projovem.
• Realiza cursos do SENAC na própria instituição.
• Apoia financeiramente a execução das atividades do “Projeto Crescer”, através de convê-

nio com a Secretaria de Desenvolvimento Social.

5) Como participar do Programa GEAA - Palmital?
Os interessados poderão se inscrever, no CRAS da sua região ou diretamente na Casa do 

Seu Tito, apresentando comprovante de endereço (conta de luz, água ou telefone em seu nome 
ou de seu responsável), carteira de identidade e CPF. 
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6) Onde encontrar o GEAA – Palmital/ Casa do Sr. Tito?
Endereço: Rua Rita Teixeira, 230 - Palmital.

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h

Telefone: (31) 3688-1495        Site: www.geaa.casasrtito.org.br

1) O que é?
O Instituto Resgate é uma entidade sem 

fins lucrativos que atende, no contraturno 
da escola formal, 150 crianças na faixa etá-
ria de 7 a 12 anos; e na creche, crianças de 
6 meses a 6 anos, mediante Convênio assi-
nado com a Prefeitura Municipal de Lagoa 
Santa, através da Secretaria Municipal de 
Educação, e com a Secretaria Municipal de 
Desenvolvimento Social.

O Convênio nasceu da necessidade do mu-
nicípio de acolher crianças cujos pais trabalham e não têm onde deixá-
-las, uma vez que as creches municipais não conseguem atender toda a 
demanda do município.

Atende ainda até dez crianças e adolescentes em situação de risco 
pessoal e social, em acompanhamento pelo Conselho Tutelar, do Mi-
nistério Público ou do Juizado da Infância e da Juventude, conforme 
Projeto Casa Lar.

2) A quem pode interessar?
Aos pais em situação de vulnerabilidade e que têm filhos na faixa etária 

de 6 meses a 12 anos, que precisam trabalhar  e não têm onde deixá-los.

3) Quais são os serviços oferecidos?
Acolhimento às crianças com oferecimento de alimentação, educação, saúde e lazer, além 

de mãe social ou educadora de referência para o cuidado de até 10 crianças.

4) Qual o apoio da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa?
• Através da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, a Prefeitura Municipal de 

Lagoa Santa apoia o Instituto Resgate na execução do Programa Casa Lar, mediante cessão de 
estrutura física e apoio financeiro mensal para manutenção das atividades.

• Através da Secretaria Municipal de Educação, a Prefeitura Municipal apoia o Instituto 
Resgate no fornecimento de material escolar, merenda escolar e recursos humanos.

8 –Instituto Resgate
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1) O que é?
O judô é uma arte marcial cujos principais objetivos são 

fortalecer o físico, a mente e o espírito de forma integrada, 
além de desenvolver técnicas de defesa pessoal. 

O  Avança Judô  é um programa de nível nacional que 
tem como objetivo criar condições e oportunidades para 
que crianças e adolescentes possam desenvolver, através 
do esporte, o seu potencial como pessoas e cidadãos.

A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através da Se-
cretaria de Desenvolvimento Social, é parceira do Progra-
ma, juntamente com a Confederação Brasileira de Judô 
-CBJ -, a Infraero e o Minas Tênis Clube.

 
2) Principais objetivos:
• atender às comunidades de baixa renda ou em situação de risco;
• educar e socializar os alunos através do esporte;
• reduzir a evasão escolar;
• afastar as crianças e adolescentes da criminalidade e das drogas;
• ensinar os valores éticos e morais da cidadania através do esporte;
• difundir e democratizar o judô em todo o território nacional;
• estimular a prática esportiva nas comunidades carentes.

3) A quem pode interessar?
Crianças e adolescentes de 7 a 14 anos, que estudem preferencialmen-

te nas escolas Herculano Liberato e Mello Teixeira, e crianças do Projeto 
Espaço Criança e do Espaço Jovem. 

4) Quais são os serviços oferecidos?
Aulas de judô, com professores do Minas Tênis Clube e da Confederação Brasileira de Judô 

– CBJ –, com aulas ministradas no  Aeroporto Internacional Tancredo Neves.

9 - Programa Avança Judô 

5) Como se inscrever no programa?
Os interessados poderão procurar a Secretaria Municipal de Educação,  

Avenida Acadêmico Nilo Figueiredo, 2.500 – Bairro Santos Dumont.

6) Onde se localiza o Instituto Resgate? 
Endereço: Rua das Acácias, 230 – Bairro Acácias.

Horário de funcionamento:  segunda a sexta-feira das 8h às 18h

Telefone: (31) 3687-0022            E-mail: institutoresgatelagoasanta@gmail.com
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5) Qual o apoio da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa?
A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa apoia o Programa Avança Judô  

no fornecimento de transporte e lanche aos participantes, bem como apoio 
às competições pertinentes.

6) Como  se inscrever no Programa Avança Judô?
Os interessados podem procurar a Secretaria Municipal de Desenvolvi-

mento Social para verificar se há vagas disponíveis a serem preenchidas.  
 

7) Onde procurar pelo  Programa Avança Judô? 
O interessado deverá procurar a Secretaria Municipal de Desenvolvi-

mento Social.

Endereço: Rua Tristão Mariano, 145 – Várzea.

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h 

Telefone: (31) 3688-1374                     E-mail: avancajudo@lagoasanta.mg.gov.br

1) O que é?
Criada em maio de 2010, a Feira de Ar-

tesanato Lagoartessanta é uma iniciativa da 
Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através 
da Secretaria Municipal de Turismo e Cultu-
ra, em parceria com a Associação de Arte-
sãos Lagoartessanta. 

A Feira busca valorizar a riqueza e as di-
versidades das manifestações artísticas e 
culturais da cidade, onde encontramos gran-
de variedade de produtos artesanais produzidos pelos artesãos e artistas 
plásticos do município, além do espaço de iguarias, massas, quitandas e 
doces caseiros. 

A Feira é uma ótima opção de compras de produtos diferenciados, ma-
nufaturados e artesanais da diversidade cultural local.

2) A quem pode interessar?
A toda a população lagoassantense e visitantes.

3) Qual a participação da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa?
• Repasse financeiro para sua operacionalização.

10 - Feira de Artesanato Lagoartessanta
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• Oferta de cursos de capacitação profissional  para os artesãos e artistas, em parceria com 
a Universidade do Estado de Minas Gerais – UEMG.

4) Como  procurar pela Feira?
Feira de Artesanato Lagoartessanta

Endereço:  Rua João Pinheiro entre Acadêmico Nilo Figueiredo e Av. Prefeito João Daher.

Horário: sábados das 9h às 17h

Telefone: (31) 3688-1390    

 E-mail: seturc@lagoasanta.mg.gov.br
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11 -  SEBRAE / MG  e ACE/LS
1) O que é?
O Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e 

Pequenas Empresas de Minas Gerais – SE-
BRAE/MG é parceiro da Prefeitura Municipal 
de Lagoa Santa e da Associação Comercial e 
Empresarial de Lagoa Santa – ACE/LS –  para 
a mobilização, organização e capacitação de 
empresários de pequenos negócios, sejam 
eles novos empreendedores ou mesmo em-
presários já estabelecidos no município, a fim 
de promover o desenvolvimento do comércio 
local, com oportunidades de renda e de em-
prego no município.

2) Quais os objetivos do Programa ?
• Estimular parcerias entre o poder público, empresas, entidades e co-

munidade para buscar o desenvolvimento do comércio local.
• Disponibilizar ferramentas de suporte ao empreendedorismo e à ca-

pacitação gerencial, nas oportunidades de negócios e atividades empre-
sariais na região.

• Criar um ambiente propício à geração de novos negócios e forta-
lecer aqueles já existentes, de forma sustentável, atendendo às neces-
sidades locais.

• Desenvolver micro e pequenas empresas já existentes, de forma sus-
tentável, através de uma melhoria da gestão.

• Contribuir para a geração de emprego e renda na região.
• Aumentar o número de empregos gerados no município.
• Aumentar a competitividade e o faturamento das Micro e Pequenas 

Empresas do comércio e serviço.
• Colaborar com o desenvolvimento econômico e social do município 

de Lagoa Santa.

3) A quem pode interessar?
Comerciantes, empresários de micro e pequenas empresas ou pessoas que desejam abrir 

seu próprio negócio no município de Lagoa Santa, além de lideranças que têm interesse de se 
desenvolver no mercado, visando aproveitar as novas oportunidades oferecidas no município. 

4) Quais são os serviços oferecidos?
• Palestras.
• Oficina do empreendedor.
• Oficinas de Plano de Negócios e Controles Financeiros.
• Consultoria de Gestão em Grupo.
• Oficina de Plano de Vendas.
• Oficina de Planejamento de Recursos Humanos.
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12 - Programa Minas Fácil

1) O que é?
A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, 

através da Secretaria Municipal de Desen-
volvimento Econômico, em parceria com a 
Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 
– JUCEMG –, disponibiliza, em Lagoa San-
ta, os serviços de registro de constituição de empresas, alteração de contratos, certidões, 
autenticação de livros mercantis.

O objetivo do programa é desburocratizar o processo de registro e legalização de em-
presas, prestando o serviço em menor tempo, menor custo e com simplicidade, incenti-
vando os empresários e empreendedores à criação formal de novas empresas, ou mesmo 

• Curso de conhecimentos básicos sobre empreendedorismo, mercado e finanças.
• Filmes motivacionais.

5)  Qual a participação da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa?
• Apoio institucional e financeiro ao projeto.
• Contribuição na elaboração do projeto de acordo com as características de mercado 

do município.
• Identificação e mobilização dos empresários e lideranças locais.
• Participação nas reuniões de avaliação de execução do projeto.
• Articulação junto com o SEBRAE  em parcerias com outras instituições como: SENAI, 

SENAC, SESI.
• Supervisão na execução do projeto e avaliação dos resultados e desempenho.  
• Oferecimento do espaço do  Centro Vocacional de Tecnológico – CVT – para execução do 

programa.

6) Como  se inscrever no Programa do SEBRAE?
O empresário ou empreendedor deverá procurar a  Associação Comercial e Empresarial de 

Lagoa Santa – ACE/LS – para se cadastrar.

7) Onde procurar pelo Programa? 
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico
Endereço: Rua São João, 290 – Centro -  Sede da Prefeitura Municipal.
Telefone: (31) 3688- 3309
     
Associação Comercial e Empresarial de Lagoa Santa – ACE/LS - 
Endereço:  Rua Conde Dolabela, 133. 
Telefone: (31) 3681- 3671 
Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h 
Telefone: (31) 3688-3309
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à legalização de empresas que trabalham na clandestinidade,  propor-
cionando ao município a geração de emprego e renda.  

Ao usar o Minas Fácil, o empreendedor tem a vantagem de fazer com 
que todo o processo e documentação sejam analisados simultaneamen-
te por todos os órgãos envolvidos nos âmbitos federal, estadual e mu-
nicipal (os mesmos documentos passam por todos os órgãos), o que 
garante que os registros sejam feitos com os mesmos dados fornecidos.

Dados do Banco Mundial indicam que, em média, gasta-se 152 dias 
para a constituição de uma empresa no Brasil; em Minas, com o Minas 
Fácil, o prazo máximo é de oito dias corridos.

2) Quais são os serviços oferecidos?
A Unidade do Minas Fácil de Lagoa Santa conta com diversos servi-

ços prestados pela  Junta Comercial de Belo Horizonte:

• constituição de empresas;

• alterações contratuais;

• certidões;

• autenticação de livros mercantis;

• orientação e apoio ao empreendedor no registro do seu negócio;

• outros serviços prestados pela Junta Comercial.

A consulta de viabilidade garante a agilidade do processo, pois o empreendedor infor-
ma, previamente, todos os dados necessários para que os órgãos envolvidos possam esta-
belecer a viabilidade do registro. A Consulta de Viabilidade também informa se a empresa 
pode ser inscrita em todos os órgãos que compõem o Minas Fácil, o que evita possíveis 
gastos com alterações e retrabalho do empreendedor. 

O formulário de coleta de dados da Consulta de Viabilidade é detalhado para garantir a 
maior confiabilidade e segurança na resposta.  Ao preencher a consulta, ela é encaminha-
da simultaneamente para os fiscais de Vigilância Sanitária, Fiscalização de Posturas, Meio 
Ambiente e Planejamento e deverá ser respondida em até dois dias. 

3) Como é  o atendimento?
Para abrir o seu negócio utilizando o serviço Minas Fácil, o empreendedor deve seguir  

quatro passos:

• preencher a Consulta de Viabilidade para a abertura da empresa, o primeiro passo é fazer 
uma Consulta de Viabilidade, que poderá ser feita via internet através do site informado a se-
guir e aguardar a resposta positiva da consulta e imprimi-la;

• preencher o formulário eletrônico do Cadastro Sincronizado - após aprovada a Con-
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sulta de Viabilidade, o interessado deve preencher o formulário de Cadastro Sincronizado 
da Receita Federal;

• acessar o Módulo Integrador - realizados os dois passos anteriores, deve-se aguardar 
cerca de 1(uma) hora e acessar o Módulo Integrador para  informar o número da Consulta 
de Viabilidade e do Cadastro Sincronizado que foram aprovados,  para validação dos dados;

• apresentar os documentos necessários para abertura do empreendimento - caso os 
dados estejam corretos, o sistema permitirá a impressão de documentos a serem apre-
sentados, juntamente com aqueles solicitados na resposta da Consulta de Viabilidade e o 
DBE, na Unidade Minas Fácil do município no qual se pretende abrir a empresa;

Em até oito dias, o empreendedor deverá buscar, na unidade Minas Fácil, o contrato 
social registrado, o CNPJ, a inscrição municipal, o alvará de localização e, de acordo com 
a atividade, a inscrição estadual. Em caso de dúvidas, procure o Posto de Atendimento do 
Minas Fácil em  Lagoa Santa.

4) A quem pode interessar?
A empreendedores, empresários que desejam constituir sua empresa ou alterar o con-

trato social, aos contadores, tanto de Lagoa Santa quanto dos municípios vizinhos.

5) Qual a participação da Prefeitura Municipal?
• Cessão do local de funcionamento da Unidade Minas Fácil.

• Obtenção do mobiliário necessário, de acordo com as especificações da JUCEMG.

• Disponibilizar linhas telefônicas para ligações urbanas e interurbanas.

• Responsabilizar-se pelas despesas com água, energia elétrica, telefonia, internet 
banda larga, limpeza e conservação, material de escritório, suprimentos de informática, 
material de limpeza e higiene.

• Disponibilizar servidores.

6) Como posso procurar pelo serviço?
Os serviços do Minas Fácil em Lagoa Santa estão presencialmente sendo prestados no 

endereço e telefone abaixo:

Endereço: Rua José Salomão Filho nº 428 - Centro.

Telefone: (31) 3688-3804

Site: www.jucemg.mg.gov.br/ibr/servicos+atendimento-simplificado
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1) O que é o Conselho?
Os Conselhos são entidades compostas por representantes tanto da sociedade civil quan-

to de governo, criados com o objetivo de favorecer a participação da sociedade civil na ad-
ministração pública, nas decisões de políticas públicas e trazer, para dentro do governo, os 
problemas e reivindicações apresentados pela sociedade. 

É através dos Conselhos que a sociedade civil participa, com autonomia e independência, 
do planejamento, do acompanhamento, da fiscalização e do controle das ações do Poder 
Executivo, exercendo o Controle Social.

Desde 2006, a Prefeitura de Lagoa Santa busca valorizar as atuações dos Conselhos Mu-
nicipais e desenvolver suas políticas públicas de forma democrática e participativa; para 
tanto, criou Conselhos Municipais para as diversas áreas – saúde, educação, segurança, 
assistência social, merenda escolar, meio ambiente, antidrogas, turismo,  etc. - e implemen-
tou ações de suporte para atendê-los. Entre essas ações, destacamos a criação da Casa dos 
Conselhos, responsável pela valorização e apoio aos mesmos. 

 
2) O que é Controle Social?
Controle Social é a participação da população na elaboração e no controle de políticas 

públicas (administrativas, financeiras, sociais, saúde, educação, segurança, esportes, etc.) 
exercidas pelo governo, ajudando a definir objetivos, metas e planejamentos, fiscalizando e 
contribuindo para que o cidadão exerça sua cidadania. 

O Controle Social tem muita força quando exercido pelos Conselhos, que devem atuar de 
forma autônoma e independente, representando os legítimos interesses da população. 

Os programas desenvolvidos pela Prefeitura Municipal de Lagoa Santa preveem a par-
ticipação dos cidadãos na execução e no controle das políticas públicas do município atra-
vés dos Conselhos. Por isso, as leis e os regimentos internos pertinentes buscam orientar 
e garantir que eles sejam compostos por representantes de diferentes segmentos sociais 
(sociedade civil, organizações não governamentais, associações civis,  etc.), a fim de que a 
sociedade de Lagoa Santa tenha boa representatividade e voz junto ao Poder Executivo.

Desde 2006 essa participação é incentivada e apoiada pela Prefeitura Municipal, para que 
a sociedade possa participar da gestão municipal, exercendo o Controle Social de forma livre 
e democrática.

3) Quais as funções de um Conselho?

• Função Fiscalizadora: pressupõe o acompanhamento e o controle dos atos praticados 
pelos governantes.

• Função Mobilizadora: o Conselho deve estimular a participação popular na gestão pú-
blica e contribuir para que a sociedade seja informada sobre as políticas públicas do governo.

• Função Deliberativa: refere-se à prerrogativa dos Conselhos de decidir sobre as estra-
tégias utilizadas nas políticas públicas dentro da sua área de competência.

Conselhos Municipais de Lagoa Santa
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1 - Casa dos Conselhos

1) O que é?
É um espaço físico criado pela Prefeitura Municipal de Lagoa Santa para consolidar a ges-

tão participativa implementada a partir de 2006. É dotado de estrutura administrativa, equi-
pamentos de informática e corpo de funcionários e acolhe diversos Conselhos Municipais que 
não dispõem de espaço próprio para exercer suas atividades (reuniões, plenárias, encontros 
de capacitação, estudos afins,  etc.). Para participar da Casa dos Conselhos, o Conselho inte-
ressado deve ser estabelecido, ter procedimentos internos de funcionamento e exercer parce-
ria com secretarias da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa. 

A Casa dos Conselhos faz parte da estrutura administrativa da Secretaria Municipal de De-
senvolvimento Social, que é responsável por sua gestão e manutenção.

2) Quais os Conselhos que fazem parte da Casa dos Conselhos?

• CMAS- Conselho Municipal de Assistência Social.

• CMDCA – Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente.

• COMAD – Conselho Municipal Antidrogas.

• Outros Conselhos de controle social que não tenham espaço próprio de funcionamento.

3) Onde encontrar a Casa dos Conselhos?
Endereço:  Rua Nossa Senhora da Saúde, 40 - Centro.

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h

Telefone: (31) 3688-1447

E-mail: casadosconselhos@lagoasanta.mg.gov.br

• Função Consultiva: relaciona-se à emissão de opiniões e sugestões sobre assuntos que 
são relacionados à sua área de competência.

4) Quem trabalha no Conselho?
O Conselho é composto por conselheiros, que são representantes dos diversos segmen-

tos da sociedade civil, conforme a área de atuação, e representantes do Poder Executivo.



128 Prefeitura Municipal de Lagoa Santa - www.lagoasanta.mg.gov.br

Guia do Bem-Estar Social

2 – CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos 
da Criança e do Adolescente

1) O que é?
O Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Ado-

lescente - CMDCA - é o órgão responsável pela política de 
atendimento à criança e ao adolescente, pelo controle social 
e avaliação dos programas e ações desenvolvidos pela Pre-
feitura Municipal de Lagoa Santa e pelas entidades não go-
vernamentais do município para os assuntos afins.

O CMDCA identifica as necessidades na área da Infância 
e Adolescência e define a execução de programas e/ou pro-
jetos para atender a essas necessidades.  É o órgão responsável por conduzir o processo de 
escolha dos CONSELHEIROS TUTELARES e acompanhar administrativamente o seu funciona-
mento, ou seja, o Conselho Tutelar se reporta ao CMDCA quanto às questões administrativas 
e disciplinares.

É responsável por promover campanhas de combate ao Abuso e Exploração Sexual de 
Crianças e Adolescentes, Trabalho Infantil e combater toda forma de violação de direitos das 
crianças e adolescentes.

2) Onde procurar o Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente – 
CMDCA –  de Lagoa Santa?

Endereço: Casa dos Conselhos  - Rua Nossa Senhora da Saúde, 40

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h

Telefone: (31) 3688-1447  

E-mail: cmdcadelagoasanta@gmail.com
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3 - CMAS/LS– Conselho Municipal de 
Assistência Social de Lagoa Santa

1) O que é?
O CMAS de Lagoa Santa (Conselho Munici-

pal de Assistência Social de Lagoa Santa) tem 
a função de propor, acompanhar e fiscalizar 
as ações do Poder Público concernentes à as-
sistência social no município. 

O Conselho Municipal de Assistência So-
cial de Lagoa Santa, atualmente, possui dez 
entidades de atendimento e duas associações 
comunitárias:

• APAE – Associação de Pais e Amigos dos 
Excepcionais de Lagoa Santa;

• Casa do Saber;
• Clube Social da 3ª Idade de Lagoa Santa;
• Conviver Saber Social;
• CREDEQ – Centro de Recuperação em Dependência Química;
• GEAA – Grupo Escola Amizade e Amor;
• Instituto Fraternidade;
• Associação Comunitária dos Moradores do Morro do Cruzeiro;
• Associação Comunitária dos Amigos do Bairro Ovídio Guerra;
• Lar dos Idosos – Sagrado Coração de Jesus/SSVP;
• Conselho Particular Nossa Senhora da Saúde;
• Instituto Resgate.

Atento às questões públicas de assistência social do município, o CMAS 
coloca-se como um agente que facilita as ações da Prefeitura junto à co-
munidade de Lagoa Santa e vice-versa. 

 
2) Onde procurar o Conselho Municipal de Assistência Social de 

Lagoa Santa?

Endereço: Casa dos Conselhos - Rua Nossa Senhora da Saúde, 40 - Centro.

Horário de funcionamento: Segunda a Sexta das 8h às 17h

Telefone: (31) 3688-1447    

 E-mail: cmasdelagoasanta@gmail.com
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4 - COMAD - Conselho Municipal 
Antidrogas de Lagoa Santa

1) O que é?
 O Conselho Municipal Antidrogas de Lagoa Santa 

- COMAD - é um órgão de orientação e de coordena-
ção das atividades relacionadas ao combate do tráfico e 
prevenção ao uso de álcool e outras drogas (maconha, 
crack, cocaína, êxtase, LSD, etc.) que determinem de-
pendência física ou dependência química. É responsá-
vel ainda pela coordenação das atividades de recupe-
ração de dependentes químicos no município de Lagoa 
Santa.

2) Qual é o papel do COMAD?
O COMAD foi criado pela Lei 2.509/2005, que estabe-

lece as seguintes competências:
• formular, juntamente com a Secretaria Municipal de Saúde e Vigilân-

cia Sanitária e a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, a Política 
Municipal Antidrogas;

• coordenar, desenvolver e estimular as ações da administração pública 
e de setores relacionados à prevenção, tratamento, fiscalização e repres-
são ao uso e abuso de álcool e outras drogas no município; 

• estimular estudos e pesquisas, promover palestras e eventos visando 
à prevenção e ao tratamento do uso e abuso de álcool e outras drogas;

• promover cursos de formação de professores, bem como sua inclusão 
em temas pertinentes ao assunto em disciplinas curriculares do ensino 
fundamental e médio;

• requerer e analisar informações e estatísticas disponíveis sobre ocor-
rências de encaminhamento de usuários e de traficantes aos diversos ór-
gãos e as soluções dadas a elas;

• apoiar e encaminhar os trabalhos de Vigilância Sanitária no Município, 
referente à produção, venda, compra, manutenção em estoque, consumo 
e fornecimento de substâncias e produtos psicoativos que determinem 
dependência física ou psíquica ou de especialidades farmacêuticas que 
contenham, incluindo o controle e fiscalização de talonários de prescrição 
médica dessas substâncias, bem como nas inspeções às instituições de 
tratamento e recuperação de dependente químico;

• apresentar propostas para criação de leis municipais que atendam às 
carências detectadas por estudos específicos;

• apresentar sugestões sobre a matéria, para fins de encaminhamento às 
autoridades e órgãos de outros municípios, estaduais e federais.
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3) Onde procurar o COMAD de Lagoa Santa?
Endereço: Casa dos Conselhos - Rua Nossa Senhora da Saúde, 40 - Centro

Horário de funcionamento:  segunda a sexta das 8h às 17h

Telefone: (31) 3688-1447                              E-mail: cmasdelagoasanta@gmail.com

5 - COMSEP - Conselho Municipal de 
Segurança Pública e Defesa Social

1) O que é?
O Conselho Municipal de Segurança Pública e Defe-

sa Social – COMSEP – é um órgão de assessoramento 
técnico-consultivo nos assuntos de cooperação e ela-
boração de políticas voltadas para a área de segurança 
pública do município.

Esse Conselho tem como base o envolvimento de to-
dos os segmentos públicos e privados, especialmente 
as comunidades, na elaboração dos programas e estra-
tégias antiviolência/criminalidade,  a partir de estudos 
efetuados, a fim de buscar soluções para os diversos 
problemas de segurança. 

É um elo entre a Comunidade, a Polícia Civil, a Polí-
cia Militar, a Defesa Social do Município, a Defesa Social 
Estadual, Federal e outros órgãos da área.

A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa – PMLS -, através do COMSEP, aposta na efi-
cácia das intervenções locais e nos efeitos da prevenção como estratégias na redução da 
violência e da criminalidade no município.

A Segurança pública é dever do Estado e responsabilidade de cada cidadão.

2) Qual é o papel do COMSEP?
A proximidade com a população possibilita ao poder público municipal, 

nesse caso representado pelo COMSEP, mobilizar e articular com a pró-
pria comunidade para solução dos conflitos e problemas da comunidade.

As parcerias com os diversos setores da sociedade civil organizada 
(lideranças locais, associações de bairro, ONGs, etc.) definem-se como 
um importante passo no planejamento e na prática de ações ao combate 
à violência.

3) Quais são os programas de segurança desenvolvidos no município em parceria 
com os demais órgãos  responsáveis pela  segurança da população?

• IGESP – Integração e Gestão em Segurança Pública  -  modelo de organização e gestão 
do trabalho policial, tem como objetivo aumentar a eficiência das polícias na prevenção e no 
combate ao crime, através da integração das polícias civil e militar em parceria com a defesa 
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municipal. No município de Lagoa Santa é coordenado pelo COMSEP.
• Força Tarefa do Bem – por iniciativa da Polícia Civil, em parceria 

com a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa,  através da Secretaria Muni-
cipal de Educação, da Translago e do COMSEP, da Promotoria Pública, do 
Conselho Municipal Antidrogas(COMAD) e da Polícia Militar, que formam 
a Equipe Força Tarefa do Bem, são realizadas palestras educativas nas 
escolas municipais preparadas por essa equipe, cujo tema principal é a 
prevenção do uso e abuso de álcool e outras drogas, e para qual são dis-
tribuídos panfletos e materiais educativos.

• Disque-Denúncia – 181 - o Governo do Estado de Minas Gerais, 
juntamente com os órgãos de segurança pública, criou uma importan-
te ferramenta na luta contra a violência: é o DISQUE-DENÚNCIA – 181. 
Discando para o serviço 181, o cidadão é atendido de forma anônima e é 
um importante aliado de recebimento de informações sobre crimes que 
atingem o seu bairro, proporcionando aos órgãos policiais o conhecimento dos problemas 
vivenciados pela comunidade. As informações repassadas pelo cidadão através do telefone 
resultam em uma investigação e, como consequência, a prisão de criminosos, homicidas, 
apreensão de armas e drogas, e muitas outras ações relacionadas à segurança pública. 

O Disque-Denúncia é um programa unificado que tem o objetivo de prevenção e repressão 
ao crime, sendo utilizado tanto pela Polícia Civil quanto pela Polícia Militar.  Esta última atua 
no programa em caráter de prevenção da segurança pública e, de outra forma, a Polícia Civil 
atua na repressão e na investigação.

• Rede de Proteção de Vizinhos – a Polícia Militar, em parceria com a  Prefeitura Muni-
cipal de Lagoa Santa, através do COMSEP, orienta o cidadão, um grupo de pessoas ou uma 
organização comunitária para a criação de uma rede de vigilância de forma a: 

- identificar e discutir as necessidades e os problemas locais;
- criar um sistema de códigos ou de comunicação entre os moradores vizinhos.
A Rede de Proteção de Vizinhos foi criada devido ao fato de se estar comprovado que o 

programa de vigilância do bairro reduz a criminalidade.
• Curso para Promotor de Polícia Comunitária - a 7ª Companhia de Missões Especiais – 

7ª Cia Mesp, unidade operacional da Polícia Militar com sede em Lagoa Santa, que atende 
aos 22 municípios que compõem o comando da 7ª Região da Polícia Militar, tem como uma 
de suas ações  a capacitação de agentes de segurança em policiamento comunitário, a solu-
ção de problemas e estratégias para a  prevenção ao crime. 

• Educação Ambiental - o 2º Grupamento de Meio Ambiente de Lagoa Santa tem como 
objetivo instruir, proteger e preservar o meio ambiente. Tem como ações desenvolvidas: fis-
calizar, coibir atividades poluidoras de meio ambiente, implementar campanhas educativas 
na área ambiental, cooperar com as promotorias de justiça do meio ambiente. Em 2010 o 2º 
Grupamento ganhou o Prêmio Hugo Werneck de Sustentabilidade e Amor à Natureza,  esco-
lhido como melhor exemplo florestal.

• Prevenção contra sinistro, proteção, socorro e salvamentos - Emergência  193 - os 
serviços executados pelo Bombeiro Militar, em parceria com a Defesa Civil de Lagoa Santa,  
integrados aos órgãos do Sistema de Defesa Social e à sociedade lagoassantense, atendem 
sempre de forma eficiente e ágil os cidadãos na prevenção contra sinistros, proteção, socor-
ro e salvamentos, visando à melhoria da qualidade de vida e ao pleno exercício da cidadania 
da população. 
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• Espaço Mulher Legal - A unidade da Polícia Civil de Lagoa Santa, em parceria com a 
Coordenadoria da Defesa da Mulher de Lagoa Santa, com a Secretaria Municipal de Desen-
volvimento Social, com o COMSEP e diversos segmentos da sociedade, criou o Programa  
“Espaço Mulher Legal”, que tem como objetivo atender mulheres vítimas de violência do-
méstica e restaurar a autoestima através de ações realizadas, como atendimentos psicoló-
gicos individuais e em grupo.  

4) Onde procurar pelo COMSEP?

Endereço: Rua Santos Dumont, 55 - Bairro Várzea.

Telefone: (31) 3681-3096                       E-mail: comsep.ls@lagoasanta.mg.gov.br

6 - Conselho de Cultura e Patrimônio Histórico

1) O que é?
Órgão vinculado à Secretaria Municipal 

de Turismo e Cultura - SETURC - da Pre-
feitura Municipal de Lagoa Santa que tem 
como objetivo:

• criar normas, executar propostas e de 
ser um órgão consultivo  para  as questões 
relacionadas ao planejamento e elaboração 
de política públicas referentes à  Cultura e de 
Patrimônio Histórico de Lagoa Santa;

• contribuir para a promoção e divulgação da 
cultura de nosso município;

• contribuir na promoção de atividades culturais;
• propor ações de formação e capacitação profissional para atuação na 

área da Cultura;
• incentivar  o intercâmbio com entidades nacionais e internacionais para 

promoção de eventos e geração de recursos para a cultura de nosso município;
•  administrar,  em parceria com a SETURC,  os recursos do Fundo Mu-

nicipal de Proteção ao Patrimônio Cultural – FUMPAC.

2) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Turismo e Cultura

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo,  2.500 – Santos Dumont.

Telefone: (31)  3688-1390                         E-mail: seturc@lagoasanta.mg.gov.br
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7 - Conselho Municipal de 
Turismo e Cultura - COMTUR -

1) O que é?
O COMTUR é um órgão vinculado à Se-

cretaria Municipal de Turismo e Cultura da 
Prefeitura Municipal de Lagoa Santa que 
executa ações de consulta, de elaboração 
de propostas e de assessoramento para as 
matérias referentes ao processo de elabo-
ração e planejamento de políticas públicas 
de Turismo. 

2) Quais são os serviços desenvolvidos no COMTUR?
• Discussão, elaboração e proposição de normas de  política de 

Turismo, a fim de desenvolver e promover a atividade turística no mu-
nicípio,  na condição de Política Pública.

• Conhecer, monitorar, acompanhar e avaliar as ações e as dire-
trizes dos Programas Nacionais e Estaduais de Turismo, e seus de 
impactos no planejamento da Política de Turismo local.

• Contribuir no processo de elaboração do Plano Municipal de Turismo.
• Contribuir para a promoção e a divulgação do turismo em âmbito local, regional, 

nacional e internacional.
• Propor medidas para acelerar a expansão e a melhoria da infraestrutura turística, 

buscando parcerias para investimento no município e na região.
• Propor ações para a formação e a capacitação de profissionais que atuem na área 

de Turismo, visando à produtividade, qualificação, e empoderamento dos diferentes seg-
mentos.

• Incentivar o intercâmbio com entidades nacionais e internacionais, a fim de promo-
ver a captação e a geração de eventos e recursos afetos ao Turismo.

• Propor parcerias para aceleração de convênios e acordos que visem à captação de re-
cursos para a valorização e empoderamento da comunidade local e do patrimônio cultural.

• Administrar, em consonância com a SETURC, o Fundo Municipal de Turismo – FUMTUR.
• Propor e desenvolver atividades de sensibilização para a importância do Turismo no 

município.
• Elaborar seu Regimento Interno.
• Atuar no processo de articulação intergovernamental para o desenvolvimento de 

medidas compensatórias no município, como contraponto aos passivos ambientais im-
postos pela consolidação do vetor norte.

• Opinar, assessorar e avaliar a execução da Política Municipal de Turismo.
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3) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Turismo e Cultura - SETURC - a fim de saber quais 

os dias das reuniões. 

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo,  2.500 – Santos Dumont.

Telefone: (31)  3688-1390

E-mail: seturc@lagoasanta.mg.gov.br

8 - CME - Conselho Municipal de Educação

1) O que é?
O Conselho Municipal de Educação - CME - é um órgão cujos conse-

lheiros são representantes da Prefeitura Municipal, de Pais de Alunos, 
de alunos maiores de 14 anos e da sociedade civil, seguindo determina-
ções estabelecidas por Lei e pelo seu Regimento Interno.

O CME – Conselho Municipal de Educação – é vinculado à Secretaria 
Municipal de Educação  e tem os seguintes objetivos:

• criar normas, executar propostas e ser um órgão consultivo nos 
assuntos relacionados ao Ensino e à Educação;

• mobilizar a sociedade lagoassantense quanto aos assuntos que 
favorecem a Educação no município.

Os membros têm um mandato de dois anos para a sua gestão. Em 
2011, houve a eleição dos novos conselheiros, que têm o seu período de 
gestão até  o ano de 2013.

2) Quais são os serviços oferecidos?
Apoio no controle, fiscalização e desenvolvimento de ações relaciona-

das à Educação e ao Ensino da Educação Básica.

3) Como posso procurar pelo serviço?

Procurar a Secretaria Municipal de Educação

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo,  2.500 – Santos Dumont.

Telefone: (31)  3688-1568 ou (31) 3688- 1365

E-mail: semed@lagoasanta.mg.gov.br
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9 - Conselho Municipal do Fundeb 

1) O que é?
O Fundo de Manutenção e Desenvolvimento da Educação Básica e 

de Valorização dos Profissionais da Educação – Fundeb – é formado 
por recursos federais e por parcelas de impostos dos Estados, Distrito 
Federal e Municípios vinculados à educação.  Independentemente da 
sua fonte de origem, todo o recurso para esse fim gerado é redistri-
buído para aplicação na educação básica. A gestão e aplicação desses 
recursos destinados ao município é da Prefeitura Municipal, através da 
Secretaria Municipal de Educação.

O Conselho Municipal de Acompanhamento e Controle Social do 
FUNDEB é um órgão independente, constituído por representantes do 
poder público e da sociedade civil, que tem o papel de acompanhar to-
das as atividades referentes à qualidade da Educação Básica no municí-
pio e, principalmente, exercer o controle sobre o recebimento, a gestão 
e a aplicação dos recursos do Fundeb na educação básica de Lagoa Santa, através da 
aprovação da prestação de contas, verificando as regularidades dos procedimentos e do 
cumprimento das leis e regulamentos estabelecidos.

O Conselho não é um órgão gestor ou administrador dos recursos do Fundeb, isso com-
pete à Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, através da Secretaria Municipal de Educação. 

O prazo de atuação de gestão dos conselheiros eleitos é de três anos. 

2) Quais são os serviços oferecidos?
• Acompanhar e controlar a distribuição, transferência e aplicação de recursos do Fundeb.

• Supervisionar o Censo Escolar.

• Elaborar propostas orçamentárias anuais para melhoria da educação básica no município.

• Instruir, com parecer, as prestações de contas de aplicação dos recursos do Fundeb a 
serem apresentadas ao Tribunal de Contas da União.

3) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Educação

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo,  2.500 – Santos Dumont.

Telefones: (31)  3688-1568 ou (31) 3688-1365

E-mail: semed@lagoasanta.mg.gov.br
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10 - Conselho de Alimentação Escolar 

1) O que é?
O Conselho de Alimentação Escolar - CAE - de Lagoa Santa, instituído 

em 2009, é formado por representantes da Prefeitura Municipal e da Co-
munidade Escolar. Seus conselheiros são responsáveis por zelar pela  qua-
lidade dos alimentos oferecidos aos alunos, bem como pela fiscalização da 
aplicação dos recursos financeiros destinados à alimentação escolar. 

O CAE desenvolve suas atividades observando as diretrizes estabeleci-
das pelo Conselho Nacional de Segurança Alimentar Nutricional – CONSEA 
–, e executa suas atribuições em regime de cooperação com os Conselhos 
de Segurança Alimentar e Nutricional estaduais e demais conselhos afins.

             
2) Quais são os serviços oferecidos?
• Acompanhar e fiscalizar a alimentação oferecida nas escolas, a fim de 

que tenham qualidade e valor nutricional.
• Acompanhar e fiscalizar  a aplicação dos recursos financeiros desti-

nados à alimentação escolar.
• Zelar pela qualidade dos alimentos adquiridos e pela armazena-

gem dos mesmos, em especial as condições higiênicas de armazena-
gem e aplicação.

• Acompanhar a aceitação pelos alunos dos cardápios oferecidos 
pela escola.

• Fornecer informações e apresentar relatórios acerca do acompanha-
mento e execução do Programa Nacional de  Alimentação Escolar - PNAE, 
bem como sobre sua aprovação.

• Comunicar ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educação – 
FNDE –, aos Tribunais de Contas, à Controladoria da União, ao Ministério 
Público e aos demais órgãos de controle, qualquer irregularidade identifi-
cada na execução do PNAE.

3) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Educação

Endereço: Av. Acadêmico Nilo Figueiredo,  2.500 – Santos Dumont.

Telefones: (31) 3688-1568 ou (31) 3688- 1365

E-mail: semed@lagoasanta.mg.gov.br
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11  – Conselho Municipal de Desenvolvimento 
Ambiental de Lagoa Santa - CODEMA -

1) O que é?
O CODEMA – Conselho Municipal de Desen-

volvimento Ambiental – de Lagoa Santa é um 
órgão colegiado que tem atribuições de con-
sulta, de deliberação e de assessoramento ao 
Poder Executivo Municipal  para os assuntos 
relacionados ao meio ambiente de interesse 
municipal, além de acompanhar e propor polí-
ticas de defesa do meio ambiente. 

2) Quais são os serviços oferecidos?
• Desenvolver ações de controle e fiscalização ambiental.
• Licenciamento de atividades que envolvam o meio ambiente.
• Desenvolvimento de projetos de educação ambiental.
• Deliberar sobre poda e/ou supressão de vegetação arbórea.

3) Como funciona o CODEMA?
O CODEMA possui uma reunião ordinária e uma reunião extraordinária 

mensal, onde diversos assuntos são discutidos. Além disso, possui câmaras 
técnicas de Parcelamento do Solo, Recursos Florestais, Educação Ambiental 
e Licenciamento Ambiental, para atendimento às solicitações que lhe são efe-
tuadas, tais como: análise de viabilidade de implantação de novos empreendi-
mentos, emissão de declaração contendo rendimento lenhoso, ações de edu-
cação ambiental, autorização de poda e/ ou supressão de vegetação arbórea. 
Sendo todas essas questões de responsabilidade dos membros do conselho, 
formado de maneira democrática por representantes da sociedade e institui-
ções envolvidas com a questão ambiental

As solicitações são recebidas pelas secretária executiva do CODEMA (fun-
cionária da Secretaria Municipal do Meio Ambiente) e encaminhadas aos con-
selheiros para serem discutidas em reuniões, ou separadamente nas Câmara 
Técnicas, sendo que, no caso destas últimas, todas as decisões tomadas são 
repassadas aos outros integrantes do grupo.

Toda a infraestrutura para o funcionamento do Conselho é fornecida pela 
Prefeitura, incluindo o espaço físico para realização das reuniões, que ocorrem na própria Secre-
taria de Meio Ambiente e Planejamento, a secretária-executiva (servidora da Secretaria do Meio 
Ambiente), o material de apoio e a previsão orçamentária para o seu funcionamento do conselho.

4) Como posso procurar pelo serviço?
Procurar a Secretaria Municipal de Meio Ambiente – secretária executiva do CODEMA

Endereço: Rua Barão do Rio Branco, 44 – 2º andar – Centro.

Telefone: (31)  3688-1308                           E-mail: meioambiente@lagoasanta.mg.gov.br
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1) O que é?
O Conselho Municipal de Saúde é um órgão composto por representantes do governo, pres-

tadores de serviço do SUS, profissionais de saúde e usuários (sociedade), que participa na for-
mulação de políticas públicas e no controle  social das ações pertinentes à saúde no município,  
garantindo a democracia participativa na busca de soluções para os problemas de saúde  em 
Lagoa Santa. 

2) Quais são os serviços oferecidos?
Dentre as diversas atividades do Conselho temos:
• auxiliar na formulação das políticas municipais de saúde;
• auxiliar no monitoramento da execução dessas políticas nas diversas 

unidades de saúde do município (próprias e dos serviços conveniados); 
• atuar na fiscalização das contas da Secretaria Municipal de Saúde.
Com a regionalização da saúde no município, o Conselho Municipal de Saúde tem se orga-

nizado para regionalizar também o Conselho, implantando os Conselhos Regionais MEDIAR 
- Movimento Estratégico de Diálogo e Integração das Ações Regionais -, composto igualmente 
por trabalhadores, representantes da comunidade e gestores regionais, que atuarão de forma 
semelhante ao CMS, porém com o enfoque nas realidades próprias da  sua região.

3) Como posso procurar pelo serviço?
Endereço: Rua São João, 290  - Centro

Telefone: (31)  3688-1493           E-mail: cmslagoasanta@gmail.com

12 - CONSELHO MUNICIPAL DE SAÚDE - CMS

13  – Conselho Municipal da Juventude

1) O que é?
As características dos jovens de Lagoa Santa, como de qualquer outra 

localidade, variam conforme a região em que moram, escolaridade, reli-
gião, estrutura familiar, nível socioeconômico, etc. A juventude urbana é 
diferente da juventude da zona rural. 

Ciente dessas diferenças, a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa está 
implementando o Conselho Municipal de Juventude, para que seja um par-
ceiro do município na formulação e aplicação das políticas públicas voltadas para os jovens 
lagoassantenses, buscando melhor eficácia, qualidade e universalidade nas ações.

Uma vez que o Conselho Municipal de Juventude é composto por representantes da Pre-
feitura Municipal e sociedade civil, principalmente pelos jovens, ele possibilita ao Poder Exe-
cutivo conhecer e compreender melhor  a juventude do município, alem de proporcionar uma 
maior aproximação entre os jovens e o governo. 

No Conselho, os jovens são os principais atores da situação social para realizar e conquis-
tar seus espaços através das suas próprias potencialidades, com autonomia, em parceria com 
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outros órgãos da sociedade civil e com o Poder Executivo. Nele deverão discutir, propor, plane-
jar e fiscalizar as políticas públicas para a juventude municipal, além de buscar soluções para 
os problemas enfrentados por ela.

A participação dos jovens no Conselho faz com que o Poder Executivo atue de forma mais 
democrática e, além de ações de proteção e/ou punição, possa efetivamente ser parceiro da 
juventude na implantação de práticas de políticas públicas. 

2)  Quais os serviços oferecidos pelo  Conselho Municipal da Juventude?
Entre as principais funções do Conselho Municipal da Juventude, pode-

mos destacar as seguintes:

• assegurar a participação da comunidade nas ações e serviços relacio-
nados à população jovem e atuar na formulação de estratégias e no con-
trole da execução da Política Municipal da Juventude com funções consul-
tivas, normativas, fiscalizadoras e deliberativas.

• estabelecer prioridades e diretrizes a serem observadas na elabora-
ção, atualização e execução da Política Municipal da Juventude.

• avaliar, fiscalizar e controlar a execução dos programas relacionados 
à Política Municipal da Juventude, bem como a prestação dos serviços pe-
los órgãos e entidades públicas municipais.

• definir parâmetros, padrões e critérios de qualidade dos serviços direcionados aos jovens, 
prestados pelos órgãos e entidades públicas e privadas no âmbito municipal;

• definir prioridades, critérios e padrões para celebração de consórcios e convênios entre 
o Poder Público Municipal e demais entidades públicas ou privadas de prestação de serviços 
que se relacionem com a Política Municipal da Juventude, de âmbito municipal e estadual.

• promover debates, palestras, audiências públicas e estudos, de forma a conhecer os pro-
blemas da população jovem e mantê-la informada acerca da execução da Política Municipal 
da Juventude.

• promover e participar de seminários, cursos, congressos e eventos correlatos para a dis-
cussão de temas relativos à juventude e que contribuam para o conhecimento da realidade do 
jovem na sociedade.

• fiscalizar e exigir o cumprimento da legislação que assegure os direitos dos jovens;

• propor a criação de canais de participação dos jovens junto aos órgãos municipais;

• elaborar e aprovar o seu Regimento Interno e normas de funcionamento;

3)  Onde procurar?
Endereço: Rua Nossa Senhora da Saúde, 40, Centro.

Telefone: (31) 3688- 1447
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1) O que è?
É o Conselho que procura desenvolver ações em favor da ampliação da cidadania, da igualdade 

de oportunidades e dos direitos das mulheres. Busca interceder junto às políticas públicas do Poder 
Executivo Municipal pertinentes ao público feminino, no sentido de que elas sejam eficazes e efeti-
vas, exercendo seu direito do controle social. Busca ainda fortalecer os serviços públicos municipais 
destinados às mulheres.

2)  Quais os serviços oferecidos pelo Conselho Municipal dos Direitos da Mulher?
• Promover a cidadania da mulher e a igualdade nas relações sociais, prestando assessoria aos 

órgãos e entidades do Poder Público, emitindo pareceres e participando na elaboração de programas 
e projetos por eles desenvolvidos.

• Promover a articulação e a integração dos Programas de Governo no que concerne às políticas 
públicas pela igualdade de direitos e oportunidades entre mulheres e homens.

• Colaborar com os demais órgãos da Administração Pública estadual na implementação de po-
líticas públicas voltadas para o atendimento das questões relativas à mulher, especialmente com 
relação à educação, saúde, trabalho e renda, formação profissional, combate à violência contra a 
mulher e qualquer tipo de discriminação.

• Promover e acompanhar políticas públicas comprometidas com a superação dos preconceitos 
e desigualdades de gênero, desenvolvendo ações integradas e articuladas com o conjunto das insti-
tuições governamentais e não-governamentais.

• Propor medidas que proíbam a discriminação contra a mulher.
• Promover, articular e participar das ações que visem à inserção da mulher vítima de vio-

lência, em situação de risco social e pessoal, da mulher portadora de deficiência mental e de 
necessidades especiais, assim como seus familiares, em formas de trabalho e renda como o 
associativismo e cooperativismo, visando não só à racionalização dos recursos, como também à 
inserção no mercado de trabalho.

• Estimular a criação e homologar organismos específicos em âmbito municipal com competên-
cias e ações similares às do próprio Conselho Estadual da Mulher.

3)  Onde procurar?
Endereço: Rua Nossa Senhora da Saúde, 40, Centro.

Telefone: (31) 3688- 1647

1) O que è?
O Conselho Municipal do Idoso é o órgão composto por representantes do Poder Público 

Municipal e representantes da Sociedade Civil que busca defender os direitos de cidadania e 
preservação da integridade do idoso de nosso município. Esse órgão deve deliberar e controlar 

14 – Conselho Municipal dos 
Direitos da Mulher

15 - Conselho Municipal do Idoso
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SERVIçOS DE DOCUMENTOS
PARA O CIDADãO

1 - Carteira de Identidade 
1) O que é?
A Carteira de Identidade ou RG (Registro Geral) é um dos 

principais documentos de identificação civil, emitida pelos go-
vernos estaduais e com validade em todo o território nacional. 
Pode ser requerida por qualquer cidadão brasileiro, até mesmo 
para crianças.  

Nesse documento, consta uma foto do identificado, seu nome 
completo, data de nascimento, filiação, sua assinatura, número 
de CPF, data de expedição e o número de identificação do docu-
mento.

2) Quais os documentos necessários para se tirar Cartei-
ra de Identidade?

Os documentos necessários para emitir a 1ª via da Carteira de 
Identidade ou solicitar a 2ª via da Carteira de Identidade, são:

as políticas sociais básicas do município (saúde, educação, esporte, cultura, lazer, etc.)  volta-
das para o idoso, executadas com respeito à liberdade e à convivência familiar e comunitária. 

Considera-se idoso(a) as pessoas maiores de 60 (sessenta) anos de idade.

2) Quais os serviços oferecidos pelo Conselho Municipal do Idoso?
• Participações ativas na formulação e reestruturação das políticas públicas concernentes 

aos direitos dos idosos do município, definindo prioridades para consecução de ações, pesqui-
sas e aplicação de recursos.

• Acompanhamento, avaliação e fiscalização dos serviços públicos prestados ao idoso tanto 
pelos órgãos da administração pública quanto pela sociedade em geral.

• Denúncia das irregularidades quanto ao cumprimento do Estatuto do Idoso no município 
de Lagoa Santa e todos os atos que, de qualquer forma,  atentem contra os direitos dos idosos.

• Estimulo à convivência do cidadão idoso junto à comunidade e suas famílias, a fim de se 
evitar o asilamento.

• Incentivo e apoio à realização de eventos, estudos e pesquisas voltadas para a promoção, 
proteção e a defesa dos direitos do idoso.

• Incentivo à criação de oportunidades para o idoso no mercado de trabalho formal e informal;
• Incentivo e apoio às ações do município para o desenvolvimento de programas de atendi-

mento ao idoso.
• Cadastramento dos programas e das entidades não governamentais que desenvolvam 

atividades de atendimento ao idoso.

3)  Onde procurar?
Endereço: Rua Nossa Senhora da Saúde, 40, Centro.

Telefone: (31) 3688-1447
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• 2 fotos 3x4 recentes (fundo claro), coloridas ou preta e brancas, em papel liso e brilhante;
• adolescentes e adultos do sexo masculino deverão ser fotografados com camisa com 

colarinho;
• certidão de nascimento, certidão de casamento e no caso de o cidadão ser separado, é 

necessário também a certidão de averbação,  ou certificado de naturalização (original ou cópia 
autenticada) em caso de estrangeiro naturalizado;

• CPF, PIS ou PASEP, caso o requerente deseje que constem os respectivos números na 
carteira de identidade, nesse caso deverá apresentar documento original ou cópia autenticada; 

• comprovante de pagamento da taxa emitida no Documento de Arrecadação Estadual – 
DAE – que pode ser adquirida no Posto de Identificação ou em qualquer papelaria e paga em 
qualquer banco credenciado (Banco do Brasil, Banco Itaú, Banco Popular, entre outros);

• comprovante de residência atualizado. 

3) Onde procurar? 
O cidadão interessado em emitir sua Carteira de Identidade deverá procurar a Delegacia de 

Polícia Civil da Comarca de Lagoa Santa.

Endereço: Rua  Santos Dumont, 55 – Bairro Várzea.

Telefone: (31)  3681- 3096

Horário de atendimento: segunda à sexta das 12h30 às 16h30

1) O que é?
A Carteira de Trabalho e Previdência Social - CTPS - é 

o documento obrigatório para todos os empregados com 
contrato de trabalho regido pela Consolidação das Leis do 
Trabalho (CLT), seja na indústria, no comércio, nas em-
presas prestadoras de serviço, ou mesmo nos empregos 
de natureza doméstica. A Carteira de Trabalho é hoje, por 
suas anotações, um dos únicos documentos que repro-
duz toda a vida funcional do trabalhador. Assim, garante o 
acesso a alguns dos principais direitos trabalhistas, como 
o seguro-desemprego, benefícios previdenciários e FGTS. 

2) Quais os serviços prestados?
O serviço somente será prestado com a presença do 

cidadão interessado no Posto de Atendimento, pois é impessoal  e somente o interessado po-
derá fazer a solicitação do serviço. Não são aceitas procurações.  

O cidadão poderá solicitar:
• emissão de 1ª via da Carteira de Trabalho e Previdência Social; 
• emissão de 2ª via da Carteira mediante apresentação da justificativa; 
• alteração de algum dado na Carteira de Trabalho;
• serviços de orientações a respeito da Carteira Profissional.

2 -  Carteira de Trabalho
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1) O que é?
O Cadastro de Pessoa Física - CPF - é um nú-

mero gerado no cadastramento do cidadão pela 
Receita Federal, único e exclusivo, que será, para 
sempre, seu número de identificação em todo o 
território nacional. É necessário que todo cidadão 
brasileiro tenha seu número de CPF, pois ele é in-
dispensável na hora de fazer uma conta no banco, 
para trabalhar numa empresa, prestar concurso 
público, fazer compras no crediário, identificação 
junto aos órgãos públicos, e muitas outras funções. 

Qualquer cidadão maior de 16 anos  pode fazer um CPF por conta própria. No caso do ci-
dadão ter menos de 16 anos,  ele terá sua inscrição feita pelos seus pais ou responsável legal.

Ao fazer o CPF você ganha um cartão de plástico com seu nome e número de identificação, 
mas qualquer documento oficial emitido pela nação poderá constar o seu número de CPF, 
a exemplo da Carteira de Identidade (RG),  da Carteira Nacional de Habilitação - CNH - e da 
Carteira de Trabalho. 

2) Quais os documentos necessários para emissão do CPF?
Para tirar CPF, apresente documentos pessoais e um comprovante de endereço.
Documentos pessoais válidos:
• Carteira de Identidade - RG;
• CNH;
• CTPS - modelo novo;
• Passaporte;

3 - Cadastro de Pessoa Física – CPF

3) Quais os documentos necessários para emissão da Carteira de Trabalho e Previ-
dência Social?

• 1 foto ¾  recente com fundo branco.
• Comprovante de endereço do emitente.
• CPF.
• Carteira de Identidade ou Certidão de Nascimento original e em bom estado de conservação.

4) Onde procurar?
A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, em parceria com o Ministério do Trabalho e Empre-

go, disponibiliza um Posto de Atendimento para emissão de Carteiras de Trabalho e Previdên-
cia Social – CTPS.

Endereço: Rua São João, 290 – Centro – Lagoa Santa/MG.

Telefone: (31) 3688-1300 ramal 1321
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1) O que é?
A Carteira Nacional de Habilitação (CNH), também co-

nhecida como Carteira de Motorista, Carteira de Habili-
tação ou, simplesmente, Habilitação, é o nome dado ao 
documento oficial no Brasil que atesta a aptidão de um 
cidadão para conduzir veículos automotores terrestres. 
Portanto, seu porte é obrigatório ao condutor de qual-
quer veículo automotor. 

A CNH atual contém fotografia, os números dos prin-
cipais documentos oficiais do condutor, entre outras in-
formações (como a necessidade de uso de lentes corretivas, por exemplo), podendo ser utiliza-
da como documento de identidade no Brasil, não sendo válida como identidade em território 
internacional.

2) Quais as categorias da Carteira Nacional de Habilitação - CNH?
A CNH auferida pelo DENATRAN é categorizada de acordo com o tipo de veículo que o con-

dutor deverá conduzir. Os interessados em obter uma CNH devem se submeter a exames de 
aptidão específicos para cada uma das categorias. 

Descrição das categorias:
• Categoria A - habilita a condução de veículo motorizado de duas ou três rodas, com ou 

sem carro lateral (motos, triciclos etc);
• Categoria B - habilita a condução de veículo motorizado, não abrangido pela categoria A, 

cujo peso bruto total não exceda a três mil e quinhentos quilogramas e cuja lotação não exceda 
a oito lugares, excluído o do motorista (carros de passeio);

• Categoria C - habilita a condução de veículo motorizado utilizado em transporte de carga, 
cujo peso bruto total exceda a três mil e quinhentos quilogramas (caminhões) e utilizado para 

4 -  Carteira de Habilitação

• Carteira de Identificação Profissional ou de Classe OAB, CRM.
Se menor de 16 anos:
• Certidão de Nascimento ou documento de identificação da pessoa a ser inscrita, que 

comprove naturalidade, filiação e data de nascimento (ex.: carteira de identidade, certidão de 
nascimento);

• documento de identificação do responsável legal;
• documento que comprove a tutela, curatela ou guarda.

3) Onde procurar?
Para fazer seu CPF você deve se dirigir aos locais abaixo relacionados, preencher um peque-

no formulário e pagar uma taxa.  De posse do comprovante de inscrição (ou solicitação de 2ª via), 
o cidadão deverá guardá-lo para que seja apresentado quando for buscar o Cartão de CPF.

• Agência do Banco do Brasil.
• Agência dos Correios.
• Agência da Caixa Econômica Federal.
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transporte de até oito pessoas. Para habilitar-se na categoria C, o condutor deve estar habi-
litado há, pelo menos, um ano na categoria B e não ter cometido nenhuma infração grave ou 
gravíssima, nem ser reincidente em infrações médias, durante os últimos doze meses;

• Categoria D - condutor de veículo motorizado utilizado no transporte de passageiros, cuja 
lotação exceda a oito lugares, excluído o do motorista (ônibus).  Para habilitar-se na categoria 
D, o condutor deve estar habilitado há, pelo menos, um ano na categoria C ou há dois anos na 
categoria B e não ter cometido nenhuma infração grave ou gravíssima, nem ser reincidente 
em infrações médias nos últimos doze meses;

• Categoria E - condutor de combinação de veículos em que a unidade tratora se enquadre 
nas categorias B, C ou D e cuja unidade acoplada, reboque, semireboque ou articulada, tenha 
seis mil quilogramas ou mais de peso bruto total, ou cuja lotação exceda a oito lugares, ou, ain-
da, seja enquadrado na categoria trailer. Para habilitar-se na categoria E, o condutor deve estar 
habilitado na categoria D ou há, pelo menos, um ano na categoria C e não ter cometido nenhuma 
infração grave ou gravíssima, nem ser reincidente em infrações médias nos últimos doze meses.

3) Quais os documentos e condições para conseguir a Carteira Nacional de Habilita-
ção - CNH?

Para candidatar-se à 1ª Habilitação, nas categorias “A” e/ou “B”, o candidato deverá:
• ter 18 anos completos; 
• saber ler e escrever. 

Para os candidatos que venham a exercer atividade remunerada com o transporte de bens ou 
pessoas será obrigatório submeter-se a Avaliação Psicológica específica (Avaliação Psicológica EAR).

Documentos Necessários:
• documento de identificação e CPF;
• comprovante de residência (conta de água, luz ou telefone - nome do pai ou mãe - emitida 

há no máximo noventa dias).

4) Como proceder para conseguir a habilitação?
1. O processo de habilitação poderá ser iniciado pelo candidato junto ao Detran em alguma 

Unidade de Atendimento.
2. Realizar os Exames de Aptidão Física e Mental (Exame Médico) e Psicotécnico ou Avalia-

ção Psicológica EAR.
3. Foto digital (Biometria) será realizada no DETRAN, após a confirmação do pagamento da 

guia (conforme Portaria n° 335/2008).
4. Se considerado apto nos exames (Sanidade Física e Mental e Psicotécnico ou Avaliação 

Psicológica EAR), o candidato deverá dirigir-se a um Centro de Formação de Condutores – 
CFC – de sua preferência e realizar o Curso Teórico-Técnico, com carga horária mínima de 45 
(quarenta e cinco) horas/aula.

5. Realizar prova téorica-técnica em data marcada pelo próprio CFC.
6. Se aprovado, realizar curso prático de direção veicular com, no mínimo, 20 (vinte) horas/

aula, no CFC escolhido.
7. Realizar prova prática de direção veicular, em data marcada pelo próprio CFC.
8. Após a finalização do processo, a Permissão será enviada, via correio, ao endereço de 

cadastro.
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1) O que é?
O Título de Eleitor é o documento que comprova que o cidadão está inscrito na Justiça 

Eleitoral do Brasil e se encontra apto a exercer sua cidadania para votar em um candidato ou 
para ser votado como candidato nas eleições municipais, estaduais e federais que acontecem 
regularmente de dois em dois anos.

O voto é obrigatório ao cidadão brasileiro maior de 18 anos e opcional ao cidadão com idade 
entre 16 e 18 anos.   

2) Quais os documentos necessários para emissão do Título de Eleitor?
Para tirar seu título de eleitor, o cidadão deverá apresentar os seguintes documentos junto ao 

Cartório  Eleitoral de Lagoa Santa:
• carteira de identidade ou certidão de nascimento original. Na falta desses documentos, apre-

sentar Carteira de Trabalho ou Certificado de Reservista;
• comprovante de residência de pelo menos três meses;
• preenchimento do Formulário de Alistamento Eleitoral, fornecido gratuitamente no próprio 

Tribunal Regional Eleitoral ou Zona Eleitoral;
Obs.: para a segunda via do título é necessário apenas levar carteira de identidade ou certidão 

de nascimento à sua própria Zona Eleitoral ou Tribunal Regional Eleitoral, comprovante da última 
eleição e pagamento da taxa de emissão de segunda via, se não apresentar boletim de ocorrência.

3) Onde procurar pelo serviço de emissão de Título de Eleitor?
O cidadão deverá se dirigir-se ao Cartório Eleitoral de Lagoa Santa. 

Endereço:  Alameda Doutora Vilma Edelweiss Santos, 65 – Bairro - Lundceia.

Telefone: (31) 3681-2793

5 - Título de Eleitor

Obs.: se reprovado (na prova téorica-técnica ou na prática), marcar, através do CFC, novo 
exame após 15 (quinze) dias, mediante pagamento de respectiva taxa.

OBSERVAçÃO: a Permissão para Dirigir é válida por 1 (um) ano, desde que o candidato não 
tenha cometido nenhuma infração de natureza grave ou gravíssima e não seja reincidente em 
infração de natureza média. Então receberá a Carteira de Habilitação definitiva, com prazos 
determinados para sua revalidação. 

5) Onde procurar?
Para a 1ª Habilitação:
Endereço: Nos Centros de Formação de Condutores disponíveis no município, o cidadão 

será orientado sobre todos os procedimentos necessários para execução dos exames, partici-
par do Curso de Condução e obtenção da CNH.

Para a renovação da CNH, o cidadão deverá procurar a Delegacia de Polícia Civil  da Comar-
ca de Lagoa Santa:

Endereço: Rua Santos Dumont, 55 Bairro Várzea.
Telefone: (31)  3681- 3096
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1) O que é?
É o documento lavrado em um livro no Cartório de Registro 

Civil que declara o nascimento de uma pessoa e com o qual 
ela passa a existir para todos os efeitos legais. Ela comprova 
a existência da pessoa, seu local e data de nascimento, o seu 
nome, o nome dos seus pais e avós.

Com esse documento, a criança tem garantida a sua iden-
tidade, podendo exercer seus direitos mais fundamentais e ter 
acesso aos programas sociais, obter a carteira de identidade, 
CPF e outros documentos,  trabalhar de carteira assinada, ca-
sar, votar, existir como cidadão.

A certidão de nascimento é  garantida pela Lei, direito de 
todo cidadão brasileiro, por isso sua primeira via é emitida 
gratuitamente pelo cartório. 

2) Como tirar a Certidão de Nascimento?
Tirar uma certidão de nascimento é um processo fácil, rápido e o ideal é que a criança saia 

da maternidade com o registro pronto, com nome e sobrenome.
Se a criança nasceu em hospital ou maternidade, os pais recebem uma via da Declaração 

de Nascido Vivo (DNV) que deve ser levada a um Cartório de Registro Civil. 
Se a criança nasceu em casa, os pais ou a pessoa responsável pelo registro podem ir direto 

a um cartório.
A certidão de nascimento pode ser feita em qualquer cartório, de preferência um que seja 

próximo ao local de nascimento. 
O prazo máximo para a emissão da Certidão de Nascimento  é de 15 dias após o nascimento 

da criança, entretanto, em caso dos pais morarem a mais de 30 quilômetros do cartório mais 
próximo, o período de registro passa para até três meses após o nascimento, se a mãe for a 
pessoa a registrar a criança, o prazo passa para até  45 dias.

O registro deve ser feito pelo pai da criança. Caso o pai não possa, é a mãe quem deve rea-
lizar o registro. 

Adultos e adolescentes sem certidão 
Para tirar a certidão de nascimento depois de adulto, o cidadão precisa de duas testemu-

nhas conhecidas, com idade superior à dele. Se os pais estiverem vivos precisarão apresentar 
o pedido de certidão por escrito, confirmar a paternidade/maternidade e apresentar seus do-
cumentos de identidade.

Caso a pessoa seja menor de idade, o pedido deverá ser feito com a Declaração de Nascido 
Vivo do hospital junto com os documentos de identidade dos pais e, ainda, a declaração de 
duas testemunhas conhecidas.

3)  Quais os documentos necessários para emissão da Certidão de Nascimento?
• Declaração de Nascido Vivo – DNV –, emitida pelo hospital onde a criança nasceu ou por 

médico habilitado. No caso de parto feito em casa sem o médico, a Declaração de Nascido Vivo 
será preenchida pelo próprio cartório ou pela Secretaria de Saúde municipal ou estadual, com 

6 - Certidão de Nascimento
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1) O que é?
O Atestado de Óbito e a Certidão de Óbito são documentos distintos, embora ambos estejam 

relacionados com uma situação de morte de uma pessoa.
O Atestado de Óbito é a declaração emitida pelo médico que comprova a morte de uma 

pessoa, no qual ele confirma o falecimento e atesta as causas que  o ocasionaram.
A Certidão de Óbito é o registro da morte efetuado a partir do Atestado de Óbito, lavrado e 

expedido pelo Cartório de Registro Civil. É o documento obrigatório para o sepultamento do 
corpo e usado também para fins de direito, como inventários, partilha de bens, entre outros.

2) Quais os documentos necessários para se obter a Certidão de Óbito?
Para a Certidão de Óbito, o responsável deverá se dirigir ao Cartório de Registro Civil, em 

Lagoa Santa o Cartório Camilo, portando os seguintes documentos:

• atestado de óbito emitido pelo médico responsável;
• carteira de identidade, CPF, certidão de estado civil do falecido;
• o responsável pela certidão deverá conhecer informações completas sobre o falecido 

(nome dos filhos, se tem bens, etc.).

3) Onde obter a Certidão de Óbito?
A Certidão de Óbito em Lagoa Santa é efetuada no Cartório Camilo. 

Endereço: Rua São João, 353 - Centro.

Telefone:  (31)  3681-1531

7 - Atestado de Óbito/ Certidão de Óbito

a presença de duas testemunhas maiores, que tenham conhecimento do parto e da parteira, 
se ela for conhecida.

•  Se os pais da criança são casados, devem comparecer ao cartório também com a Certi-
dão de Casamento e na companhia de duas testemunhas maiores de 21 anos. 

• Se os pais não forem casados, um deles ou os dois devem comparecer com carteira de 
identidade ou registro de nascimento, além de estar acompanhados de duas testemunhas 
maiores de 21 anos. Nesse caso, o pai só constará no Registro Civil de Nascimento se declarar 
a filiação paterna ou autorizá-la por escrito.

• Caso os pais da criança tenham menos de 16 anos, eles devem ir a um cartório civil acom-
panhados dos avós da criança ou de um responsável com mais de 21 anos. Os documentos 
necessários para o registro são os mesmos citados anteriormente.

4) Onde efetuar o Registro de Nascimento?
O Registro Civil (ou Certidão de Nascimento) em Lagoa Santa é feito no Cartório Camilo. 

Endereço: Rua São João, 353 – Centro.               Telefone: (31)  3681-1531
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1) O que é?
O Casamento Civil é a união legal entre duas pessoas, celebrada perante o Juiz de Di-

reito e o Escrevente na sala de audiência do Cartório de Registro Civil ou em local definido 
previamente pelo Cartório, aberta ao público e  mediante a presença de duas  ou mais tes-
temunhas, que são os padrinhos. Após a declaração de que desejam se casar por livre e 
espontânea vontade, as partes assinam o Termo lavrado pelo Juiz, que declara efetuado o 
Casamento Civil e entrega a Certidão de Casamento aos noivos.

Entretanto, 30 dias da data da cerimônia, é necessário que os noivos se dirijam ao cartório 
a fim de entrar com o “Pedido de Habilitação”, para que o cartório faça a averiguação  se os 
noivos se encontram desimpedidos legalmente para o casamento. 

Após a confirmação pelo cartório de que a documentação apresentada cumpre as exigên-
cias, o oficial faz a publicação dos proclames do casamento em local de acesso público e/
ou na imprensa, para que todos tenham conhecimento. Passados 15 dias da publicação, não 
havendo qualquer objeção para o casamento, os noivos recebem o Termo de Habilitação, que 
terá prazo de validade de 90 dias.

2) Quais os documentos necessários para se obter a  Habilitação para o Casa-
mento Civil?

Para entrar com o Pedido de Habilitação, conforme informado anteriormente, os noivos de-
verão comparecer ao Cartório de Registro Civil munidos dos seguintes documentos originais:

• carteira de identidade e/ou carteira nacional de habilitação (não poderá estar vencida);

• cadastro de pessoa física – CPF;

• comprovante de residência;

• se solteiros – certidão de nascimento dos noivos;

• informar a data de nascimento, naturalidade, profissão e endereço dos pais.  

3) Onde realizar  o Casamento Civil?
O Casamento Civil  realizado em  Lagoa Santa será realizado no  Cartório Camilo. 

Endereço: Rua São João, 353 - Centro.

Telefone: (31) 3681-1531

8 - Certidão de Casamento Civil 
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1) O que é Alistamento Militar?
Todo jovem brasileiro do sexo masculino 

deve se alistar para prestar serviço militar 
em uma das áreas das Forças Armadas Bra-
sileiras – Exército, Marinha ou Aeronáutica, 
na Junta de Serviço Militar do município, no 
ano em que completar 18 anos, durante o pe-
ríodo de 1º de janeiro a 31 de maio. Caso es-
teja residindo no Exterior, deverá procurar os 
Consulados ou Embaixadas do Brasil.

Os jovens lagoassantenses  deverão fazer o alistamento militar na Junta de Serviço Militar 
de Lagoa Santa, e serão encaminhados para se apresentarem no Parque de Material Aeronáu-
tico de Lagoa Santa – PAMA/LS –, onde passarão pela Seleção para exercer o serviço militar 
obrigatório e, consequentemente, a carreira militar,  visto que a Junta de Serviço Militar - JSM 
- de Lagoa Santa é tributária por ter a AERONÁUTICA em nosso município. 

Ao término da SELEÇÃO realizada pela Comissão de Seleção (CS), o cidadão poderá ser de-
signado para a prestação do Serviço Militar Obrigatório, em uma Organização Militar da Ativa, 
ser matriculado no Órgão de Formação de Oficiais da Reserva (CPOR/NPOR) caso possua o 
grau de escolaridade igual ou superior à 3ª série do Ensino Médio ou em um Tiro de Guerra.

2) Quais os documentos necessários para o Alistamento Militar?
Para se alistar é  preciso que o cidadão apresente alguns documentos no ato do compareci-

mento, caso contrário será cobrada uma multa que deve ser paga no banco. São eles:
• comprovante de residência;
• registro de emancipação (no caso índios Regi descendentes);
• duas fotos 3×4 (recente e sem data);
• registro de identidade ou certidão de nascimento ou de casamento todas originais e xerox;
• certidão de naturalização ou um Termo de Opção para os brasileiros que são naturaliza-

dos ou os cidadãos que o são por opção.
• CPF - cadastro de pessoa física - original ou cópia

3) O que acontece ao cidadão que não se alista ou não cumpre as fases do alistamento?
O jovem que não se alista dentro do prazo ou mesmo o cidadão convocado que não compa-

rece à seleção fica em débito com o Serviço Militar.  A penalidade para o delito é o pagamento 
de uma multa proporcional ao tempo de atraso na regularização da situação. Além disso, os 
que não se alistam, chamados refratários, não podem tirar passaporte, prestar concurso pú-
blico, ser funcionários de órgão do governo, terão dificuldades para ser selecionados em um 
emprego, não conseguirão se matricular em uma universidade ou em outras instituições de 
ensino, assinar contrato com a administração pública.

Aqueles que são selecionados e não comparecem à organização a que foram designados 
são considerados insubmissos, ato que configura crime militar sujeito a pena de reclusão de 
seis meses a dois anos.

9 - Alistamento Militar
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4) Quais os serviços oferecidos na Junta de Serviço Militar de Lagoa Santa?
• Alistamento Militar.
• Certificados de Dispensa Militar.
• Certificados de Isenção Militar (Cidadãos Incapazes).
• Certificados de Dispensa do Serviço Militar (CDSA). 

5) Onde procurar pelo Alistamento Militar?
Na Junta de Serviço Militar da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa.

Endereço: Rua São João, 290 – Centro – Lagoa Santa/MG.

Telefone: (31) 3688-1344

1) O que é?
O Atestado de Antecedentes Criminais  é o documento emitido pela Polícia Civil que tem for 

finalidade informar sobre a existência ou não de registro de antecedentes criminais, apresen-
tado a situação até a data de sua emissão, para o cidadão maior de 18 anos.

 
2) Como obter o Atestado de Antecedentes Criminais?
Para obter o Atestado de Antecedentes Criminais o cidadão deverá dirigir-se à Delegacia de 

Polícia Civil da Comarca de Lagoa Santa portando os seguintes documentos:

• carteira de identidade;

• comprovante do recolhimento da taxa de segurança.

O Atestado de Antecedentes Criminais é emitido também pela internet, através do site 
www.pc.mg.gov.br. Para isso, é necessário que o computador tenha o Programa Adobe Acro-
bat  instalado.

 
3) Onde procurar?
O cidadão interessado no Atestado de Antecedentes Criminais deverá procurar a Delegacia 

de Polícia Civil da Comarca de Lagoa Santa.

Endereço: Rua  Santos Dumont, 55 – Bairro Várzea.

Telefone: (31)  3681-3096

Horário de atendimento: das 12h30 às 16h30

Ou acessar o site: www.pc.mg.gov.br, e emitir o Atestado on line.

10 -  Atestado de Antecedentes Criminais
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1) O que é?
A carteira do idoso é o instrumento de comprovação para o acesso ao benefício estabelecido 

pelo artigo 40 da Lei nº. 10.741, o Estatuto do Idoso, como, por exemplo, acesso à gratuidade 
ou desconto mínimo de 50% nas passagens interestaduais. 

2) Como conseguir?
A carteira do idoso deve ser gerada apenas para as pessoas idosas que não têm como 

comprovar a renda igual ou inferior a 2 (dois) salários mínimos. O benefício é concedido pela 
Secretaria Municipal de Assistência Social, onde o  idoso deve apresentar um comprovante de 
renda, que pode ser a Carteira de Trabalho com anotações atualizadas, contracheque de pa-
gamento, extrato de pagamento de benefício do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) ou 
a carteira emitida pela secretaria.

3) Onde  procurar?
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Endereço: Rua Tristão Mariano, 145. Várzea.

Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 17h

Telefones: (31) 3688-1372 - Fax: (31) 3688-1364 -  E-mail:  desenvsocial@lagoasanta.mg.gov.br

11  - Carteira do Idoso 

1) O que é?
O passaporte é um documento de identificação do cidadão, emi-

tido pelo Governo Federal, no qual atesta que o portador do docu-
mento é de determinado estado ou localidade brasileira,  e tem 
como finalidade solicitar visto de autorização para que o seu por-
tador entre no país estrangeiro.

Os passaportes são instrumentos de direito de proteção legal 
do cidadão no exterior e ao seu retorno ao país de origem. Os pas-
saportes geralmente contêm informações de identificação do seu 
portador, tais como: fotografia, assinatura, data de nascimento, 
nacionalidade e algumas vezes outras informações que se façam 
necessárias. 

2) Quais os documentos necessários para emissão do passaporte?
• Carteira de identidade, para os maiores de 18 anos, ou certidão de nascimento original 

para os menores.
• Título de eleitor e comprovante de votaçao na última eleiçao ou declaração de quitação da 

Justiça Eleitoral.
• Certificado de Reservista ou declaração de quitação da Justiça Militar, para maiores de 18 

12 - Passaporte
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anos do sexo masculino. 
• Certificado de naturalização, para os naturalizados.
• CPF (Cartão de Pessoa Física).
• Duas fotos tamanho 5x7, com data, tiradas há no máximo seis meses, com fundo branco; 
• Formulário de requerimento de passaporte modelo 219, à venda em papelarias, preenchi-

do com letra de forma legível, com caneta esferográfica azul.
• Comprovante de pagamento da taxa em UFIRs efetuada no Banco do Brasil. A taxa é paga 

com a Guia de Arrecadação - GAR/Funapol - em duas vias, com apresentação de CPF e código 
da Receita. 

Nos casos de passaporte para menores de 18 anos, é necessário ainda:
• uma declaração no campo 33 do formulário, dos pais ou responsáveis legais, autorizando 

a emissão do passaporte para o menor;
• apresentação da carteira de identidade dos pais para confirmação da autenticidade da 

assinatura;
• no campo 34, a assinatura tem que ser de um dos responsáveis;
• o menor tem que estar presente no recebimento do passaporte.

3) Como solicitar o passaporte?
1 - O processo de solicitação de passaporte inicia com o acesso ao site do Departamento de 

Polícia Federal www.dpf.gov.br. No site, clique no link “Informações gerais e requerimento de 
passaporte”.

2- Selecione a localidade onde deseja requerer o passaporte.
3 - Leia as informações e clique em “emissão do passaporte”.
4 - Preencha o formulário com seus dados e, ao final, digite o código de segurança e clique 

em confirmar. 
5 - Clique em “gerar protocolo”.
6 – Clique em  “gerar GRU” (guia para pagamento da taxa).
7 – Clique em “fechar”. 

Em caso de dúvidas sobre o preenchimento dos seus dados, ligue para 0800-9782336 ou 
entre em contato pelo e-mail: cau.cti@dpf.gov.br.

Após a inclusão dos dados será emitida a Guia de Recolhimento da União (GRU). O boleto 
deve ser pago, respeitando sua data de vencimento. 

4) Onde Procurar 
O cidadão interessado em  adquirir o seu passaporte deverá  dirigir-se ao Departamento de 

Polícia Federal, em Belo Horizonte.

Endereço: Rua Nascimento Gurgel, 30 - Gutierrez - Belo Horizonte - CEP 30430-340.

Telefone: (31) 335-05200 / Fax: (31) 3335-8832
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Lagoa Santa é a 6ª cidade mais bem 
administrada de Minas Gerais e a 
1ª da Região Metropolitana de BH

Em 2006, Lagoa Santa ocupava o 370º lugar no ranking das cidades mais bem ad-
ministradas de Minas Gerais. Em 2007, o panorama começou a mudar e a cidade subiu 
algumas colocações. Em 2009, Lagoa Santa passou a ocupar o 15º lugar e, em 2010, 
figurou entre as seis cidades mais bem administradas de Minas Gerais.

O resultado foi divulgado pelo Sistema Firjan através do Índice Firjan de Gestão Fiscal 
(IFGF) que avaliou 820 municípios mineiros. A cidade de Lagoa Santa ocupa o sexto lugar 
no ranking das cidades mais bem administradas do Estado de Minas Gerais e, entre as 
cidades que compõem a Região Metropolitana de Belo Horizonte, Lagoa Santa ocupa o 
primeiro lugar.

O Sistema Firjan é composto pela Federação das Indústrias do Estado do Rio de Janeiro, 
Serviço Social da Indústria (Sesi), Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai), Cen-
tro Industrial do Rio de Janeiro (Cirj) e pelo Instituto Euvaldo Lodi (IEL).
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Administração
Uma nova estrutura administrativa foi implantada para melhorar o atendimento à po-

pulação. O Novo Centro Administrativo integrou, no mesmo espaço físico, todas as secre-
tarias municipais. O novo Plano de Cargos, Carreira e Vencimentos, construído em par-
ceria com os servidores, valorizou o funcionalismo público. As contas da Prefeitura estão 
rigorosamente em dia e todas foram aprovadas por unanimidade pelo Tribunal de Contas 
do Estado. Investimentos em tecnologia, padronização de procedimentos internos e trans-
parência nos processos licitatórios, aliados ao trabalho dos servidores públicos, contribu-
íram de forma significativa para que a cidade fosse considerada como uma das mais bem 
administradas do Estado de Minas Gerais.

Educação
A partir de 2006, todas as escolas da rede municipal foram reformadas e ampliadas, no-

vas escolas foram construídas e, por meio da implantação do novo transporte escolar, 100% 
da frota foi renovada.

Todos os alunos das escolas municipais recebem gratuitamente o material escolar com-

Com investimentos 
em todas as áreas, 
muito trabalho 
e dedicação dos 
servidores públicos 
municipais, a cidade 
de Lagoa Santa deu 
um salto na gestão 
pública de 2006 
a 2012 e passou a 
ocupar o sexto lugar 
entre as cidades mais 
bem administradas 
do Estado de Minas 
Gerais. O ranking 
foi divulgado pelo 
Sistema Firjan, que 
avaliou, através 
do índice Firjan de 
Gestão Fiscal (IFGF), 
820 municípios do 
Estado. 
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pleto. A merenda escolar, saborosa e nutritiva, é servida em até três refeições diárias, a Es-
cola Integrada em regime de tempo integral foi implantada em todas as unidades escolares.

Essas ações contribuíram para melhorar o desempenho dos alunos das escolas munici-
pais que passaram a obter excelentes resultados nas avaliações de ensino como o Proalfa, 
além disso, o projeto Alfaletrar está alcançando o merecido reconhecimento pela evolução 
e qualidade da metodologia de alfabetização e letramento nas escolas municipais.

Social
Desde 2006, houve um maciço investimento na capacitação e na formação profissional 

dos nossos jovens através dos cursos oferecidos pelo Centro Vocacional Tecnológico(CVT) 
e pelos Telecentros. A rede de proteção para os menos favorecidos priorizou a melhoria de 
sua condição de vida através de  ações desenvolvidas pelo Cras, Creas, Coordenadoria da 
Mulher e por entidades parceiras.

O programa Ação Integrada – Participação Cidadã é um novo compromisso social, am-
pliou a rede de proteção social para todas as regiões da cidade e está beneficiando milha-
res de pessoas.

Saúde
Passamos por um verdadeiro choque de gestão na área da Saúde, 100% do municí-

pio passou a ser coberto pelos atendimentos das unidades CUIDAR. A atenção Básica 
passou por uma transformação melhorando o atendimento à população. Foram criados 
diversos programas como o Chegar Bem, Academia Livre, Tabagismo, Saúde Bucal, Mãe 
Santa, entre outros. O município foi dividido em quatro regionais de saúde com policlí-
nicas e atendimentos de especialidades médicas. Foram implantadas novas farmácias 
municipais. A melhoria no atendimento, bem como dos serviços prestados nas unidades 
CUIDAR, consolidou 84% de aprovação dos seus usuários em pesquisa realizada recen-
temente.

Turismo e Cultura
Passamos a oferecer grandes eventos com muita organização e segurança. A cultura 

passou a ser tratada como uma política pública, valorizando a preservação da memória e 
visando combater as desigualdades no que se refere ao acesso da população às artes e à 
cultura, através das suas diferentes manifestações, como teatro, dança, pintura, escultura 
e cinema, além de ações para proteger e promover o patrimônio artístico e cultural e o 
trabalho voltado para o desenvolvimento de um turismo cultural sustentável na região. A 
Festa de Agosto, o Festival de Cultura Regional, o projeto Lagoa Santa ao Luar, entre ou-
tros eventos, credenciaram nossa cidade a receber artistas de primeira linha, consagrados 
nacionalmente.

Esporte e Lazer
A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa promoveu uma verdadeira revolução ao valorizar o esporte 

como política pública para construção da cidadania. As escolinhas de esporte, a distribuição de ma-
terial esportivo e uniformes para os clubes de futebol, a reforma de nove campos de futebol, a orga-
nização das competições locais e regionais, a implantação das Academias Livres são algumas ações 
do Projeto Lagoa Santa 2016, que garantiu mais apoio e incentivo para os nossos atletas.
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Meio Ambiente
Desde 2006, várias ações estão sendo implementadas para preservação ambiental bem como 

para o envolvimento da sociedade na construção de uma consciência ambiental, que valorize o 
crescimento e a sustentabilidade. As comemorações da Semana do Meio Ambiente, a Coleta 
Seletiva, o Ecoponto, o projeto Ecoart, o programa de Compostagem, o selo Eco Atitude e o pro-
grama Abrace o Verde são algumas das ações em destaque da Secretaria de Meio Ambiente.

Obras
Acompanhar o crescimento da cidade e oferecer melhor qualidade de vida à população é 

uma das metas da Secretaria de Obras. Desde 2006, a Secretaria executou o maior progra-
ma de obras jamais visto em toda a história do município. São construções de escolas, novas 
unidades de saúde, quadras poliesportivas, reforma e ampliação de escolas e unidades de 
saúde, além de obras de drenagem e pavimentação realizadas em diversos bairros da cidade 
e investimentos maciços em saneamento básico. São números extraordinários que mostram 
o empenho desta administração em fazer de Lagoa Santa uma cidade preparada para o cres-
cimento ordenado, planejado e sustentável.

Jurídico
As atividades realizadas pela Secretaria de Assuntos Jurídicos têm trazido bons resultados para 

o município. Pareceres e análise de processos administrativos, execuções fiscais, decretos, porta-
rias, atos administrativos, ações judiciais e acompanhamento em processos judiciais são algumas 
tarefas realizadas pelo setor, em busca de melhorias para o sistema normativo do município.

Translago
A Translago foi criada em 2007 para organizar o trânsito da cidade e, desde então, tem 

trazido grandes benefícios para motoristas e pedestres. O terminal rodoviário “João Cândido 
Avelar” foi totalmente revitalizado, o novo sistema de transporte coletivo foi implantado com 
tarifa única e deslocamento bairro a bairro, novos semáforos temporizados, além disso, todo 
o hipercentro revitalizado, o novo projeto viário do município foi implantado com a instalação 
de faixas de pedestres, rotatórias, novos abrigos para os usuários de ônibus e melhoria de 
acessibilidade para os portadores de necessidades especiais.

Fazenda
Desde o ano de 2006 a Secretaria Municipal da Fazenda tem trabalhado com seriedade e 

compromisso no planejamento e execução da política tributária e financeira do município com 
o objetivo de garantir o equilíbrio das contas públicas, promover ações direcionadas para a in-
tegração das diversas áreas e atividades do município, aumentar a arrecadação e a efetividade 
do gasto público e obter a sustentabilidade para o crescimento e desenvolvimento financeiro, 
econômico e social de Lagoa Santa.

Os débitos do município contraídos em gestões anteriores e sem solução há anos, princi-
palmente em relação às desapropriações, como o Distrito Industrial, a Rodoviária, a estrada 
de acesso à Lagoinha de Fora, entre outros, estão sendo equacionados com o pagamento ex-
propriado, realizado nesta gestão.

A Secretaria da Fazenda investiu em tecnologia para acompanhamento do Valor Adicionado 
Fiscal(VPF) e monitoramento das receitas municipais. A Nota Fiscal Eletrônica foi implantada, 
garantindo mais eficiência e controle, tudo para que a arrecadação municipal possa dar supor-
te aos investimentos necessários à melhoria da infraestrutura urbana do município.
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Telefones Úteis

TELEFONE

TELEFONE

TELEFONE

TELEFONE

LOCAL

LOCAL

LOCAL

LOCAL

SEDE
CENTRO ADMINISTRATIVO

SECRETÁRIA
GABINETE DO PREFEITO
ASSESSORIA DE COMUNICAÇÃO

SECRETARIA
AÇÃO SOCIAL INTEGRADA
APAE – ASSOCIAÇÃO DOS PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS
AVANÇA JUDÔ
BANCO DE EMPREGOS
BOLSA FAMÍLIA
CASA DO SABER – PROGRAMA SOCIOEDUCATIVO VILA MARIA
CENTRO VOCACIONAL TECNOLÓGICO (CVT)
CENTRO DE REFERÊNCIA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL (CRAS) – REGIONAL LESTE E NORTE
CENTRO DE REFERÊNCIA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL (CRAS) – REGIONAL SUL E CENTRO-OESTE
CENTRO DE REFERÊNCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTÊNCIA SOCIAL (CREAS)
CONSELHO MUNICIPAL ANTIDROGAS (COMAD)
CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL (CMAS)
CONSELHO MUNICIPAL  DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE (CMDCA)
CONSELHO TUTELAR (CTLS)
COORDENADORIA DOS DIREITOS DA MULHER (COMDIM)
CREDEQ – CUIDADO COM O DEPENDENTE QUÍMICO
ESPAÇO CRIANÇA
ESPAÇO JOVEM NA COMUNIDADE
GEAA – PROGRAMA SOCIOEDUCATIVO PALMITAL 
PLANTÃO SOCIAL 
PROGRAMA VIDA FELIZ

SECRETARIA
NÚCLEO DE ATENÇÃO À SAÚDE
CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLÓGICAS – CEO

3688 - 1300
3688 - 1360

3688 - 1305
3688 - 1340
3688 - 1301

3688 - 1300
3688 - 1374
3681 - 1794
3688 - 1374
3688  -1495
3688 - 1364
3681 - 0758
3689 - 7101
3681 - 2666
3681 - 9754
3681 - 8937
3688 - 1447
3688 - 1447
3688 - 1447
3688 - 1450
3681 - 8937
3681 - 8694
 3681 - 7615
3688 - 1374
3689-  0380
3688 - 1372
3681 - 8694

3688 – 1300 R- 2274
3688 - 1384
3688 - 1441

PREFEITURA MUNICIPAL

GABINETE DO PREFEITO

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
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TELEFONELOCAL

CAPS – I – CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL 
CAPS – AD – CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL ÁLCOOL E DROGAS
CAPS – i – CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL INFANTIL (CESAM)
CRESCER – CENTRO DE REFERÊNCIA DE SAÚDE DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE
CONSELHO MUNICIPAL DE SAÚDE
EPIDEMIOLOGIA – CONTROLE DE EPIDEMIAS
FARMÁCIA MUNICIPAL
FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE
CUIDAR AERONAUTAS
CUIDAR CAMPINHO
CUIDAR CENTRO
CUIDAR FRANCISCO PEREIRA
CUIDAR LAGOINHA DE FORA
CUIDAR JOÁ
CUIDAR JOANA D’ARC
CUIDAR LAPINHA
CUIDAR LUNDCEIA
CUIDAR MÁRIO CASASSANTA
CUIDAR MORADAS DA LAPINHA
CUIDAR NOVO SANTOS DUMONT
CUIDAR PALMITAL
CUIDAR PÔR DO SOL
CUIDAR PROMISSÃO
CUIDAR VÁRZEA
CUIDAR VILA MARIA
CUIDAR VISÃO
NÚCLEO DE REGULAÇÃO
POLICLÍNICA REGIONAL SUL
POLICLÍNICA REGIONAL NORTE
POLICLÍNICA REGIONAL CENTRO-OESTE
POLICLÍNICA REGIONAL LESTE
TRANSPORTE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
VIGILÂNCIA SANITÁRIA
ZOONOSES

3688 - 1424
3681 - 8811
3688 - 1430
3688 - 1425
3688 - 1493
3688 - 1383
3688 - 1426
3688 - 1385
3688 – 1431
3688 – 1432
3688 – 1433
3688 - 1434
3688 - 1477
3688 - 1443
3688 - 1435
3689 - 8425
3688 - 1437
3688 - 1438
3688 - 1440
3688 - 1439
3688 - 1496
3688 - 1441
3688 - 1442
3688 - 1443
3688 - 1444
3688 - 1445
3688 - 2234
3688 - 1445
3688 - 1441
3689 - 1433
3688 - 1443
3688 - 1379
3688 - 1348
3688 - 1446

TELEFONELOCAL

RECEPÇÃO
BIBLIOTECA MUNICIPAL
CRECHE - SANTOS DUMONT
CRECHE - VILA MARIA
E.M. ALBERTO SANTOS DUMONT
E.M. ANTÔNIO DE CASTRO
E.M. CORONEL PEDRO VIEIRA
E.M. DONA ARAMITA

3688 - 1365
3681 - 4869
3688 - 1394
3688 - 1395
3688 - 1481
3688 - 1396
3688 - 1397
3688 - 1401

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAçãO
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TELEFONE

TELEFONE

TELEFONE

TELEFONE

LOCAL

LOCAL

LOCAL

LOCAL

SECRETARIA

SECRETARIA
CAALE
GRUTA DA LAPINHA
RECEPTIVO TURÍSTICO LAPINHA
INFORMAÇÕES TURÍSTICAS - RODOVIÁRIA

SECRETARIA
CADASTRO TÉCNICO IMOBILIÁRIO
CONTABILIDADE
DÍVIDA ATIVA
FISCALIZAÇÃO 
IPTU
ISSQN
ISSQN
CONTAS A PAGAR
TESOURARIA

3688 - 1474

3688 - 1389
3681 - 8755
3689 - 8592
3689 - 8422
3688 - 1392

3688 – 3309
3688 - 1470
3688 - 1324
3688 - 1325
3688 - 1337
3688 - 1327
3688 - 1328
3688 - 1329
3688 - 1300
3688 - 1332

SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E PRAçAS ESPORTIVAS

SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO E CULTURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

E.M. DONA MARIA AUGUSTA
E.M. DONA MARUCAS
E.M. DONA NANÁ
E.M. DONA SANTINHA
E.M. DR. LUND
E.M. HERCULANO LIBERATO
E.M. LAPINHA
E.M. MÉRCIA MARGARIDA L. MACHADO
E.M. MESSIAS PINTO ALVES
E.M. NILZA VIEIRA
E.M. ODETE VALADARES
E.M. PROF. CLAUDOMIRA
E.M. PROF. MELLO TEIXEIRA
SETOR DE PESSOAL
TRANSPORTE ESCOLAR

3688 - 1402
3688 - 1403
3688 - 1404
3688 - 1405
3688 - 1407
3688 - 1411
3688 - 1399
3688 - 1415
3688 - 1416
3688 - 1417
3688 - 1418
3688 - 1419
3688 - 1420
3688 - 1365
3688 - 1365
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TELEFONE

TELEFONE

TELEFONE

TELEFONE

TELEFONE

TELEFONE

TELEFONE

LOCAL

LOCAL

LOCAL

LOCAL

LOCAL

LOCAL

LOCAL

SECRETARIA
JUNTA DE SERVIÇO MILITAR
PESSOAL
PROTOCOLO
SERVIÇO FUNERÁRIO
SERVIÇO FUNERÁRIO - CEMITÉRIO
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

SECRETARIA
EXECUÇÃO FISCAL

RECEPÇÃO
ESCRITÓRIO

DEPARTAMENTO DE TRANSPORTES E TRÂNSITO
TERMINAL RODOVIÁRIO
GARAGEM MUNICIPAL

SECRETARIA 
CADASTRO (SDU)
ARRECADAÇÃO FAZENDÁRIA MG

MEIO AMBIENTE
REGULAÇÃO URBANA
POLÍCIA MILITAR DE MEIO AMBIENTE

CÂMARA MUNICIPAL
COPASA

3688 - 1360
3681 - 4926
3688 - 1322
3688 - 1323
3689 - 7494
3681 - 1009
3688 - 1319

3688 - 1504
3688 - 1555

3681 - 4324
3681 - 7020

3688 - 1463
3688 - 1462
3681 - 7007

3688 - 1308
3688 - 1470
3681 - 9629

3688 - 1370
3688 - 1369
3681 - 1406

3689 - 9950
3689 - 4431

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAçãO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSUNTOS JURíDICOS

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E LIMPEZA URBANA

TRANSLAGO

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO

SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

DIVERSOS
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TELEFONELOCAL

CORPO DE BOMBEIROS MILITAR MG
DEFENSORIA PÚBLICA MG
DEFESA CIVIL
EMATER MG
FÓRUM
OAB
POLÍCIA CIVIL MG
POLÍCIA MILITAR DE MEIO AMBIENTE MG
POLÍCIA MILITAR 
POLÍCIA MILITAR MG - MORADAS DA LAPINHA
POLO UAB EM LAGOA SANTA
POSTO DO IPSEMG
POSTO DO MINAS FÁCIL
POSTO DO MINISTÉRIO DO TRABALHO
POSTO PREVCIDADE - INSS
PROCON LAGOA SANTA
SANTA CASA DE MISERICÓRDIA
SINDICATO DOS PRODUTORES RURAIS DE LAGOA SANTA
UNIPAC

193
3689 - 0897

3681 – 8793   ou   199
3681 - 2466
3681 - 1066
3681 - 2011
3681 - 3096
3681 - 1406

3681 – 8685  ou   190
3688 - 1476
3689 - 5576
3689 - 7496
3689 – 3837
3688 - 1321
3689 – 5966
3681 - 1221
3689 - 4125
3689 - 3735
3688 - 1406
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PODER EXECUTIVO 2010/2011
Prefeito Municipal - Rogério César de Matos Avelar      

Vice-Prefeito Municipal -  Leônidas Araújo Vieira
Secretária Municipal de Administração - Mara Regina de Souza Barbosa

Secretário Municipal de Agropecuária e Abastecimento - Marcus de Sales
Secretário Municipal de Assuntos Jurídicos - Dalmar Morais Duarte

Secretário Municipal de Desenvolvimento Econômico - José Leopoldo Melo Correa
Secretária Municipal de Educação - Nila Alves de Rezende

Secretário Municipal de Esportes e Praças Esportivas - Leônidas Araújo Vieira (interino)
Secretária Municipal da Fazenda - Patrícia Sibely D’Avelar
Secretário Municipal de Governo - Leônidas Araújo Vieira

Secretária Municipal de Desenvolvimento Social - Ana Paula Tavares Villar
Secretário Municipal de Planejamento - Breno Salomão Gomes                                             

Secretário Municipal de  Meio Ambiente - Breno Salomão Gomes (interino)
Secretário Municipal de Obras e Serviços Urbanos - Walter Antônio Godoi de Faria

Departamento Municipal de Transportes e Trânsito – TRANSLAGO - Marcus de Sales
Secretário Municipal de Saúde e Vigilância Sanitária - Gilson Urbano Araújo                     

 Secretária Municipal de Turismo e Cultura - Renata Adriana Rosa
Assessoria de Comunicação - Maurício Carvalho

Gabinete do Prefeito - Nádia Lacorte
Controladoria Interna - Valter Labanca

PODER LEGISLATIVO 2009/2012
Vereadora Aline Aires de Souza

Vereador Carlos Alberto Barbosa
Vereador Genesco Aparecido de Oliveira Neto

Vereador Geraldo Corrêa de Paula
Vereador Joaquim Rufino de Carvalho

Vereador José Quintino Marques
Vereador Mauro Moreira da Silva

Vereador Roberto Emereciano Pereira
Vereador Wanderley Sourales de Matos Neves






